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RESUMEN

Este documento tiene como propésito aportar a la comprension de las caracteristicas emprendedoras de los
aprendices del Centro de Servicios Financieros (CSF) del SENA en Bogotd, con base en el modelo conceptual
del Global Entrepreneurship Monitor (GEM 2014) y el concepto de “tuberia empresarial” propuesto por Valera
y Soler (2012). A partir de un breve marco teédrico sobre estas temdticas, se expone que la metodologia uti-
lizada para la caracterizacion de los aprendices fue una encuesta estructurada que se aplicé a una muestra
significativa en el afo 2015, y se presentan los resultados de esta encuesta comparandolos con los naciona-
les para el informe GEM Colombia de 2013.

Adicionalmente, se analizan otras variables, tales como conocimiento de fuentes de financiacién por parte de los
aprendices, sectores econdmicos de mayor interés para la creacion de empresas, percepcion sobre las dificultades
que deben afrontar para la creacion de empresas, relacion del emprendimiento con la propia tradicién familiar
empresarial; y correlacién de la vocacién emprendedora de los aprendices con el trimestre cursado, la autoevalua-
cion de sus cualidades de emprendimiento y la experiencia previa en creacion de negocios, entre otros factores.

Entre las conclusiones mas relevantes del estudio se destacan las diferencias del perfil emprendedor de los apren-
dices del SENA en comparacién con el promedio de la poblacién colombiana, la comprobacién de que a medida
que el aprendiz avanza en los trimestres cursados se incrementa su intencién de emprender, y la existencia de un
alto nivel de desconocimiento de entidades que apoyan el emprendimiento, incluido el Fondo Emprender. El do-
cumento finaliza con unas recomendaciones orientadas a la promocién de la cultura de emprendimiento en el CSF.
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ABSTRACT

The purpose of this document is to contribute to the understanding of the entrepreneurial characteristics of
learners of SENA “Centro de Servicios Financieros” in Bogotd, based on the conceptual model of the Global
Entrepreneurship Monitor (GEM 2014) and the concept of “Tuberia Empresarial” proposed by Valera and Soler
(2012). From a brief theoretical framework about these topics, it is stated that the methodology, which was
used for the learner’s characterization, was a structured survey that was applied to a significant sample in 2015
and it shows the results of this survey comparing them to the national results for Colombia by GEM in 2013.

Additionally, other variables are analyzed such as information about funding sources, economic sectors of
great interest to create enterprises, perception about the difficulties that they must face to create enterprises,
the link between business venture and the own business family tradition and the correlation correlation of
entrepreneurial vocation of apprentices according with the quarter of study, the self-assessment of their
entrepreneurial attributes and the previous experience in business establishment, among others factors.

Among the most relevant conclusions of the study, differences are noted for entrepreneurial profile SENA
learners, compared to the average of the Colombian population, the research proves that, the apprentice
progresses, in the taken trimester, the intention to entrepreneur increases, and a high level of ignorance in
the knowledge of the institutions supporting entrepreneurship; including the Entrepreneur Fund. The paper

concludes with recommendations aimed at promoting the culture of entrepreneurship in the CSF.

KEYWORDS: Entrepreneurship, learner, characterization, GEM, SENA.

Introduccion

| emprendimiento como competencia

transversal es, junto con las competencias

humanas y las técnicas, el pilar de la for-
macién que brinda el Servicio Nacional de Aprendiza-
je (SENA). El Centro de Servicios Financieros (CSF)
por ser el centro més grande del pafs tiene la respon-
sabilidad de estar a la vanguardia de los procesos de in-
vestigacion en la entidad. Puesto que no hay estudios
previos que permitan conocer claramente el perfil
emprendedor de los aprendices en el CSF se plantea
la presente investigacion, la cual tiene como objetivo
principal identificar las caracteristicas emprendedoras
de los aprendices del SENA — CSE, analizadas a pat-
tir del modelo del Global Entrepreneurship Monitor
(GEM 2013) y utilizando el concepto de tuberia em-
presarial propuesto por Varela y Soler (2012).

Con base en este marco conceptual, se realiz6 una
encuesta a 400 aprendices del CSE, de cada uno de
los programas tecnolégicos ofrecidos en el Centro, la
cual se tabul6 y analizé a la luz de los planteamientos
de los modelo GEM y de tuberfa empresarial.

Los principales resultados del estudio son: Los
aprendices tienen un perfil claramente diferente
del perfil del colombiano promedio analizado des-
de el modelo GEM. La tuberfa empresarial para el
aprendiz SENA CSF tiene valores que correspon-
den mas a los de emprendedores de economias
impulsadas por la innovacién que a emprendedo-
res de economias impulsadas por los factores, en
la que se clasifica Colombia.

Es importante mencionar que este estudio se
realiz6 en y para el Centro de Servicios Financieros
y por lo tanto sus resultados no pueden extrapolar-
se a todo el SENA. No obstante, los resultados del
estudio pueden utilizarse como referente en la re-
gional Distrito Capital, ya que la poblacién objeto
de estudio es similar en el contexto de Bogota D.C.
Este articulo no calcula la tasa de actividad empresa-
rial en las dos ultimas fases de la tuberfa empresarial;
es decir, no se analiza la etapa de empresario nuevo
y de empresario establecido y tampoco analiza las
causas de la discontinuidad empresarial.



La posibilidad de errores de muestreo se ha
minimizado en el presente articulo a través de la
utilizacion de la técnica de muestreo estratificado
de acuerdo con el ndimero de estudiantes de cada
programa y utilizando proporciones para ser mas
precisos; sin embargo, es necesario realizar com-
probaciones periddicas tipo observatotrio, para va-
lidar permanentemente la pertinencia de los datos.
Adicionalmente, las respuestas pueden estar in-
fluenciadas por el contexto y momento histérico
en que se realizé el estudio.

Marco conceptual

Se presenta a continuacién un breve marco teori-
co relacionado con tematicas necesarias para el pre-
sente estudio, tales como: emprendimiento, modelo
GEM, tuberia empresarial y sus etapas. Se hace tam-
bién una presentacion sucinta del CSF del SENA.

Emprendimiento

Para la Real Academia Espafiola de lengua —
RAE (2015) “emprender del latin en, y pretender, co-
ger, implica cometer y comenzar una obra, un nego-
cio o un empeflo, en especial si encierra dificultad
o peligro”. Segun Marfa Moliner (2007) emprender
significa “empezar una cosa que implica trabajo o
presenta dificultades o empezar un negocio y em-
prendetlo es el adjetivo que se asigna a la persona
que tiene iniciativa y decisién para emprender nego-
cios o acometer empresas’.

Por ello, el emprendimiento es una actividad in-
herente al ser humano, estd presente en cualquier
contexto y permite transformaciones de él mismo,
la sociedad y el mundo.

Rodriguez y Jiménez (2005, p. 79) citan a Shum-
peter (1947) quien sefiala que “un emprendedor no
es un inventor, ni cientifico ni duefio de capital, es
un innovador que realiza procesos de cambio social
y tiene caracter multidimensional”. Adicionalmente,
(Gamez Gutiérrez, 2013) sugiere que “el emprendi-
miento es una forma de pensar, razonar y actuar en-
caminada a encontrar oportunidades, con enfoque
holistico y balanceada por el liderazgo” En tal sen-
tido, el SENA es uno de los agentes que fomentan
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y propician espacios de generacién de ideas de ne-
gocio y por ende, encamina a los emprendedores
colombianos a la creacién de empresa.

En el CSE no existen estudios previos sobre la
caracterizaciéon del emprendimiento de los apren-
dices, tampoco se han analizado sus actitudes y
percepciones emprendedoras. Por tal razén, es ne-
cesario realizar un estudio tendiente a ofrecer infor-
macién actualizada sobre estas caracteristicas.

Con el fin de realizar una comparacién de la ca-
racterizacién de los aprendices del SENA CSF en
relacién con el emprendimiento, se utilizara el mo-
delo del Global Entreprenenrship Monitor - GEM

Modelo GEM

El modelo del Global Enterpreneurship Monitor
- GEM, es “reconocido a nivel mundial como
el estudio mas amplio y soélido que existe en
términos del andlisis longitudinal de los procesos
de creacion de empresa (Entrepreneurship)” (Vare-
la. Bedoya y Moreno, 2015, p. 11). Tuvo sus inicios en
1997 en el Babson College y London Business
School, la primera aplicacién para tomar medi-
ciones sobre los componentes del emprendi-
miento se realizé en 1999 y en ella participaron
10 paises, al pasar los afios se incluyeron mas
paises y en 2004 se cre6 GERA (Global Entrepre-
neurship Research Association) como “la organiza-
cién sin animo de lucro, que se encarga de todos
los aspectos investigativos, técnicos, financieros
y administrativos del proyecto GEM”(Ibid., p.10).
Cabe aclarar, que GEM es considerado también
como proyecto, pues integra a otras entidades
académicas e instituciones patrocinadoras para
su desarrollo en cada pais.

Desde su metodologia en el proyecto GEM, se
hacen varios tipos de comparaciones en materia de
emprendimiento, se realiza en diferentes momentos
o tiempos para identificar variaciones y tendencias;
se compara con otros grupos geogrificos, permite
identificar los factores que inciden en la dificultad
a la actividad empresarial, realiza comparaciones en
materia de creacion de empresa en los tres tipos de
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Figura 1. Tuberia empresarial. Varela y Soler hacen una comparacion entre una tuberfa por la cual pasa agua y si existen fisuras se

presentan fugas. En la figura, se encuentra una tuberfa con las etapas del proceso de creaciéon de empresa (actividad empresarial),

en el cual se evidencian etapas criticas causadas por fugas de las personas que van abandonando el proceso. Tomado de: “Dinamica

Empresarial Colombiana”. GEM, (2013).

economias: Economia de factores,* economia de
eficiencia,’ y economia basada en la innovacién® y
por ultimo, orienta politicas relacionadas con el fo-

mento del espiritu empresarial.

El proyecto GEM, en el 2013 se realiz6 en 70
paises siguiendo la misma metodologfa para efectos
de comparacion entre paises; en éste mismo afio el
GEM para Colombia fue liderado por el Centro de
Desarrollo del Espiritu Empresarial de la Universi-
dad Icesi y por otras entidades a sabet: el Internatio-
nal Development Research Centre (IDRC)- Canada,

4 Economia de factores: La economia basada en el potencial (agri-
cultura de subsistencia y recursos naturales) (Cardenas, 2011)

5 Economia de eficiencia: La economia basada en el potencial
de eficiencia (industrializacién y economias de escala de al-
cance limitado) (Cardenas, 2011)

6 Economia basada en la innovacion: economia impulsada por
la innovacién (I&D y un creciente sector de servicios, donde
exista un potencial mayor para el emprendiendo. Es importante
recordar, que Colombia pertenece a los paises cuya economia
se considera impulsada por la eficiencia. (Cardenas, 2011)

Universidad del Norte, Universidad de los Andes,
Pontificia Universidad Javeriana de Cali.

Para el desarrollo del presente articulo “Ca-
racteristicas emprendedoras de los aprendices
del CSF”, se toma como base el documento
GEM denominado “Dindamica Empresarial
Colombiana-2013”.

Tuberia empresarial

Varela y Soler (2012), desarrollaron el con-
cepto de “Tuberifa empresarial”, a partir de la
conceptualizacion GEM para facilitar el analisis
integrado de todas las etapas que se presentan
en el proceso de creacién empresarial. Adicional-
mente, identifica las fugas que se presentan en
cada etapa (Varela ez.al., 2015).

Como se puede observar en la Figura 1. Tuberia
empresarial, se identifican seis etapas en el proceso
de creacién de empresa, con el fin de caracterizar el
proceso empresarial.



Etapas de la tuberia empresarial

A continuacion se identifican las etapas de la
llamada tuberia empresarial con el fin de permitir
al lector la comprensién del modelo propuesto por
Varela y Soler.

Actitudes y percepciones emprendedoras

a. “Aceptacion sociocultural a la actividad
empresarial. Porcentaje de personas entre 18 y
64 afios que estan de acuerdo con el enunciado
de que en su pafs con frecuencia se presentan en
los medios de comunicacion, noticias sobre nue-
vas empresas y emprendedores exitosos. Se mide
por el porcentaje de adultos que expresan una po-
sicién positiva respecto de 3 factores: 1) ¢Es el
inicio de una nueva empresa una buena eleccién
de carrera? 2) ¢Reciben los empresarios un alto
estatus en la sociedad? ;Los medios de comuni-
cacion dan atencion favorable a los empresarios
y actividades empresariales?” (Varela ez.al., 2015).

b. “Emprendedores potenciales. “Porcentaje de
personas entre 18 y 64 aflos que no estin invo-
lucrados en actividades emprendedoras y que in-
tentarfan comenzar una empresa en los proximos
tres (3) afios. Para ello, se analiza la percepcion
de capacidades y habilidades, midiéndose por: 1)
el porcentaje de personas entre 18 y 64 afios que
identifican y/o tienen la capacidad para identificar
buenas oportunidades para empezar una empresa
en el area donde viven. 2) Las habilidades necesa-
rias para crear y manejar una empresa. 3) La ca-
pacidad de superar el temor al fracaso. Estos tres
porcentajes se promedian para obtener un indica-
dor individual”. (Varela ¢z.al., 2015)

c. “Empresario intencional: se mide por el por-
centaje de adultos que expresan la firme inten-
cién de iniciar una nueva actividad empresarial
s6lo o con otras personas en los proximos tres
aflos”. (Varela ez.al., 2015)

Actividad emprendedora

a. “Empresario naciente: ‘“Porcentaje de pet-
sonas entre los 18 y los 64 afios que esta activa-
mente comprometido en el establecimiento de
una empresa de la cual es propietario o copropie-
tario , y que no ha pagado salarios, honorarios,
o cualquier otro tipo de pago a los duefio o em-
pleados, en dinero o en especie, por mas de tres
meses”. (Varela et.al., 2015)

~%

b. “Empresario Nuevo: Porcentaje de personas
entre los 18 y los 64 afios que son actualmente,
los propietarios y los directores de una empresa
que ha pagado salarios, honorarios o cualquier
otro pago a los propietarios y/o empleados, en
dinero o en especie, por un perfodo que va de los
3 alos 42 meses”. (Varela et.al., 2015)

c. “Tasa de Actividad emprendedora-TEA:
Porcentaje de personas entre 18 y 64 afios que son
emprendedotes nacientes y/o nuevos emprende-
dotes”. (Varela et.al., 2015)

d. “El empresario establecido: se mide por el
porcentaje de personas que han realizado activi-
dades especificas para la creacién de nuevas acti-
vidades empresariales, pero han pagado salarios o
cualquier tipo de temuneracién (en dinero y/o en
especie) a empleados y/o propietarios por mas de
42 meses”. (Varela et.al., 2015).

Cuando se analiza el documento Dinamica em-
presarial colombiana GEM 2013, surge la siguiente
pregunta: ¢Se puede caracterizar a los aprendices
del Centro de Servicios Financieros en torno a la
aceptacion sociocultural, la potencialidad y la in-
tencionalidad de crear empresas y nacimiento de
empresas, comparando con los resultados del mo-
delo GEM para Colombia?

Este articulo da respuesta al anterior interrogan-
te y a otros, que permiten analizar las percepciones
de los aprendices ante las iniciativas empresariales.

Centro de Servicios Financieros

Es uno de los 15 centros de formaciéon con los
que cuenta la Regional Distrito Capital del Servi-
cio Nacional de Aprendizaje, SENA. En 2015, este
Centro cuenta con 16.839 aprendices de programas
tecnologicos en 4 areas técnicas:

» Finanzas, Contabilidad e Impuestos
* Economia financiera y de gestién

* Unidad de Tecnologias de la Informacién
aplicadas al sector financiero y empresarial

* Banca, Seguros, Fiducia, Fondos de Pen-
siones y Cesantfas
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Uno de los objetivos transversales de formacién
del SENA es el desarrollo de competencias para el em-
prendimiento como una alternativa de desarrollo pro-
tesional de los aprendices, que se suma al apoyo institu-
cional para el empleo. Es tal la importancia de esta area
transversal que el SENA cuenta con una estrategia in-
tegral para su desarrollo que comprende desde fuentes
de financiacién como el Fondo Emprender, hasta me-
todologfas de acompafiamiento y un sistema de apoyo
a los emprendedores que va desde el surgimiento de
la idea, la formulacién de los planes de negocio, la fi-
nanciacién de proyectos y el acompafiamiento durante
el primer afio de puesta en marcha, cuando estos son
financiados por el Fondo Emprender.

La presente investigacion se realiza en este mar-
co de politica institucional sobre emprendimiento.

Metodologia

Haciendo uso de la investigacion descriptiva y
correlacional, y con una encuesta técnica de reco-
leccién de informacién -que se encuentra al final de

Tabla 1.

este articulo y que estd compuesto por 32 pregun-
tas-, se interroga sobre informaciéon demografica y
caracteristicas emprendedoras de los aprendices del
CSE, y se escogieron las preguntas comparables a las
del GEM Colombia.

A continuacién se seleccionaron aquellas fi-
chas (cursos o grupos de aprendices) que estuvie-
ran recibiendo formacién presencial en cualquie-
ra de las sedes del centro en todas sus jornadas,
diurna, nocturna y fines de semana hasta el pri-
mer trimestre de 2015. Para tal fin, se contd con
la base de datos de marzo de 2015 que cuenta
con una poblacién de 16.839 aprendices activos,
denominada PE-04 “Programacién Especifica de
cursos largos, especiales y eventos por regional y
Centro”, suministrada por la oficina de Gestiéon
de Administracién Educativa del CSFE.

A continuacién, se utiliz6 la férmula para pobla-
cion finita con el objetivo de identificar la muestra.
El resultado es una muestra de 400 aprendices. Es-
tos son los elementos de la férmula:

Formula y elementos para el clenlo del tamario de la muestra en la investigacion.

Férmula para el calculo del
tamafio de la muestra

N «Z°% pxq
e?* (N—1) +Z2*p=xq

N 16.839 total aprendices

z 1,96 correspondiente al 95% de confiabilidad

P Proporcién esperada en éste caso 50% por no poseer estudios previos
Q 1-p, correspondiente a 50%

E 5% de margen de error

Nota: Tomado de: “Estadistica aplicada a la administracion y a la economia”. Calculos hechos por los propios autores.

Con el fin de ser precisos en las proporciones, se rea-
liz6 un muestreo estratificado. De acuerdo al nimero de
estudiantes por programa, se les asigné un peso relativo de
acuerdo a la proporcién que tiene con relacion al total de

aprendices del Centro. Se utilizan los siguientes elementos

Posteriormente, y de acuerdo al tamafio de la
muestra, este se multiplicé por el peso relativo de
cada programa y se obtuvo el total de encuestas a
realizar en cada programa, tal como se muestra en

la siguiente tabla:



Programas de formacién encuestados

Tabla 2.

Programas de formacion encuestados

Programa Aprendices
encuestados

Anilisis y desarrollo de sistemas 13
de informacién
Asistencia administrativa 15
Contabilidad y finanzas 109
Formulacién de proyectos 12
Gestién bancaria y de entidades 51
financieras
Gestion de negocios 47
Gestién de negocios fiduciarios 19
Gestién empresarial 79
Gestién financiera y de tesorerfa 27
Gestién integral del riesgo en 20
seguros
Gestion integral en fondos de 8
pensiones y cesantfas
Total aprendices encuestados 400

Nota: Célculos hechos por los propios autores.

Una vez calculados los valores, se solicitdé en
cada coordinacién académica el listado de fichas y
se selecciond al azar algunas fichas de diferentes tri-
mestres para realizar las encuestas.

Posteriormente, en los ambientes de forma-
ci6én de acuerdo al numero de aprendices reque-
ridos (segtn la tabla 2), se seleccionan al azar los
encuestados. De esta manera se realizaron 400
encuestas tal como se describe en la columna de
aprendices encuestados.

En el procesamiento y analisis de la informa-
cion se utilizé el programa SPSS version 22 de
IBM- Statistical Package for the Social Science® como
programa estadistico que permite el manejo de
grandes cantidades de datos.

Etapas de la tuberia empresarial analizadas

Con el proposito de describir las principales ca-
racteristicas del aprendiz emprendedor del Centro
de Servicios Financieros, se toma el Modelo GEM

~%

Bogota-2013 y desde el concepto de “Tuberia Em-
presarial” se parte del analisis de las primeras cuatro
etapas de la actividad empresarial, adaptadas del mo-
delo GEM, que son:

1) La aceptacién sociocultural
2) El empresario potencial

3) El empresario intencional
4) El empresario naciente

Para analizar las primeras cuatro etapas de la tu-
berfa empresarial en los aprendices del Centro de
Servicios Financieros y de alli, realizar una caracteri-
zacién comparada entre aprendices del SENA vy los
colombianos; se efectuaron preguntas muy similares
a las del estudio GEM, con el fin de que se pudiese
comparar el resultado.

Resultados

Primera etapa: Aceptacion sociocultural

De la primera etapa, surgen los siguientes inte-
rrogantes: ¢Cual es la aceptacion sociocultural de la
actividad empresarial en los aprendices del Centro
de Servicios Financieros tomando en cuenta las tres
variables: buena eleccién de carrera, alto estatus y
cobertura de medios?

Respecto a la Aceptacion sociocnltural de la actividad
empresarial, se analiza en el GEM que los tres fac-
tores buena eleccion de carrera, Alto estatus y Co-
bertura de medios, en el ciclo 2010-2013 (tabla 3),
tiene variaciones significativas y en el porcentaje de
adultos se considera que los empresarios tienen un
alto estatus social.

Colombia tiene una percepcion positiva supetior en
el tema, pues consideran que ser emptesario es una bue-
na eleccion profesional. En el tema de alto estatus y de
cobertura positiva de los medios, “Colombia luce mejor
que las economias impulsadas por la innovacion y por
la eficiencia; pero inferior a las economias impulsadas
por factores”. (GEM, 2014). Ejemplo de las economias
impulsadas por la innovacién son Japon Israel, Canada,
EE. UU. Como ejemplo de las economias impulsadas
por factores estan India, Uganda, Vietnam.
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Tabla 3.
Factores que determinan la aceptacion socio-cultnral

2010 2011 2012 2013
Buena
cleccion de  887%  894%  892%  90,9%
carrera
Alto estatus  76,1%  787%  755%  714%
gg’ﬁ;ﬁ 67,0%  674%  688%  67,5%

Nota. Tomado de “Encuesta a la poblacién adulta (APS)”.
Dinamica empresarial colombiana. GEM, (2013).

En principio, se esperarfa que a mayor desarrollo
econémico (mayor numero de empresarios y em-
presas exitosas y reconocidas), mayor fueran estas
tres variables en la percepcién de sus sociedades;
pero por otro lado, el factor de limitaciones del
desarrollo y de oportunidades laborales impulsa
mas al fortalecimiento de las empresas en los pai-
ses de menor desarrollo. (GEM, 2014).

En la aceptaciéon sociocultural sobre las activi-
dades empresariales en los aprendices, los resulta-
dos fueron los siguientes: El 85% considera que
tener empresa es una opcioén deseable de carrera,
y el 72% considera que los empresarios tienen un
alto estatus social y el 48% considera que hay mu-
cha atencién de los medios de comunicacién hacia
la actividad empresarial.

En la tabla 4, se compara con los resultados del
GEM para Colombia, las diferentes economias y el
CSFE Los resultados son los siguientes:

Tabla 4.
Factores que determinan la aceptacion socio-cultural

Al promediar los porcentajes de los tres factores:
buena eleccién de catrera, alto estatus y cobertura de
medios positiva, se identifica que en Colombia hay
una percepcion positiva hacia el emprendimiento de
un 76,6% de las personas, entre tanto en el CSE, este
resultado es del 68,3%. Este resultado no es preci-
samente negativo, lo que sugiere el GEM es que las
limitaciones del desarrollo y de oportunidades labo-
rales impulsan mas al fortalecimiento de las empresas
en los pafses de menor desarrollo. En resumen los
aprendices del SENA pueden percibir mejores opor-
tunidades laborales y de desarrollo que el promedio
de los colombianos y, por lo tanto, tienen menor pet-
cepcién positiva hacia la actividad empresatial.

Segunda etapa: Empresarios potenciales

En esta fase surge la siguiente pregunta: ;Cual
es la percepcion de oportunidades, la percepcion
de capacidades y el temor al fracaso en los aprendi-
ces del Centro de Servicios Financieros?

En los datos de Colombia para el periodo 2010-
2013 (tabla 5) sobre los factores que definen el Empresa-
rio potencial, se observa una tendencia decreciente tanto
en percepcion de oportunidades como en la percepcion
de capacidades, y un crecimiento en el temor al fracaso.

Siguiendo la metodologia GEM, se realizaron dife-
rentes preguntas (ver preguntas 24,26 y 27 encuesta anexa)
para determinar la percepcion positiva sobre los fac-
tores estudiados, las preguntas que se realizaron para
cada aspecto estan relacionados con la concepcién re-
ciente de alguna oportunidad de creacién de empresa

Comparacion de factores entre tipos de economias

Buena eleccion Cobertura de

Alto estatus

Colombia y el Centro de Servicios Financieros de carrera medios positiva
Economias impulsadas por los factores 75,3% 80,1% 69,8%
Economias impulsadas por la eficiencia 67,8% 67,0% 61,4%
Economias impulsadas por la innovacién 53,5% 67,3% 55,7%
Colombia 90,9% 71,4% 67,5%
SENA Centro de Servicios Financieros 85,0% 72,0% 47,8%

Nota: Calculos de los autores, a partir de los datos obtenidos por Dinamica empresarial colombiana GEM 2013 y aplicada a

los aprendices SENA-.



Tabla 5.

Factores que definen a los empresarios potenciales.

Factores 2010 2011 2012 2013
Percepcionde (o 0t 7319 71.8%  67.7%
Oportunidades
Percepcionde oo 100 61304 56.6%  57.8%

Capacidades
e 31,5% 32,6% 347% 31,8%
Fracaso

Nota: Tomado de “Encuesta a la poblacién adulta (APS)”.
Dinamica empresarial colombiana. GEM, 2013.

en el area donde vive; calificacion de la capacidad del
aprendiz para crear y manejar una empresa y la consi-
deracién del aprendiz sobre si al iniciar un negocio es
mayor la probabilidad de triunfo o de fracaso.

Tabla 6.
Factores que definen a los empresarios potenciales. Colombia y a los
aprendices del Centro de Servicios Financieros

Percepcion de  Percepcibnde  Temor al
oportunidades  capacidades  fracaso
Colombia 0 0 0
2013 67,7% 57,8% 31,8%
SEcl\S“; a 22,3% 57,3% 21.3%

Nota: Datos de Colombia 2013 - Tomados de Dinamica empre-
sarial colombiana GEM 2013 y aplicada a los aprendices SENA
por los autores.

Para Colombia el valor de empresarios poten-
ciales es de 65,6% y para los aprendices del SENA
CSF es de 52,76% explicado por el bajo valor de
percepcién de oportunidades, pero impulsado por
el bajo miedo al fracaso.

Tabla 7.

Habilidades para crear empresa.

~%

Para mejorar en el factor de percepcidén de
oportunidades (22.3%) que estd muy por debajo
con el dato para Colombia (67,7%), se debe apro-
vechar la percepcion de capacidades y el hecho de
que los aprendices tienen bajo miedo al fracaso,
a través de acciones que fortalezcan el curriculo
en las etapas de formacion, es decir, en la etapa
lectiva. Ademas se deben propiciar espacios que
permitan observar y analizar la visién de empren-
dedores exitosos, fortalecer los valores propios de
la cultura empresarial enmarcados en los talleres y
did4cticas activas que permitan desarrollar los co-
nocimientos, las habilidades y las competencias ne-
cesarias para buscar nuevas oportunidades de crea-
cién de empresa y para incrementar el numero de
planes de negocios que surgen como iniciativa de
los aprendices en las unidades de emprendimiento
y acrecentar el numero de empresarios egresados.

En relacién con las habilidades para crear empre-
sa, (Ver pregunta 30 de la encuesta anexa) a los aprendi-
ces del centro se les pidié que evaluaran a los demas
aprendices respecto a sus capacidades para el em-
prendimiento en diferentes variables, utilizando una
calificacion de 1 a 5. Los resultados son los siguientes:

Se observa que la percepcion de los aprendices es
positiva respecto a la capacidad de sus compafieros
para el emprendimiento. Siendo la gran capacidad de
reaccién ante nuevas oportunidades de negocio la mas
sobresaliente, esta respuesta es contradictoria con la
petcepcion de oportunidades del punto anterior, pues
muestra que los aprendices perciben pocas oportuni-
dades en el entorno; adicionalmente, crear y dirigir una
empresa de alto potencial de crecimiento es la menor
capacidad percibida por la mayorfa de los aprendices.

Habilidades Expertos en Colombia  Aprendices del SENA
Crear y dirigir una empresa de alto potencial de crecimiento. 2.1 3,2
Dirigir una pequefa empresa. 2.6 3,6
Experiencia en la creacion de nuevas empresas. 2.0 3,3
Gran capacidad de reaccién ante buenas oportunidades de negocio. 2.4 3,7
Capacitado para organizar los recursos necesarios para crear 04 36

una empresa.

Nota: Datos de Colombia - Dinamica empresarial colombiana - GEM 2013 y aplicada a los aprendices SENA por los autores.
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Tercera etapa: Empresario intencional

Segun datos del GEM (2014):

Para mantener un alto nivel de intencién empre-
sarial y facilitar la conversién de la intencién en
creacion de nuevas empresas, es necesatio disefiar
y ejecutar programas de educacién y promocion
que le permitan a la poblacién: adquirir los cono-
cimientos y habilidades necesarias para participar
en la actividad empresarial, conocer las compe-
tencias empresariales necesarias para iniciar una
empresa, y desarrollar un plan de carrera em-
presarial que les permita el transcurso normal en
las siguientes etapas del proceso empresarial. La
confianza sobre las capacidades y habilidades para
crear y gestionar una nueva empresa crece a medi-
da que aumenta el nivel educativo (p. 29).

Respecto a la etapa de la tuberfa empresarial —que
evalaa el Empresario intencional: “Colombia sigue tenien-
do el porcentaje mas alto en todas las economias impul-
sadas por la eficiencia representado con un 54,5% de
empresarios intencionales, seguido de Chile (46.5%) y
Ecuador (39.9%). Asimismo, Colombia ocupa el cuarto
lugar en todo el mundo respecto a la proporcion de em-
presarios intencionales, después de Botsuana (59.2%),
Malawi (66.7%) y Uganda (60.7%)” (GEM, 2014).

De acuerdo con el estudio GEM para Colombia
(2013) (ver tabla 8) sobre las habilidades que tienen
los colombianos para crear una nueva empresa, la
calificacién es baja en todas las habilidades pero
sobre todo en la variable 3 (Mucha gente tiene ex-
periencia en la creacién de nuevas empresas).

Tabla 8.

Habilidades para crear empresa

En contraste, la percepcién de los aprendices
es positiva respecto a la capacidad de sus compa-
fieros para el emprendimiento (tabla 7). Siendo
la gran capacidad de reaccién ante nuevas opor-
tunidades de negocio, la mas sobresaliente, esta
respuesta es contradictoria con la percepcién de
oportunidades del punto anterior y muestra que
los aprendices perciben pocas oportunidades en
el entorno; adicionalmente, crear y dirigir una
empresa de alto potencial de crecimiento es la
menor capacidad percibida para la mayoria de los
aprendices de parte de los encuestados. Por otro
lado, los expertos dan la calificacién maés baja en
las variables consultadas en la experiencia en la
creacién de nuevas empresas.

Adicionalmente, para identificar si un apren-
diz esta planeando iniciar una nueva empresa solo
o con otras personas en los préximos tres afios,
se les realizé una pregunta (Ver pregunta 29 de la
encuesta anexa), que hace relacién a si el apren-
diz tiene alguna intencién o ha realizado accio-
nes para la creacién de empresa. Demuestra por
el resultado, que el nivel de intencionalidad de
creacion de empresa en los aprendices del Centro
de Servicios Financieros, sélo es del 46% presen-
tandose fugas en la tuberia empresarial; es decir,
en la etapa de empresario potencial en la cual se
contaba con 52.8% se pasa al 46% de aprendi-
ces emprendedores que tienen la intencién de
crear empresa sélo o con otras personas en los
préximos tres afios.

2010 2011 2012 2013

Mucha.gente sabe.como crear y dirigir una empresa de alto 24 2.1 22 2.1
potencial y crecimiento

Mucha gente esta capacitada para dirigir una pequefia empresa. 2,9 2,5 2,7 2,6
Mucha gente tiene expetiencia en la creacién de nuevas empresas. 2,6 2,2 2,4 2,0
Mucha gente tiene una gran capacidad de reaccién ante buenas 29 25 25 24
oportunidades de negocio.

Mucha gente estd capacitada para organizar los recursos necesatios 27 23 24 24

para crear una empresa.

Nota: Encuesta Nacional a Expertos (NES) 2013. Dinamica empresarial colombiana- GEM 2013.



Tabla 9.
Intencionalidad de creacion de empresa

Comparacion Colombia - aprendices del SENA %
54,5 %
46,0 %

Nota: Datos de Colombia- Dindmica empresarial colombiana-
GEM 2013 y para el SENA- calculos de los autores a partir de
encuesta a aprendices.

Colombia
Aprendices del SENA

Cuarta etapa: Empresarios nacientes

La tasa de empresarios nacientes se determind
a través de la pregunta, sactualmente tiene un ne-
gocio? El resultado es del 11,5% de los aprendices
como empresarios nacientes del Centro de Servicios
Financieros; este valor se ubica por debajo del valor
del resultado del estudio GEM para Colombia que
es del 14% y para América Latina que es del 12%.

Este valor para el Centro de Servicios Finan-
cieros a pesar de set mas bajo que el de Colombia,

Tabla 10.

~%

no implica necesariamente un aspecto negativo,
pues una tasa de educaciéon y de percepcion de
oportunidades laborales mas elevada disminuye la
propensién a emprender, en el caso de los apren-
dices SENA-CSE, el nivel educativo y la percep-
cién de oportunidades laborales es mayor que el
valor para Colombia.

En resumen, comparando los porcentajes del
SENA-CSF vs GEM para Colombia 2013, se en-
cuentran los resultados de la tabla 10.

Es decir, al final de las cuatro primeras fases
de la tuberia empresarial para el SENA-CSF queda
solo el 11,5% de los aprendices la diferencia entre
el comportamiento en Colombia y el SENA-CSF
(figura 2), se puede derivar en el mayor nivel de
escolaridad de los aprendices que esta relacionada
con la pregunta nimero cuatro de la encuesta, indi-
ca que los aprendices tienen bachillerato completo,
lo cual esta sobre el promedio colombiano que es
de noveno grado (DANE, 2007).

Comparacion de los resultados del SENA-CSF vs GEM para Colombia 2013

Aceptacion sociocultural

Colombia
Sena CSF

76,6%
68,3%

Empresario potencial

65,6
52,8%

Empresario Intencional Empresario nuevo

54.5%
46.0%

14%
11,5%

Nota: Datos de Colombia-Dindmica empresarial colombiana- GEM 2013 y para el CSF- célculos de los autores a partir de encuestas

aplicadas a los aprendices.

77% Colombia 68.3% C5F

Aceptacitn socio cultural de la
actividad empresarial

65% Colombia

Empresarios potenciales

52.8% C5F 55% Colombia 46% C5F

Empresarios intencionales

i

4 mm '[Ti

gy -
Tuberia II II
Empresarial @ @ 9

in i

i
Empresarios establecidos Empresarios nuevos

Empresarios nacientes

6% Colombia 10% Colombia 14% Colombia 11.5% CSF

Figura 2. Tuberia Empresarial Colombia. Adaptacion de la imagen del documento Dinamica Empresarial Colombiana 2013 para
comparar los datos de Colombia y el SENA- Centro de Servicios Financieros. Los datos del Centro de Servicios Financieros

surgen de céalculos de los autores. Este estudio no incluye las dos ultimas fases de la tuberia empresarial las cuales seran objeto de
un estudio posterior. Tomado de Dindmica Empresarial Colombiana. GEM 2013.



Caracteristicas emprendedoras de los aprendices del Sena, Centro de Servicios Financieros

Lida Yamile Alvarez Fonseca, Katherine Rocio Matiz Avila, Oscar Rodolfo Pérez Vargas

Otras variables analizadas

Conocimiento de entidades y organismos que
promueven el emprendimiento en Colombia

Ya analizadas las cuatro primeras etapas de la
tuberfa empresarial en el Centro de Servicios Fi-
nancieros y teniendo en cuenta que hoy dfa en Co-
lombia se habla de ecosistema de emprendimiento
“como una agrupacion espacial de instituciones que
actian entre si en pro de la promocion, la asistencia
y el desarrollo de proyectos empresariales nuevos o
ya existentes” (Guerrero, 2013)., es necesatio iden-
tificar si los aprendices conocen alguna o varias de
las entidades que hacen parte de dicho ecosistema.

Las organizaciones de un Ecosistema de em-
prendimiento pueden clasificarse segin el origen
de su concepciéon en: (1) Entidades publicas; (2)
Entidades privadas; (3) Entidades mixtas y (4) Oz-
ganismos de cooperacién internacional. Hstas en-
tidades pueden prestar servicios a un solo tipo de
emprendedor de oportunidad, por necesidad, de
alto impacto o a un conjunto de emprendedores.
(Quiroga Marin, Radl. 2014).

Se les pregunté a los aprendices sobre ¢cuales
programas de gobierno distrital o nacional conocian
en materia de emprendimiento? (Ver pregunta 15 de
la encuesta anexa). Esta pregunta daba la opcién de
seleccionar varias respuestas. El resultado es que el
programa mas conocido es Fondo Emprender con
un 28% de las respuestas; sin embargo, es preocu-
pante que siendo el programa liderado por el SENA
solo tenga ese nivel de recordacién; se encontrd,
ademas, que el 33% de los aprendices encuestados
no conoce ninguna entidad, lo cual es inquietante
para una entidad formadora como el SENA y que
ademads tiene un componente transversal al que ac-
ceden todos los aprendices como es la formacion
en emprendimiento, que tiene varios eventos a lo
largo de cada programa de formacién. Esto indica
la necesidad de promover espacios de participacién
y concertar alianzas que permitan realizar transfe-
rencias entre las entidades u organismos que lideran
estos programas de gobierno y el CSE, y también
es necesaria una mayor participacion de la Unidad
de Emprendimiento en los procesos de induccién

a los aprendices. Los instructores del Centro deben
actualizarse en esta materia y brindar capacitacion
a los aprendices para que conozcan las estrategias
y sobre todo las oportunidades a las cuales pueden
tener acceso desde la asesorfa hasta la financiacion
de los proyectos productivos.

Tabla 11.
Conocimiento de programas que promueven el emprendimiento

¢Qué programas de gobierno

distrital o nacional conoce en Respuestas
materia de emprendimiento?

N Porcentaje
Ventures 4 8%
Misién Bogota 83 17,1%
Bogota Emprende 57 11,7%
Fondo Emprender 136 28,0%
Parquesoft 13 2,7%
Red Nacional de Angeles 13 2,7%
INNPULSA 6 1,2%
OTRAS 12 2,5%
NINGUNA 162 33,3%
Total 486 100,0%

Nota: Elaboracién propia mediante software SPSS.

Motivaciones a la creacion de empresa
en los aprendices del Centro de Servicios
Financieros

A continuaciéon se presentan los resultados de la
pregunta 32 relacionada con las motivaciones para em-
prender por parte de los aprendices CSF y su compa-
racion con los resultados GEM para América Latina.

Para caracterizar al aprendiz SENA CSF es nece-
sario comprender sus motivaciones. Aspectos como
el apoyo que se pueda obtener de la familia, de los
socios, de las entidades de apoyo, la actitud de la
sociedad frente al proceso empresarial, los objetivos
personales; las politicas de gobierno, las facilidades
para el establecimiento de la empresa, los logros que
a lo largo de sus carrera ha alcanzado el empresario,
sus experiencias, y sobre todo, su compromiso con
el proceso empresarial son fundamentales (Varela,
2014). Respecto a la motivacién, se les pregunto a los
aprendices (Ver pregunta 32 de la encuesta anexa)
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sobre los principales motivadores para la creacion  Tabla 12.

de una empresa, luego se Ordenaron de 1 a 8 siendo, Motivaciones a la creacion de 6’7%]37‘654 en Laz‘maammm] en el

1 la mds importante, es decir, la que obtuvo mayor Centro ds Servicios Financieros- SENA

promedio de calificacién y 8 la menos importante, la Motivacién Tatinoamérica  SENA CSF

que obtuvo menor calificacion. Autorrealizacion 1 5

Conttibuir a la

En la tabla 12 se observa la clasificacién de las - dad 3 4
. . . I socleqaa
motivaciones de los aprendices y su comparacion
. . Modelos de rol 5 5
con los resultados para Latinoamérica: .
Independencia 4 3
La principal diferencia encontrada es que para Mejorar ingresos 2 1
los aprendices del CSF la motivacién numero uno Enriquecerse 7 6
para tomar la decisién de emprender un negocio Seguir la tradicién . .
es mejorar ingresos, seguido de autorrealizacién, lo familiar
cual muestra que la posibilidad de mejorar ingresos Estatus social 6 7

debe evidenciarse para incentivar a los aprendices Nota: Elaboracién propia con base en (Kantis, 2004). Calculos
a crear empresa. de los autores para el CSF

Disposicion a la creacidon de empresas de los aprendices del Centro de Servicios
Financieros con otros miembros

En caso de crear empresa }con quién estaria dispuesto a iniciarla?

Porcentaje

10

Solo Con miembros Con personas  Comn sus amigos
de su nucleo de su entorno
familiar labaral

Figura 3. Disposicion a la creacién de empresas de los aprendices del Centro de Servicios Financieros con otros miembros.
Elaboracién propia mediante software SPSS. La figura muestra que los aprendices estarfan dispuestos a crear empresa en primer
lugar y representado en un 47,3% con miembros de la familia; en segundo lugar y con un 22,81% de forma individual; en tercer lugar,
con personas del entorno laboral (15,29%), en cuarto lugar (11,5%) con amigos y el 3% no sabe o no responde.

25
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Cuando se pregunta a los aprendices (Ver pregunta
20 de la encuesta anexa): en el caso de crear empresa
¢Con quién estarfa dispuesto a iniciarla? (figura 3) Los
aprendices manifiestan en mayor medida 47,37% que
lo harfan con la familia, lo cual evidencia la tendencia a
las empresas familiares que se mantiene en Colombia.
Aunque los aprendices en su proceso formativo reali-
zan actividades en grupo, la propension a crear empresa
con personas del entorno laboral o amigos es muy baja.

Sectores econdmicos a los cuales se dirige
la creacion de empresa por los aprendices
del Centro de Servicios Financieros

Sobre el sector econdémico donde el emprendi-
miento pudiese generarse en las empresas creadas
pot los aprendices (ver pregunta 21 de la encuesta ane-
xd), el comercio es la alternativa mas deseada por
los aprendices con un 55,25% de las respuestas, se-
guido de servicios con 14,75%. Si se comparan estas
respuestas en relacién con la creaciéon de empresas
de acuerdo a Camara de Comercio de Bogota, en
su informe denominado Dindmica empresarial 2013

1% 1%

(figura 4). Se observa que la principal actividad eco-
némica de empresas en Bogota es servicios con
47%, seguida de comercio con 33%.

En el mismo informe se muestra que en cuanto a
empresas liquidadas, las de sector comercio represen-
tan el 37%; es decir, los aprendices le estarfan apos-
tando a crear empresas en un sector donde son mas
las empresas que se liquidan que las que se crean. Por
lo tanto, se evidencia la necesidad de otientar la crea-
cién de empresas a sectores que estén encadenados
a programas donde se ha verificado mayor posibili-
dad de crecimiento y supervivencia de empresas, por
ejemplo, los sectores del Programa Transformacion
Productiva que impulsa el Gobierno Nacional.

Los aprendices del Centro de Servicios Financieros
perciben mayor oportunidad en el sector de comercio
(figura 5). Se debe fortalecer la formacién para que
los aprendices puedan percibir las oportunidades del
emprendimiento en aquellas actividades econémicas
que estan relacionadas con el sector de servicios que
tiene mas posibilidades de generar valor de acuerdo a
las investigaciones realizadas por el gobierno.

m Agricultura

m Comercio

m Construccion

# Explotacion minas y canteras
® Industria

® Mo informa

m Servicios

Fignra 4. Actividad econémica empresas creadas Bogota- Cundinamarca-2013. Tomado de Direccion de gestion

del conocimiento CCB con base en el registro mercantil. Camara de Comercio Bogota, Facatativa, Girardot. 2013.

Especificamente las empresas ubicadas en Bogotd- Cundinamarca que estin registradas de acuerdo a la actividad econémica

ante Camara de Comercio se encuentran en el sector de Servicios 47%, seguido de Comercio con 33%, Industria con el 11% y

Construccién con el 7%. Aparecen menores inscripciones de las empresas de acuerdo a la actividad econémica en otras activida-

des como la Explotacién de minas y canteras y la agricultura.
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Si piensa crear empresa en los proximos tres afios
ien qué sector estaria enmarcada esa nueva empresa?

Porcentaje
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Fignra 5. Sectores econémicos a los cuales se dirige la creacién de empresa por los aprendices del Centro de Servicios Financieros.
Elaboracién propia mediante software SPSS. De las siete actividades econémicas en las cuales se encuentra la mayorfa de las empre-
sas que jalonan la economia en la regién de Bogota- Cundinamarca:, un 55.25% de los aprendices se encuentra interesado en crear
empresa en el sector comercial, un 14,75% en el sector de Servicios, en tercer lugar y representado con un 11% en el sector industrial,
el 5,5% se encuentra interesados en empresas de la construccion, transporte, agropecuario y explotacion de minas y canteras. Un

5,75% no sabe o no responde.

Mayor obstaculo para la creacién de empresa
en el pais: percepcion de los aprendices

Cuando se pregunta por el mayor obsticulo
para crear empresa en el pais (ver pregunta 23 de la
encuesta anexda), (figura 0), los aprendices del CSE,
consideran que el factor que mas incide son los
excesivos requisitos y costos con un 31,75% se-
guido del temor a fracasar en el corto tiempo con
28,5%, en tercer lugar, se encuentra el poco interés
de los jovenes a la creaciéon de empresa (18%); en
un cuarto lugar, bajo acceso de jévenes hacia las
lineas de crédito en materia de emprendimiento
(16.50%). Se hace necesario generar espacios que
permitan a la comunidad académica, generar ideas
de negocio e incentivar el espiritu y cultura em-
presarial, gestionar eventos como las ruedas de ne-
gocio o las ferias empresariales, propiciar la visita

de emprendedores exitosos, identificar las lineas y
opciones de las entidades en materia de financia-
cién para emprendedores y concertar estrategias de
articulacion entre las coordinaciones académicas y
las unidades de emprendimiento.

.Apreciacion sobre la Necesidad del
dinero para crear empresa.

Sobre el mito de que para crear empresa se re-
quiere mucho dinero (Ver pregunta 31 de la en-
cuesta anexa), como lo muestra la figura 7, es claro
que existe aun en la poblaciéon de aprendices del
SENA CSFE, un 72,21% que consideran se requiere
mucho dinero para dar inicio a su iniciativa em-
presarial. Se deben fortalecer acciones tendientes
a desmentir este mito en los aprendices del Centro
de Servicios Financieros.
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£ Cudl cree gque es el mayor obstaculo para crear empresa en el pais?

40

Bajo acceso @ Pocointerés por  Excesivos Temor a Ninguno NSMNR
nes de parte de log requisios y  fracasar en el
criditos de jowenes en costos para cono liempo
emprendimiento crear MEresa  crear empresa

Figura 6. Mayor obstaculo para la creacién de empresa en el pais -percepcion de los aprendices. Elaboracion propia mediante software SPSS.
Los aprendices del SENA CSF creen que el mayor obstaculo para crear en el pais son 1) Excesivos requisitos y costos para crear empresa
(31,75%). 2) temor al fracaso (28.5%). 3) Poco interés de los jovenes en crear empresa (18%). 4) Bajo acceso de jovenes a créditos para el
emprendimiento(16,50%) 5) un 1% es positivo y considera que no hay obstaculos y por ultimo el 4,25% no sabe o no responde.

iConsidera que un emprendedor requiere dinero
para dar comienzo a su iniciativa empresarial?

Porcentaje

Mo requisne dineno Requiers mucho dinan

Figura 7. Necesidad o no de dinero para la creacién de empresa. Elaboracion propia mediante software SPSS. El 72,21% de los

aprendices del SENA consideran que se requiere de mucho dinero para la creacién de empresa.



Relaciones entre variables

Se verificaron a través de los datos obtenidos las
relaciones entre variables de interés para el estudio.

Relacion padre emprendedor - Vocacion
emprendedora del hijo

Al analizar la relacién entre que los padres tengan
o hayan tenido empresa y la intencién del aprendiz
de formar empresa (Ver pregunta 22 y pregunta 29
de la encuesta anexa). En la figura 8, es evidente que
si los padres del aprendiz tuvieron o tienen empresa,
éste tendra mayor intencién de crear empresa 53,21%
frente a 44,10% esta diferencia es alta y evidencia la
necesidad de formar emprendedores que motiven a
sus hijos a emprender, de esta manera en el largo pla-
z0 existird un mayor porcentaje de emprendedores
provenientes de familias emprendedoras.
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Relacidn entre el tipo de contrato y la
propension a crear empresa

La relacién entre el tipo de contrato y la probabi-
lidad de crear empresa (ver pregunta 13 y pregunta 19 de
la encuesta anexa) (figura 9), evidencia que el porcen-
taje de los aprendices que se encuentran empleados
a término indefinido tienen una mayor intencién de
crear empresa en los proximos tres afios (82,0 %),
seguido de quienes cuentan con contrato de pres-
tacién de servicios (80,76%); en tercer lugar, se en-
cuentran quienes cuentan con un contrato a término
fijo (59,18%). Quienes tienen menor propensién a la
creacién de empresa son aquellos que cuentan con
un contrato a destajo. Esta informacién muestra que
la mayor seguridad y estabilidad laboral son incen-
tivos para crear empresa debido a la tranquilidad de
un salario estable que permite iniciar actividades sin
poner en riesgo el ingreso habitual.

¢{Alguno de sus padres tiene o ha tenido empresa?

Sl

NO

{Usted tiene alguna intencion o ha realizado acciones
para la creacién de empresa?

N

Fignra 8. Relacién padre emprendedor - Vocacién emprendedora del hijo. Elaboracién propia mediante software SPSS. Existe

BNO

mayor propension a crear empresa de los aprendices con padres que tienen o han tenido empresa.

29




Caracteristicas emprendedoras de los aprendices del Sena, Centro de Servicios Financieros

Lida Yamile Alvarez Fonseca, Katherine Rocio Matiz Avila, Oscar Rodolfo Pérez Viargas

Contrato a término fijo

Contrato de prestacion de
servicios

Contrato a destajo

Contrato a término indefinido

tos5ll16.35%

iCualesla
probabilidad de crear
empresa propia en
los proximos tres
anos?
[ Nada probable
B Poco probable

[ Algo Probable
[ Muy probable

Figura 9. Relacion entre el tipo de contrato y la propension a crear empresa.. Elaboracion propia mediante software SPSS. Los
aprendices que tiene un contrato a término indefinido, los contratistas, y quienes tienen contrato a término fijo proyectan mayor

probabilidad para crear empresa.

Correlaciones entre variables

Se generaron tablas y se verificaron correla-
ciones a partir de dos o mas variables. Los princi-
pales hallazgos se presentaron entre las variables
que mostraron un mayor coeficiente de correla-
cién de Pearson y con un nivel de significancia
menor a 0,01 a dos colas’.

7  Segun Kazmier (1993). Probabilidad de obtener resultados tan
extremos como el obtenido, y en cualquier direccién, cuando
la hipétesis nula es cierta. Un nivel de significacion bilateral (de
dos colas) contrasta una hipédtesis nula en la que la direccion
del efecto no se especifica de antemano.

A continuacién se presentan las principales co-
rrelaciones encontradas:

Correlacion existente entre el trimestre
en el que esta el aprendiz y la vocacion
emprendedora

La correlacion existente entre el trimestre en el que
esta el aprendiz y la vocacién emprendedora (Ver pre-
gunta 6 y pregunta 19 de la encuesta anexa). Al anali-
zar los datos de la figura 10 y tabla 13, se observa que
esta es positiva en 0,285 y significativa menor a 0.01.
Esto quiere decir que con cada trimestre que avanza



el aprendiz su propension a emprender aumenta en
la escala 0,285 siendo 1 nada probable 2 poco proba-
ble, 3 algo probable y 4 muy probable. Esto se hace
evidente al finalizar el programa de formacién (que
tiene 6 trimestres en etapa lectiva), cuando en compa-
racién al primer trimestre la vocacién emprendedora
del aprendiz pasé de muy probable 15,22% en pri-
mer trimestre, a 16,67% en sexto trimestre y quienes

I trimestre Il trimestre
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contestaron algo probable pasaron de 43,48% en pri-
mer trimestre 2 61,11% en sexto trimestre.

Lo anterior, indica que las acciones del SENA
CSF para fomentar el emprendimiento en el
aprendiz han sido efectivas y son muy importan-
tes para impactar en los aprendices en diferentes
etapas de su formacién.

lll trimestre

iCualesla
probabilidad de crear
empresa propia en
los proximos tres
anos?

O Nada probable
[l Poco probable
@ Aigo Probable
@ Muy probable

Figura 10. Correlacién entre el trimestre y la vocacion emprendedora. Elaboracién propia mediante software SPSS.
Nota. En el primer trimestre la vocacién emprendedora del aprendiz pasé de muy probable 15,22% en primer trimestre, a 16,67% en
sexto trimestre y quienes contestaron algo probable pasaron de 43,48% en primer trimestre a 61,11% en sexto trimestre.

Tabla 13.

Correlacion entre trimestre del aprendiz y cudl es la probabilidad de crear empresa en los proximos tres anos

se encuentra en éste

¢Bn qué trimestre ¢Cudl es la probabilidad de crear

empresa propia en los proximos

momento? tres aflos?

o Cortrelaciéon de Pearson 1 ,285™
¢En qué trimestre se Sig; (bilateral) ,000
encuentra en éste momento?

N 400 400

¢Cuil es la probabilidad de Correlacién de Pearson ,285™ 1
crear empresa propia en los  Sig, (bilateral) ,000
proéximos tres afios? N 400 400

Nota: Por cada trimestre que avanza el aprendiz tiene aumenta en 0,285 la valoraciéon que le da a la probabilidad de emprender en los

proximos tres aflos. **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). Fuente. Calculos de los autores a partir de encuestas

aplicadas a los aprendices. Elaboracién propia en software SPSS.
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Probabilidad de emprendery
autoevaluacion de cualidades
emprendedoras en los aprendices del CSF

Otro conjunto de variables que es necesario re-
saltar debido a su correlacién es el conformado por
la vocacién emprendedora y la calificacion de apti-
tudes para el emprendimiento (Ver pregunta 19 y
pregunta 26 de la encuesta anexa).

La correlaciéon entre estas dos variables se mani-
fiesta en la figura 11, de la siguiente forma: cuanto
mas valora un aprendiz sus cualidades emprende-
doras, mas intencion tiene de formar empresa en el

Califiquese de 1 a 5 siendo 1 el nivel mas bajoy
5 el mas alto para crear ¥y manejar una empresa

corto plazo. La correlacién de Pearson entre las va-
riables es positiva con una magnitud de 0,154 y con
un grado de significancia menor a 0,01 (tabla 14).

Aunque la magnitud es pequefia, por cada unidad
que un aprendiz se valora de mas en sus caractetfs-
ticas emprendedoras aumenta en 0,154 en la escala
de vocacién emprendedora siendo 1 nada probable 2
poco probable, 3 algo probable y 4 muy probable. Por
ésta razoén los programas de emprendimiento deben
permitir, ademas de la apropiacién los conceptos y
procedimientos pata el emprendimiento, el descubrir
y apropiar las capacidades de cada individuo para que
éste tenga mayor intencién de emprender.

Algo Probable

Figura 11. Probabilidad de emprender y autoevaluacion de cualidades emprendedoras en los aprendices del CSE. Elaboracién propia

mediante software SPSS.

Tabla 14.

Probabilidad de emprender y antoevaluacion de cualidades emprendedoras en los aprendices del CSF.

Califiquese de 12 5 ¢Cual es la probabilidad
siendo 1 el nivel mas bajo  de crear empresa propia

y 5 el mas alto para crear en los préximos tres

y manejar una empresa afios?
Calsose de 1 3 sond i ol Correlacién de Pearson 1 ,154
nivel mas bajo y 5 el mas alto para  Sig; (bilateral) ,003
crear y manejar una empresa N 366 366
¢Cudl es la probabilidad de crear Correlacion de Pearson 154 1
empresa propia en los proximos Sig. (bilateral) ,003

fos?

tres aflosr N 366 400

Nota: Los aprendices que valoran mds sus propias cualidades como emprendedor tienen mayor probabilidad de emprender. Por

cada unidad que valoran mds sus cualidades aumenta en 0,154 la valoracién que le da a la probabilidad de emprender en los proxi-
mos tres afios. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). Fuente. Calculos de los autores a partir de encuestas

aplicadas a los aprendices. Elaboracién propia mediante software SPSS.



Correlacion entre la calificacion personal y
la forma en que valora a sus compaiieros
para crear empresa

También se evidencia una correlacién positiva
entre la calificacion personal y la forma en que valo-
ra a sus compafieros (ver pregunta 26 y pregunta 30
de la encuesta anexa).

Tabla 15.
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Lo cual significa que cuanto mas una persona valore
sus capacidades de emprendimiento mas considera que
las personas que lo rodean también poseen cualidades
similares. Esto nos sugiere que si se quiere fomentar la
asociatividad es necesario comenzar por desarrollar el
reconocimiento de habilidades propias en el aprendiz,
para que al estar seguro de si mismo actde con seguridad
en el entorno frente alos demads y pueda formar alianzas.

Calificacion personal y la forma en que valora a sus comparieros para crear empresa.

Cuando culmine su programa de formacion, usted cree que la mayoria de los

Correlaciones aprendices podran, tendran o estaran en capacidad de:
. Gran Capacidad
Crear y dirigir . . .
. Experiencia capacidad de organizar
una empresa  Dirigir una ., .,
- en la creacion  de reaccion recursos
con alto pequefia .
. de nuevas ante buenas necesarios
potencial de empresa .
. empresas oportunidades  para crear una
crecimiento g
de negocio empresa
Califiquese de 1 i6
d Correlacion 273wk 258w 288+ 206+ 301%
a 5 siendo 1 el de Pearson
nivel mas bajo y . .
5 ¢l més alto para Sig. (bilateral) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
crear y mancjar 355 353 355 358

una empresa

Nota: La correlacion obtenida indica que una persona cuanto mas confia en sus propias habilidades también tiende a creer que los demas
también tienen las habilidades por cada unidad en que el aprendiz se valore mejor aumenta la valoracién o la forma en que se califica y
aquella que le da a los demas aprendices; es decir, el aprendiz crea que tanto él como la mayorfa de sus compafieros podran, tendran o
estaran en capacidad de manejar y dar inicio a su iniciativa empresarial (creacion de empresa). ** La correlacion es significativa en el nivel
0,01 (2 colas). Fuente. Célculos de los autores a partir de encuestas aplicadas a los aprendices. Elaboracién propia mediante software SPSS.

Aprendices que tienen empresa vs. dinero
que se requiere para crear empresa

Cuando se les pregunté a los aprendices si con-
sideraban que para crear empresa no se requeria
dinero o se requerfa mucho dinero y luego se com-
para esta respuesta con los aprendices que tienen

Tiene usted
empresa Vs Dinero
que se requiere
para empezar una
empresa

empresa (Ver pregunta 28 y pregunta 31 de la en-
cuesta anexa). Los resultados son los siguientes:

Los resultados de la figura 12 indican que un aprendiz
que tiene empresa, da menor importancia al dinero en un
56,82%, frente a los aprendices que no tienen empresa y
que creen que la variable dinero es dominante 74,12%.

Considera que un emprendedor
para dar inicio a su iniciativa
empresarial

B Mo requiere dinero
] Requiere mucho dinero

Fiigura 12. Aprendices que tienen empresa vs. Dinero que se requiere para crear empresa. Elaboracion de los autores mediante software SPSS.
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Esto genera la necesidad de fortalecer a través del
contacto con empresarios a los aprendices para que pue-
dan cambiar esta visién que limita el emprendimiento,

Tabla 16.

pues como se observa en los resultados a la pregunta 23,
que los aprendices consideran que los excesivos requisi-
tos y costos para crear empresa son el mayor obstaculo.

Correlacion entre los aprendices que tienen actualmente un negocio y su consideracion sobre que un emprendedor para dar inicio a su iniciativa

empresarial se requiere dinero.

Considera que un emprendedor  ;Usted tiene

para dar inicio a su iniciativa un negocio
empresarial se requiete dinero.  actualmente?

Considera que un emprendedor Correlacién de Pearson 1 287"
para dar inicio a su iniciativa Sig. (bilateral) ,000
empresarial se requiere dinero N 400 400
¢Usted tiene un negocio Correlacién de Pearson 287 1
actualmente? Sig. (bilateral) ,000

N 400 400

Nota: La correlacién obtenida indica que si una persona tiene empresa pensara con mayor frecuencia que no se requiere dinero para

dar inicio a su iniciativa empresarial. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). Fuente. Calculos de los autores a partir

de encuestas aplicadas a los aprendices. Elaboracién propia mediante software SPSS.

Perfil del Aprendiz - Centro de
Servicios Financieros

Con base en las estadisticas obtenidas a través
de la encuesta, el perfil del aprendiz del CSF, es el
siguiente: el 62,3% de los aprendices tienen entre
18 y 26 afos, el 54,3% pertenece al estrato socioe-
conémico 2, el 49,3% no tiene personas a cargo, el
61,5% tiene como ultimo estudio realizado el ba-
chillerato, el 47,8% devenga menos de un salario
minimo mensual y el 49,5% no se encuentra traba-
jando. El 58,2% escogi6 como modalidad de etapa
productiva contrato de aprendizaje y el 40,5% no
conoce programas de emprendimiento, sélo el 34%
conoce el Fondo Emprender.

El 47% de los aprendices del Centro de Servi-
cios Financieros esta dispuesto a iniciar empresa
con miembros de su nucleo familiar, esta empresa
estarfa en el sector comercio ya que un 55% de los
aprendices asi lo manifestaron. El aprendiz del CSF
considera que los excesivos requisitos y costos para
crear empresa en un 31% y el temor a fracasar en el
corto plazo con un 28% son los principales obsta-
culos para crear empresa en el pafs. Las principales
aspiraciones de los aprendices en este momento son

académicas con un 36% y laborales con un 34% de
las respuestas. En relacion con la forma en que per-
ciben el entorno un 76% de los aprendices respon-
di6 que la mayor probabilidad al iniciar un negocio
es que este triunfe lo cual refleja optimismo para la
creacion de empresa. Aunque solo un 11,5% de los
aprendices tiene empresa actualmente lo que deja un
gran potencial para el emprendimiento

En relacién con la intencién de emprender (ver
pregunta 19 de la encuesta anexa) , se muestra el resul-
tado por programa en la Zabla 17, los porcentajes de
los aprendices que contestaron que era muy proba-
ble que crearan empresa en los proximos tres afos,
ellos son considerados con alto interés e intencion
de emprender en el corto plazo.

Los programas relacionados con la gestién em-
presarial, administrativa y de negocios, ocupan los
primeros lugares con una alta intencién por encima
del 20% de los aprendices. Sin embargo, dado que el
SENA CSF es una unidad y que el componente de
emprendimiento es transversal, es necesario revisar
la forma en que se estd orientando la competencia a
los aprendices de todas las coordinaciones académi-
cas, pues como componente transversal a la forma-
cion se debe fortalecer desde el ambito pedagdgico.



Tabla 17.
Intencion de emprender por programa de formacion

Programa

Alta intencién de emprender

Gestién Empresarial

Asistencia Administrativa

Gestion de Negocios

Gestion Integral del Riesgo en Seguros
Formulacién de Proyectos

Anilisis y Desarrollo de Sistemas de informacién
Contabilidad y Finanzas

Gestion de Negocios Fiduciarios

Gestién Bancaria y de Entidades Financieras
Gestién Financiera y de Tesoretfa

Gestién Integral en Fondos de Pensiones y Cesantias

24%
21%
21%
20%
17%
15%
13%
11%
8%
4%
0%

Nota: Elaboracién de los autores.

Conclusiones y recomendaciones

El presente documento permite identificar las
caracteristicas emprendedoras de los aprendices del
SENA — CSF que serviran para mejorar las politicas
para la apropiacién de las competencias relaciona-
das con el emprendimiento en el centro.

Los aprendices del CSF poseen caracteristicas
diferentes al promedio de la poblacién colombia-
na para el emprendimiento y por tal razén la me-
todologia de enseflanza en el Centro de Servicios
Financieros debe tomarlas en cuenta y utilizarlas en
la orientacién de esta competencia en los diferentes
programas de formacién que ofrece.

El mayor nivel educativo de los aprendices del
CSF en relaciéon el promedio para Colombia hace
que la intencién de emprender sea menor; sin em-
bargo, estos conocimientos deben aprovecharse
para el emprendimiento de empresas con mayor

probabilidad de éxito.

Existe un alto grado de desconocimiento de en-
tidades que apoyan el emprendimiento lo cual des-
estimula a los aprendices a iniciar empresa ya que la
mayorfa considera que el dinero es un factor clave
para iniciar una empresa.

La principal motivacién para crear empresa en
los aprendices es para mejorar sus ingresos actuales,

que unido a la creencia de que se requiere mucho di-
nero para emprender y al desconocimiento de orga-
nizaciones de apoyo al emprendimiento, dificultan el
tomar la decisién de iniciar una empresa.

Un 88% de los aprendices no tiene un negocio
actualmente, principalmente porque sus aspiracio-
nes son académicas y laborales, también por la pet-
cepcién de los excesivos tramites y costos asociados
y el miedo a fracasar. Es necesatio aprovechar este
potencial para la generacién de emprendimientos.

Un 55% de los aprendices que son considerados
empresarios intencionales piensa crear la empre-
sa en el sector de comercio, el cual de acuerdo a la
Camara de Comercio presenta mayor porcentaje de
cierre de empresas que de creaciéon. De acuerdo a lo
anterior, es necesario direccionar las ideas de nego-
cio a sectores mas prometedores.

Cuanto mas favorable sea la forma de contrato
laboral que tenga un aprendiz mayor sera la probabi-
lidad de crear empresa. Es decir, que los aprendices
que estan en peores condiciones laborales son ala vez
los que menor intencién de emprender tienen. Por
consiguiente, la poblacién mds vulnerable en térmi-
nos laborales tiene menor probabilidad de empren-
der, por lo tanto es necesario desarrollar mecanismos
para facilitar el emprendimiento en estos aprendices y
mejorar de esta manera sus condiciones.
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Es pertinente, una investigaciéon del centro,
que permita calcular la tasa de actividad empresa-
rial en las dos ultimas fases de la tuberia empresa-
rial; es decir, en la etapa de empresario nuevo y de
empresario establecido.

Es pertinente, una investigacién del centro que
permita analizar las causas de la discontinuidad
empresarial que se mide por el porcentaje de per-
sonas que han cerrado, vendido, descontinuado o
abandonado una actividad empresarial que tenfan
en funcionamiento por cualquier causa. No nece-
sariamente indica fracaso o falla de la actividad em-
presarial. (Varela et.al.,; 2015)

Esta investigacion, permitira en los semilleros de
investigacion de la linea de emprendimiento y em-
presarismo, continuar con dos tipos de investigacion
o estudios: a) Investigar las tendencias, percepciones
y comportamientos en torno al emprendimiento de
forma trimestral, 0 sea se convierte en una investiga-
ci6én de tracto sucesivo b) Permitira investigar la tasa
de actividad empresarial en las dos ultimas fases; es
decir, en las etapas 5 y 6 empresario nuevo y empre-
sario establecido respectivamente.

Los aprendices no conocen sobre las insti-
tuciones y entidades que hacen parte del Eco-
sistema de Emprendimiento en Colombia, pero
alarma el hecho de que muchos no conozcan si
quiera Fondo Emprender; es necesario generar
acciones académicas y de sensibilizacién con re-
lacién al emprendimiento.

En este marco de resultados, se recomienda al
Centro de Servicios Financieros:

* Introducir en sus desarrollos curriculares ac-
tividades que permitan el estimulo y desarrollo
de los valores propios del espiritu empresarial.
Ello debe incluir visitas de los aprendices y los
instructores a las empresas, y de los empresatios
al ambiente de formacién para presentar sus ex-
periencias empresariales; adicionalmente, la visita
de conferencistas y lideres en emprendimiento.

* Fortalecer los procesos de induccion pues la
modalidad de proyecto productivo se esta dejan-
do de lado y los aprendices en su mayoria estan
optando por contrato de aprendizaje y la pasantia.

* Contar con la base de datos de los apren-
dices que optan por la modalidad de proyecto
productivo en su etapa productiva y asignar a
un instructor con experiencia en la formulaciéon
de proyectos para que se remitan aquellos de
mayor viabilidad técnica y econémica a la uni-
dad de emprendimiento del Centro de Servicios
Financieros y a otras entidades del ecosistema
de emprendimiento.

* Coadyuvar en la actualizaciéon de los ins-
tructores, en un ciclo de formacién en espiritu
empresarial, que puede liderar la Unidad de Em-
prendimiento y otras entidades que conforman
el Ecosistema de emprendimiento, con el propo-
sito de que cimenten ideas de creacién de empre-
sa en sus aprendices.

* Participar y organizar eventos en materia
de emprendimiento, que permitan integrar a la
comunidad académica en torno a estos escena-
rios y su importancia para la dindmica empre-
sarial colombiana.

* Realizar convenios o alianzas con gremios
empresariales para mejorar las relaciones del
sector educativo-Centro de Servicios Finan-
cieros y el sector empresarial para permitir vi-
sitas en las empresas.

* Generar estrategias que permitan el desarro-
llo de textos y material didactico que promocio-
ne y fortalezcan la formacién en emprendimien-
to de los programas del centro.

* Propiciar escenarios que permitan analizar
oportunidades de emprendimiento y formu-
lar ideas de negocio con base a las necesida-
des que le plantea el entorno préoximo en el
cual se encuentran inmersos los aprendices y
los retos econémicos, sociales y politicos del
orden mundial.

Es pertinente, una investigacién del centro y
del SENA, sobre los egresados y su impacto en
el sector productivo. De esta manera se pueden
focalizar esfuerzos en aquellos que se encuentran
desempleados y que pueden aprovechar diversas
lineas de apoyo, asesoria y financiacién dentro del
ecosistema de emprendimiento.
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Encuesta aprendiz
Centro de Servicios Financieros
Linea de investigacion emprendimiento
Grupo de investigacion
Coordinacion Economia Financiera y de Gestién

Fecha: Marzo de 2015
Estimado aprendiz-SENA
Le invitamos a contestar la siguiente encuesta que tiene como objetivo realizar una caracterizacién de los
aprendices del Centro de Servicios Financieros con relacién al emprendimiento.

Marque con una x una sola opcién:

1. Edad:

TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SEGUROS
TECNOLOGO EN ANALISIS Y DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFOR-

*Menor de 18 afios

*Entre 19 - 26 afios MACION
“Entre 27 - 35 afios TECNOLOGO EN GESTION INTEGRAL EN FONDOS DE PENSIONES Y
*Entre 36 - 40 afios CESANTIAS
*Mas de 40 afios TECNICO EN ASISTENCIA ADMINISTRATIVA
TECNICO EN ASESORIA COMERCIAL Y OPERACIONES DE ENTIDADES
2. Con base en su factura de Codensa ¢Cual es el estrato que aparece?: FINANCIERAS
1 6. En su proceso de formacién ¢en qué trimestre se encuentra en éste
2 momento?
3 | Trimestre
4 [l Trimestre
5 Il Trimestre
6 IV Trimestre
) V Trimestre
3. ¢;Cudntas personas tiene a cargo? -
VI Trimestre
1-2
3-4 7. ¢En qué jornada se encuentra inscrito?
Mas de 4 Diurna
Ninguna Nocturna

4. ;Cuil fue el dltimo Titulo Académico obtenido? Fin de semana

Bachillerato 8. ¢Cudl es la modalidad que usted escogié de etapa productiva?
Técnico Monitoria
Tecnélogo

Vinculo laboral

Especializacion tecnolégica

Pasantias
Profesional

proyecto productivo
Postgrado
Otro Contrato de aprendizaje

9. ¢Cudl es su nivel de ingresos en Salarios Minimos Legales Mensuales

5. Marque con una x el Programa de formacioén en el cual se .
Vigentes (SMLMV)?

encuentra inscrito.

TECNOLOGO EN FORMULACION DE PROYECTOS Menos de 1 SMLMV (Menos de $ 644.350)
TECNOLOGO EN GESTION DE NEGOCIOS Entre 1-2 ($ 644.350 - $1.288.700)
TECNOLOGO EN GESTION EMPRESARIAL Entre 2— 3 ($1.288.700 - $1.933.050)

TECNOLOGO EN CONTABILIDAD Y FINANZAS
TECNOLOGO EN GESTION FINANCIERA Y DE TESORERIA
TECNOLOGO EN GESTION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS Mas de 4 ($2.577.400 en adelante)

Entre 3-4 ($1.933.050 - § 2.577.400




10. ¢Se encuentra actualmente trabajando?

F@noug

17. ¢Tienen los empresarios un alto estatus social?

Sl

Sl

NO

NO

11. En caso de estar trabajando ¢Cuénto tiempo lleva en ese puesto/empresa?

Menos de 1 mes

18. ;Considera que hay mucha atencién de los medios de
comunicacion hacia la actividad empresarial?

1-3 meses

4 - 6 meses

6 meses — 1 afio

1- 3 afios

Sl

NO

babilidad de crear empresa propia en los proximos 3 afios?

19. Con relacién a trabajar de manera independiente ¢Cual es su pro-

Mas de 3 afios

12. En caso de estar trabajando ¢Cual es su situacion actual?

Asalariado sector privado

Asalariado sector publico

Nada probable

Poco probable

Algo probable

Muy probable

Trabajador por cuenta propia formal

Trabajador por cuenta propia informal

Otro

13. En caso de estar trabajando ¢Qué tipo de contrato posee?

20. En caso de crear empresa con quién estarfa dispuesto a iniciatla.

a.

Sélo

Con miembros de su nucleo familiar

Con personas de su entorno laboral

Contrato a término fijo

Con sus amigos

Contrato a término indefinido

Contrato de prestacion de servicios

Contrato a destajo

14. :Qué tan satisfecho se sentia o se siente con el ingreso laboral
petcibido por su trabajo?

*Nada satisfecho

*Poco satisfecho

*Parcialmente satisfecho

*Satisfecho

*Muy Satisfecho

15. ¢Qué programas de gobierno distrital o nacional conoce
actualmente en materia de emprendimiento?

Programa Ventures

Misién Bogota

Bogota Emprende

Fondo Emprender

Parquesoft Bogota.

Red Nacional de Angeles Inversionistas —Fundacion Bavaria

INNPULSA.

Otras

Todas

Ninguna

16. ¢Es el inicio de una empresa una opcién deseable de carrera?

S

NO

21. Si piensa crear empresa en los proximos tres afios ¢en qué sect
estarfa enmarcada esa nueva empresa?

or

Industrial

Comercial

Construccion

Transporte

Agropecuario

Explotacion de minas y canteras

Servicios

Otro

22. ¢Alguno de sus padres tiene o ha tenido empresa?

Sl

NO

23. ¢Cudl cree que es el mayor obstaculo para crear empresa en el pafs?

Bajo acceso de los jévenes a créditos de emprendimiento

Poco interés por parte de los jévenes en crear empresa

Excesivos requisitos y costos para crear empresa

Temor a fracasar en el corto tiempo

Ninguno

24. ¢:Ha concebido recientemente alguna oportunidad de creacién
empresa en el area donde vive?

de

Sl

NO
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25. ¢Cual es su principal aspiracién en éste momento?

Gran capacidad de

Empresarial reaccion ante buenas
Laboral Oportunidades de negocio
Académica Capacitado para organizar
los recursos necesarios
Otras Aspiraciones para crear una empresa
26. Califiquese de 1 a 5, siendo uno (1) el nivel mds bajo, no tener 31. Considera que un emprendedor para dar inicio a su iniciativa
capacidad para crear y manejar una empresa y cinco (5), el nivel mas empresatial:

alto, total capacidad para crear y manejar una empresa. - -
No requiere dinero

Requiere mucho dinero

o o
o | 2| B
|58
3 b S g | s o _
S B B § 5 32. Marque con una x en el cuadro de calificacién. Se califique de 1 a
@ = = ® 3 5 siendo 1 nada importante y 5 totalmente importante, para que usted
ES] S a © L .
S @ -g @ ) tome la decisién de emprender un negocio.
= > =
% F) s [} ]
5 £ 8 £ 5
£ 3 @ S £
£ IS = & s o)
=] [an = a <} =
1] 2 c
~ o~ ™ < [re) g
. Q [0} o o
Capacidad para crear y c b= 2 %
: o]
manejar una empresa. ‘g + o g 5
S g | = g | €
27. Considera usted que al iniciar un negocio es mayor la probabilidad de: 5 E ‘g £ I
Que triunf g 3 sl 3| s
run o
ue triunte 2 g £ 3 |9
N [sp] w0
Que fracase — <

Motivacién

28. ¢Usted tiene un negocio actualmente? o
Autorrealizacion

Sl
NO

Contribuir a la sociedad

Modelos de rol

29. ¢Usted tiene alguna intencion o ha realizado acciones para la

- Independencia
creacion de empresa?
S| Mejorar ingresos
NO Enriquecerse

30. Marque con una x en el cuadro de calificacion. Se califica de 1 a Seguirla tradicion familiar

5, siendo uno (1) totalmente en desacuerdo y cinco (5) totalmente de Estatus social

acuerdo. Cuando culmine su programa de formacién usted cree que la
mayoria de los aprendices podran, tendran o estaran en capacidad de:

Muchas gracias por su tiempo

1.Totalmente en desacuerdo
2.Parcialmente en desacuerdo
3. Ni de acuerdo ni desacuerdo
4. Parcialmente De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

Crear y dirigir una empre-
sa de alto potencial de
crecimiento.

Dirigir una pequefa
empresa.

Experiencia en la creacion
de nuevas empresas




