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RESUMEN

E | presente articulo describe el paso a paso del disefio e
implementacion de un ambiente de aprendizaje para el
analisis de aguas en el CTCM del SENA, el cual corresponde al
area de instalaciones hidraulicas y sanitarias. Para el
desarrollo de esta propuesta se hizo necesario efectuar un
sondeo entre los instructores del centro de formacion ya
citado que, a su vez, permitié encontrar respuestas
favorables para hacer realidad este proyecto. Ello con el fin de
que se capaciten aprendices en competencias y tengan
relacién directa con el andlisis y tratamiento de aguas
utilizando pruebas fisicas, quimicas y microbioldgicas.

Con esta propuesta se esta dando cumplimiento a la misién
institucional: la formacién profesional integral del SENA,
desarrollando en el aprendiz habilidades y destrezas para ser
mas competitivo frente al mercado laboral.

Palabras clave: Analisis de aguas, formacion, competencias,
aprendizaje, laboratorio.

Keywords: Water analysis, training, competences, learning,
laboratory.

INTRODUCCION

Actualmente, en un gran porcentaje de paises, el manejo del
agua es muy importante, ya sea para conservar el medio
ambiente o mejorar la calidad de este preciado liquido. El uso
inadecuado del recurso hidrico genera costos a temprano y
largo plazo, la falta de agua puede causar conflictos entre
individuos, comunidadesy paises.

La filosofia del SENA esta basada en el aprender haciendo, e/
saber ser, el saber hacer. Para cumplir con esos objetivos, en
el Centro de Tecnologias para La Construccidn y la madera,
especificamente, en el tecnélogo en instalaciones
hidrdulicas sanitarias y gas se observa que, para cumplir con
la calidad y competitividad como una organizacion que
imparte formacién, se necesita diseflar e implementar un
laboratorio de aguas con el propésito de brindary apoyar los
procesos de formaciéon en esta area. Lo anterior en pro de que
los tecndlogos, usuarios directos, tengan la oportunidad de
acceder a la informacién profesional e integral para el
trabajo, pues cuando no se cuenta con el conocimiento, los
equipos, los materiales y los laboratorios de aprendizaje bien
dotados, tiende a limitarse la eficiencia de la formacion. En
esencia, es una necesidad introducir estos elementos para la
proyecciény modernizacion del quehacer institucional.




Este diseno e implementaciéon estd acorde con los
principios y valores corporativos del SENA: la calidad y
competitividad como una organizaciéon de conocimiento
que permite el aprendizaje continuo; y en lo que tiene que
ver con la creatividad e innovacion, se inculca a los
aprendices conocimientos de primer orden que los
familiarizan con equipos de alta tecnologia para que sus
analisis sean los mejores.

MATERIAL Y METODOS

El siguiente proyecto se enmarca dentro del contexto de
investigacion cualitativo, ya que pretende describir el paso
a paso del

disefio de un laboratorio para aguas como
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objeto de aprendizaje en el CTCM SENA y que
correspondiente al area de instalaciones hidraulicas y
sanitarias, este tipo de investigacion emplea informacién
de caracter cualitativo y descriptivo, mas no cuantificable.

Se caracteriza por el empleo de disefos flexibles y de
beneficio a las poblaciones objeto de estudio en
cualquiera de sus alternativas.

Caracteristicas:

Lainvestigacién esta siempre influida por los valores:
—Delinvestigador

—Delateoria que utiliza

—Del contexto a trabajar




SENNGVA

S=tema de Investinacion,
Dasarmoilo Tecnoligico & Innouacion

Las investigaciones cualitativas, que tienen como eje el
paradigma cualitativo, presentan valores fundamentales
que podemos enunciar asi:

- La investigacion esta al servicio del hombre en toda su
magnitud. La eleccién del problema, métodos de
investigacion, el uso de conocimiento cientifico la
generacion de tecnologia, se someten radicalmente al
servicio, especifico de las personas afectadas por el
proceso.

- La transformacion y el cambio deben ocurrir dentro del
proceso de la investigacion, al igual que la interaccidn
entre teoriay practica.

- Cualificar el recurso humano, para lo cual la formacion de
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investigadores requiere unificar criterios y procesos
fundamentales en el desarrollo tedrico-practico de la
investigacion

Para el desarrollo de esta propuesta se hizo necesario
efectuar un sondeo entre los instructores del CTCM, que
permitiera encontrar respuestas favorables y hacer
realidad el disefar y acondicionar un ambiente de
aprendizaje donde: se capaciten aprendices en
competencias, por un lado, para la realizacion de pruebas
biologias y microbioldgicas, por otro lado, para el analisis
de aguas, contando asi, con equipos materiales y reactivos
de acuerdo a los espacios asignados y reglamentados. Las
fases dentro de las que se cifieron son:

FASES

«FASE1

-Realizacion de encuesta

-Revision fuentes primarias y secundarias
-Resumen de las pruebas requeridas
-Determinacion final de las pruebas requeridas

« FASE 2

- Identificacién de las técnicas empleadas para cada
prueba

- Identificacion de los posibles proveedores.

- Determinacion de los requerimientos materiales y
reactivos. Para la demanda bioquimica de oxigeno y
determinacion de los coliformes fecales se necesitan los
siguientes materiales y reactivos que se muestran a
continuaciéon Tabla 1 y 2. Las demas pruebas se
presentan en los anexos finales

*FASE3

-Visita a laboratorios similares
-Ubicacion preliminar de las pruebas
-Determinacion de servicios requeridos

RESULTADOS Y DISCUSION

Con la finalidad de esta propuesta se busca satisfacer una
necesidad apremiante en el Centro Tecnologia para la
Construcciéony laMadera (C.T.C.M.) del SENA, ya que no se
contaba con un ambiente de aprendizaje como es el
laboratorio para analisis de aguas (aula- laboratorio).

Esta propuesta beneficia a mas de 100 aprendices al afio
en el tecndlogo en instalaciones hidrdulicas y sanitarias,
ya que incluye competencias como saneamiento bésico y
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agua potable, redes para suministro (agua fria y caliente)
sistema de desagles, pozos sépticos redes contra
incendio y sistemas para riego. Vale anotar que esta
presente el recurso hidrico desde el punto de vista de su
importancia, propiedades fisicas y quimicas analisis
cuidadosy disposicion final. Con esta propuesta de disefo
e implementacion del laboratorio se busca fortalecer estas
competencias buscando que el aprendiz tenga un mayor
radio de accion frente al mercado laboral y sea mas
amigable con el medio ambiente.

En busca de mejorar la formacion de nuestros aprendices,
aplicando nuestra filosofia del aprender haciendo, ya
contamos con este ambiente de aprendizaje perfecta-
mente terminado y puesto al servicio de la comunidad
educativa.

CONCLUSIONES

Gracias a la experiencia compartida con el equipo de
instructores del CTCM con la aplicacion de la encuesta
efectuada se logro evidenciar la importancia y necesidad
de construir el laboratorio con las condiciones necesarias
para atender y formar a las personas que a futuro seran

tecndlogos eninstalaciones hidraulicas, sanitarias y gas.

Se realizaran pruebas fisicoquimicas, bioldgicas vy
microbioldgicas dentro del ambiente de aprendizaje
descrito, teniendo en cuenta que estas actividades haran
parte del proceso formativo y no con fines de acreditacién.
Dentro de las pruebas se destacan: determinacion de
solidos sediméntales, pruebas de la medida del contenido
organico (Demanda Quimica de Oxigeno), Demanda
Bioquimica de Oxigeno, determinacion de coliformes
totales y fecales, pH y turbidez, conductividad, tempe-
ratura, olor, sabor, elementos quimicos, entre otros
parametros.

Se efectuaron inspecciones y cotizaciones con la finalidad
de identificar equipos, materiales y reactivos necesarios
para el tipo de pruebas a realizar en el ambiente de
aprendizajey que cumplan con los estandares y normas de
calidad para tal fin.

Se efectud el replanteo y delimitacion del espacio para ser
acondicionado con los equipos materiales y reactivos
necesarios para la dotacion del ambiente de aprendizaje,
esto de acuerdo a normas, planos y especificaciones
brindando respuesta al objetivo inicialmente planteado.
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El laboratorio cuenta con los siguientes equipos:

Termo reactor, Peachimetro, Turbidimetro, Colorimetro,
Densimetro, Celda de Conductividad, Kit para analisis de
agua (Maleta portatil), Maleta portatil para reactivos,
Desecadora, Cono de Imhoff, Test de Jarras, Termdmetros
Densimetro, Turbidimetro, Colorimetro, Densimetro,
Celda de Conductividad, Kit para analisis de agua (Maleta
portatil), Maleta portatil para reactivos, Desecadora, Cono
de Imhoff, Test de Jarras.

El laboratorio ya es una realidad, estd construido en su
totalidad con una capacidad para 25 alumnos
comodamente sentados; ademas, un meson para realizar
practicas y un depdsito para guardar equipos, materiales y
reactivos.

En la actualidad en nuestro laboratorio estamos
caracterizando las aguas lluvias de nuestro centro, al igual
que las de otras localidades de Bogota.
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