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Son muchos los logros que el Servicio 
Nacional de Aprendizaje SENA alcanzo 
durante el 2008. Lo mas relevante para 
la Entidad es ser considerada la más 
querida por los Colombianos con un 
92,81% de favorabilidad de acuerdo 
con el estudio efectuado por la firma 
Yanhaas. 

El Centro Nacional de Asistencia Tecnica 
a Ia Industria - ASTIN, se suma a la 
dinamica de esta magnifica institucion, 
incorporando tecnologias tanto para la 
gesti6n, como para la operacion de sus 
diferentes procesos. 

Un hito importante fue obtener la certi-
ficacion del Sistema de Gesti6n de 
Calidad bajo la Norma NTC - ISO 9001: 
2000 otorgada por ICONTEC, organismo 
Internacional de Certificacion; lo que 
permite iniciar con la gesti6n de una 
plataforma que brindara al Centro ASTIN 
el desarrollo de un Modelo en Gesti6n del 
Conocimiento Citil para socializar a los 
Colombianos como aporte fundamental 
de la entidad a la productividad, la 
innovacion y competitividad del pais. 

Toda esta gestion estara sustentada por 
una amplia formacion y actualizacion del 
capital humanoylosaprendices con el uso 
de las Tecnologias de la Informacion y la 
Comunicacion TIC's como herramientas 
claves para incorporar en la cotidianidad 
de sus actividades laborales, al igual 
que en las de Formacion Profesional 
Integral reforzando importantes cambios 
que se vislumbran dentro de la cultura 
organizacional. 

La tendencia organizacional a mejorar 
continuamente repercute en los servicios 
que se prestan a la comunidad; teniendo 
en cuenta Ia constante evolucion de Ia 
competencia que se impone en el mundo 
de cara a la globalizacion. Por este 
motivo se implementa la automatizacion, 
en la produccion industrial, generando 

en la presente edici6n, 
un articulo que resalta lo 
fundamental de los procesos 
industrializados en los siste-
mas gerenciales. 

Sin lugar a dudas actualmente 
las organizaciones tienden 
a basar sus estrategias en 
Ia Direcci6n de Proyectos 
para lograr exitos en dive rso s 
procesos, razOn por la cual 
en esta edicion se incluye 
informaci6n de sobre el 
modelo que se ha disefiado en el Centro ASTIN para 
ser implementado, evaluado y mejorado con una 
vision en la ejecucion de proyectos de Investigacion 
y Desarrollo (I+D). La ejecuci6n de este modelo 
se planted al interior del Centro con el objetivo de 
obtener excelentes resultados e impacto dentro de 
las actividades misionales del SENA asociadas a Ia 
Formacion Profesional Integral, al Emprendimiento a 
Ia Innovacion y a los Servicios Tecnologicos. 

Los Servicios Tecnologicos que presta el Centro ASTIN 
a la comunidad, permiten que la instituci6n esta en cons-
tante contacto con los empresarios manteniendo una 
retroalimentacion de los requerimientos y necesidades 
de los subsectores. Es asi como en esta publicaciOn 
numero setenta y dos, se profundiza en temas sugeridos 
por estos industriales con los siguientes temas: la 
seleccion del mejor metodo de soldadura para el uso 
en moldes, seguido con una investigacion tecnolOgica 
en soldadura sobre la fisuracion en caliente en la 
aleacion AA 6261T6. Sin dejar a un lado, lo importante 
que es el control de calidad en la industria del caucho 
mediante la realizacion de pruebas de ensayos fisicos 
de Iaboratorio; igualmente se mantiene Ia investigacion 
y desarrollo de tecnologias para las organizaciones 
por medio del analisis de una vigilancia tecnologica 
como herramienta en los proyectos de mejoramiento 
de la competitividad en las industria de recubrimientos 
duros. 
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