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 e acuerdo a la globalizacion en 
el mundo, la oferta laboral o 

- mano de obra ha tenido un 
proceso de des-valorizaciOn en un 
porcentaje alarmante, que conlleva a 
que cada vez exists una tasa de 
desempleo mss alts en los paises 
tercermundistas. 

DIFUSION 

Actualmente, el valor del trabajador 
radicara en sus competencias, 
su flexibilidad, su creatividad y 

su posibilidad de trabajar en equipo. 

En forma permanente surgen este tipo 
de preguntas: 

,que esta pasando en el mundo 
frente a la oferta laboral? 

,por que en todos los 'Daises 
excepto China se presentan cada vez 
mayores tasas de desempleo? 
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DIFUSION 

por que los salarios son tan 
bajos - menos de diez (10) 
dolares mensuales se pagan en 
China e India? 

e:,cOmo se plantea el valor del 
Talento Humano para las 
organizaciones y se inicia en 
forma simultanea el desmonte de 
todas las prebendas laborales 
obtenidas por los trabajadores? 

des posible "acomodar" a los 
desempleados en los nuevos 
puestos? 

fiesta desapareciendo el 
concepto de empleo y esta en 
proceso de reconceptualizaciOn 
el de trabajo? 

,se espera la superaciOn de la 
crisis de los 'Daises para  

"recuperar" los puestos de 
trabajo perdidos de manera 
subita? 

use eliminan de por vida los 
empleos en su forma tradicional? 

e:,la "era de la informaciOn" 
sustituye empleos y empleados 
rutinarios dedicados a la 
recolecciOn, procesamiento, 
almacenamiento y transmision 
de datos, conciliaciOn de 
informaciOn y union burocratica 
de procesos? 

Ala soluciOn es la reducciOn de 
nOmina de personal con la 
esperanza de aumentar 
utilidades a corto plazo? 

Ala notion de empleo, 
entendida como la realizaciOn de  

tareas agrupadas en comparti-
mientos ciegos, sin conocimiento 
por parte del empleado de su 
importancia e incidencia en la 
producciOn, tiene que subsistir? 

alas tareas predeterminadas, 
los horarios de trabajo, el empleo 
para toda la vida y los sueldos 
fijos segun cargo, tienen 
vigencia? 

es dable automatizar y 
personalizar la producci6n? 

alas grandes empresas con 
producciones en serie y las 
grandes organizaciones 
burocraticas se pueden convertir 
en unidades dinamicas y 
flexibles? 
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depende de su competencia 
para interactuar con sus pares, 
su actitud de aprendiz y empren-
dedor permanente ("emprendi-
zaje') seran la nueva escala que 
desplazara el criterio de 
medici6n por horas trabajadas. 
TambiOn, su asunci6n y partici-
pacion en el cambio le permitira 
sortear las nuevas situaciones. 
En igual medida, la remune-
raciOn sera variable, toda vez 
que dependera de los resultados 
alcanzados, constituyendose las 
vacaciones y los permisos en 
decisiones del trabajador. 

0) cel empleo de ocho de Ia 
mafiana a seis de la tarde, con 
horas extras, doce meses al ano, 
vacaciones, promociones y 
jubilaciOn cerca de la vejez 
tiende a resultar redundante e 
innecesario en la "Sociedad del 
Conocimiento"? 

,que nueva forma de relaciOn 
trabajadores-empresa se esta 
gestando? 

,ci.iales son las competencias 
requeridas en la nueva 
concepciOn de trabajo? 

,cual es el papel de la 
educaciOn y la sociedad en la 
construcciOn de las nuevas 
competencias exigidas al 
trabajador? 

En este orden de ideas, una 
nueva forma de trabajar, una 
vision más adelantada del 
trabajo esta surgiendo en Ia era 
del post-empleo. La relaciOn de 
una persona y un puesto de 
trabajo es una ecuaciOn que, en 
la actualidad, ya no funciona, en 
tanto que las tecnologias de 
producci6n sin empleados, Ia 

tecnologia informatica, las 
estructuras horizontales, los 
incrementos a la productividad y 
las maquinas que hacen el 
trabajo mecanico o de rutina de 
los trabajadores han revaluado 
las ideas acerca del trabajo y de 
la empresa, preconizadas por 
Adam Smith y Frederick Taylor 
hace mas de 200 anos. 

En la actualidad, con la dinamica 
de cambio acelerado de la 
cibernetica, el valor del 
trabajador radicara en sus 
competencias, su flexibilidad, su 
creatividad y su posibilidad de 
trabajar en equipo, a despecho 
de su especializaciOn y 
antigi_iedad. Asi mismo, su 
seguridad en el trabajo sera 
proporcional a la calidad de sus 
aportes significativos al mismo, 
más no por la relaciOn 
contractual con la empresa 
porque ni ella misma sabe si 
podra sobrevivir. 

Por lo mismo, el trabajador sera 
visto como un agente libre, 
contratado por tiempos 
concretos y proyectos especifi-
cos; los resultados obtenidos, 

Por otra parte, el trabajo es 
posible realizarlo desde la casa 
o en el lugar del cliente, 
derrocando la creencia tradi-
cional del trabajo ejecutado solo 
dentro de la empresa. En igual 
sentido, la costosa burocracia 
empresarial (piramidal y jerar-
quica) se disolvera a favor de 
una tela de arafia constituida por 
un equipo de trabajo multidisci-
plinario e interconectado, convir-
tiendose algunos jefes los que 
acusen competencias en dire-
ctores, formadores y coequi-
peros. 

En sintesis, la tendencia de un 
nuevo concepto de trabajo 
implica, que actividad que no 
agregue valor o conocimiento, 
sera desechada; del trabajo 
mental y del conocimiento de los 
equipos de trabajo surgira el 
valor agregado: Ia efectividad 
del equipo sera la suma de su 
esfuerzo individual y del trabajo 
conjunto. induciendo a Ia 
creaciOn de relaciones interde-
pendientes donde todos ganan.J 
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