The road to digital transformation:
Trends and technological developments of the garment industry
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RESUMEN

En la actuclidad, el sector confeccién ofronta
los retos que propone la cuarta revolucién industrial
(Industria 40), en donde las nuevas fendencias, los
desarrollos fecno|égicos y el cambio en el pensamiento
de los consumidores traen consigo una gran cantidod de
desafios. A medida que la +ecno|ogfo avanza, las empresas
se encuentran bojo una inmensa presion para producir
resultados rdpidomenfe y mantener su participacion en el
mercado, lo que las motiva a convertirse en generadoras de
nuevas fecno|ogl'os y de procesos innovadores que tienen
un profu ndo impacto en términos de producﬁviciod, calidad
y servicio.

Bajo este contexto, esta investigacion ofrece una
vision genero| de las estrategias y desarrollos fecno|égicos
e industriales que conectan el disefio y lo Jrecno|og|’o
para  mejorar los técnicas tradicionales de desarrollo y
fabricacion de prendos de vestir y que focilitan la respuesta
permanente rdpido a los retos que se presenfan en el
mundo empresorio|4

De los resultados encontrados se puede

concluir que los

estion de la cadena de
suministro. En genero|, las fecno|ogl'os mas necesarias estan
relacionados con la gestion, monipu|ocic'>n y andlisis de
datos o|igi’r0|es y su op|icocién al disefio de la experiencia
de usuario, que cada vez estén mds inmersos en una

economia digi’ro|.

Palabras Clave: Tecnologias emergentes en la industria,
industria 4.0, fecno|og|'os de la informacidn, Gestién de

cadenas de suministro, personahzocién.

ABSTRACT

Currenﬂy, the manufacture sector faces the
cho”enges proposed by the fourth industrial revolution
(|ncJus’rry 40), where new trends, Jrechno|ogico|
developments and the change in consumer thinking
bring with it a lot of cho”enges As Jrechr1o|ogy advances,
companies are under immense pressure to produce
results quick|y and maintain their market share, which
motivates them to become generators of new Jrechno|ogies
and innovative processes that have a profound impact in
terms of Producﬁvify, quo|i+y and service.

Under this context, this research offers an
overview of the technological and industrial strategies
and developments that connect design and technology
to improve traditional c|o+hing cleve|opmen+ and
manufacturing  techniques and  that facilitate  the
permanent and ropid response fo the cho”enges that
fhey are presenfed in the business world.

From the results found, it can be concluded
that fechnological advances in the apparel industry
include the use of compuferized equipment (especio”y
for design, pattern and cut), CAD / CAM, ougmerﬁed
reo|ify, artificial vision, three-dimensional (3D) scanning
fechno|ogy, aufomation, use of robotics and arfificial
infelligence and information technology systems that
facilitate the management of the supp|y chain. In genero|,
the most necessary fechno|ogies are related to the
management, monipu|o’rion and ono|ysis of digi’rc1| data
and its opp|icoﬁon to the design of the user experience,

which are increosing|y immersed in a digifo| economy.

Keywords: Technologies in apparel Industry, Industry 4.0,
information fechno|ogies, supp|y chains management,

persono|izo’rion.
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‘En el sector confeccidn, la automatizacién de los procesos,

el desarrollo de nuevos materiales y la conectividad se
han convertido en ejes transversales en la p/onificacio’n
estratégica de las empresos...”



Descripcion de la Experiencia

La identificacidn de las Jrecno|og|’cts, la
caracterizacién de los sectores y el diagnéstico del
estado de las fecno|og|'o15 en el sector textil-confeccién
fueron definidos mediante una vigi|oncio Jrecno|o’gicct,
teniendo en cuenta las cuatro etapas principo\es: )
|dentfificacién de la temdtica de estudio; 2) Definicién
del objetivo de la vigi|cmcio y eloboracién  de
estrategia para la busqueda de la informacién; 3)
Procesamiento de la informacién obtenido; 4) Andlisis
e Inferprefacion de los resultados para generar valor
ogregodo. Este ejercicio de vigi|cmdo se realizé con un
grupo de frqbojo mu|+idiscip|in0r, conformado por un
lider de proyecto, expertos tematicos, invesﬁgodores
y personal de apoyo, los cuales buscaban captar la
informacién del enforno inferno y externo, lo que

permitio direccionar estratégicamente las decisiones.

La busquedo de informacién fue redlizada en
Scopus, la mayor base de datos de citas y citas
bib|iogrdficos -revistas cientificas, libros y actas de
congresos- revisadas por el equipo especiohzodo de
investigacion INAMOD, enla cual se puede rastrear,
andlizar y visudlizar la investigacién en diferentes
campos. Para e”o, se definieron diferentes ecuaciones
de bdsquedo de acuerdo con la Jrecr1o|og|'0| que se

queria estudiar y rastrear.

- Big data- y Analitica

- Manufactura 3D (CAE,
Impresién, escaneo, realidad
virtual y aumentada, simulacién)
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Los resultados encontrados son considerados
los focos de vigi\oncio, teniendo en cuenta que
éstos apuntan hacia el desarrollo y avance de las
tecnologias medulares del centro de formacién en
Disefio, Confeccién y Modg, y se convierten en
requisi’ros para compe’rir en el mercado g|obo|,
aprovechando el tejido empresarial existente y la
copocidod de odopforbs para mantenerse en el

negocio.

Los avances fecno|égicos en la industria del
vestuario inc|uyen el uso de equipos compu’rorizodos
(especialmente para disefio, patronaje y corte),

de (3D),

integracion de +ecno|ogfo por’rc’:’ri|, sistemas avanzados

+ecno|og|'o escaneo  tridimensional
de transporte de materiales, automatizacién y uso de
robdtica o infehgencio arfificial. A continuacién, en la
Figuro 1, se preserﬁo el esquema con las principo|es
tecnologias identificadas, de acuerdo a la etapa de la

cadena de valor del sector confeccidn.

La metodologia de vigilancia tecnoldgica

ufiliza la  cienciometria como instrumento para

de de o

investigacion y la innovacidn, con base en los conteos

realizar la  medicién los  resultados
estadisticos descripﬂvos sobre el campo en estudio y
la relacién entre los invesﬁgodores principo|es y afios
de pub|icocién, asi como con los paises con alto nivel

de pulo|icocién. A manera de ejemp|o, se presenta la

Principales
tecnologias identificadas

en e|

- Big data- y Analitica, loT,

Artificial intelligence
(Fuzzy logic, Fuzzy Neural networks)

- Manufactura 3D (CAE,
|mpresién, escaneo, realidad
virtual y aumentada, simulacién)

- Social Manufacturing

- Use of Robotics/ CNC.

- Automatizacién
(Mecanismos y dispositivos)

- Técnicas de Unisn
(Ultrasonido y pegado de Calor)

- TAGS Technologies

- Information Systems
(PLM, ERP, CRM; MES, SCM, CIM/CAD)

Qo
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-TAGS Technologies.

-E-Commerce, Informations Systems
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Figura 1

Principales fecnologias identificadas
en el sector confeccién
Fuente: Eloboracion Propia
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Figura 2

Publicaciones cientificas en 3D
scanning
Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 3

Principales paises con publicacio-
nes sobre 3D scanning
Fuente: Elaboracién Propia
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busqueda realizada en Scopus para el tema Escaneo

3D.

Se realizé un seguimiento del tema en el mundo

cientifico, basados en la ecuacién de busqueda:

(TITLE-ABS-KEY ("3d scanning”)) AND (apparel
OR gormen’r).

Para el periodo comprendido entre 2010
y 2018, se encuentran regis’rrodo 117 documentos en
Scopus. China y Estados Unidos son los paises con
mayor cantidad de documentos publicados, con 36
y 392 documentos, respectivamente. Otros paises que

han hecho pub|icociones en el fema son Reino Unido

(13), Francia, Hong Kong y Corea del Sur (6).
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A nivel mundial, entidades académicas
como Donghua University, Ministry of Education
China e lowa State University se han interesado en
estudiar esta Jrecno|og|'c1 con intencién de fortalecer su

desarrollo en el sector.

Xu, B. Lee, Y.A. Psikuta, A. Yick, KL %
Zheng, R. son o|gunos de los inves’rigodores que han
estudiado esta tecnologia. Otros investigadores que
han C}pOI"i‘OCIO a esta temdtica son presen’rcidos en
Figura 5.

En cuanto al tipo de documento, se encontré
que en su mayoria son articulos cientificos, 64 en

total, seguido de articulos produc’ro de conferencias,

25 30 35 40 Figura 3
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con 48 registros. Se destaca la iniciativa que tienen
o|gunos autores para escribir copl”ru|os de libros en
los que se proporciona una visién general de esta
fecno|og|'c1, considerando temas importantes como
técnicas de escaneo y procesamiento del cuerpo en
3D vy andlisis de datos para lo estandarizacién de
tallas.

En sintesis, esta Jre<:no|og|'o no solo facilita
el proceso de disefio de prendos de vestir, sino las
decisiones de compras, sabiendo que cada vez se
compran mdés prendas en Internet, lo que imposibilita
el ajuste fisico.

Conclusiones.

Con el ejercicio de vigilancio tecnoldgica
se pre+eno|e mejorar sustancialmente la copocidod
de anticipacién y acierto en la toma de decisiones
estratégicas, asi  como optimizar y atender

oportunamente las necesidades del enforno.

En el sector confeccidn, la automatizacién de
los procesos, el desarrollo de nuevos materiales y la
conectividad se han convertido en ejes transversales
en la planificacién estratégica de las empresas,
pues permiten aumentar la participacion en el
mercado nacional e infernacional y atraer nuevos
consumidores inmersos en la economia digital. De
esta manera, las Jrecno|og|'c|s mds necesarias en los
proximos afios, serdn todos los relacionados con la
gestion, manipulado y andlisis del datos digitales vy

su op|icocio’n al disefio de la experiencia de usuario.

6 8 10 12 14

Tecnologias como CAD/CAM, redlidad
aumentada, visién artificial y sistemas de Jrecno|og|'c1
de la informacién, han promeﬁdo muchos cambios
positivos en el sector de confeccién, siendo compatible
con la ‘respuesta rdpido" y la experiencia del
cliente, lo que permitiria o las empresas responder
dindmicamente a las tendencios y maximizar las
ventas. Sin embargo, muchas empresas de este
sector no tienen la capacidad de transformacién o
corto plazo, debido a los altos costos de inversién
e insfalacién en herramientas  automatizadas,
tecnologias y software, por lo que sigue siendo muy
tradicional, que o|epeno|e en gran medida del trabajo
manual, lo que limita conocer el po+er1cio1| de estas

’recno|og|’osA
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