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EDITORIAL

El Sistema de Investigacion, Desarrollo
Tecnolégico e Innovacion del SENA (SENNOVA)
es un programa institucional que promueve la
formacidn integral y la inclusién de procesos de
Innovacién, Desarrollo Tecnoldgico e Innovacién
(1+D+i) en las regiones. Este programa respalda
la ejecucion de actividades, indicadores y metas
establecidas para alcanzar los objetivos del
Gobierno Nacional, asegurando su pertinencia
técnica, territorial y social mediante la
identificacion de necesidades regionales.

En este contexto, el Centro Agroempresarial,
ubicado en el sur del departamento del Cesar,
ha sido un motor clave en la promocién de
la cultura investigativa. Gracias a los valiosos
aportes de aprendices e instructores del grupo
de investigacion en Desarrollo Empresarial,
Tecnologia y Ciencias Agrarias (BIOSENA),
se ha fomentado la investigacion formativa.
Este enfoque permite que los aprendices
incorporen la informacién como conocimiento,
desarrollando capacidades necesarias para el
aprendizaje permanente. Asi, desde los espacios
educativos, se abren puertas a la innovacion, el
emprendimiento y la investigacion.

La revista INNOCAE, producciéon cientifica
institucional de nuestro centro de formacion,
se ha consolidado como un pilar fundamental
en este proceso. A través de su publicacion y
divulgacion, hemos logrado fomentar el interés
por la investigacion entre nuestros instructores
y también entre profesionales externos a la

entidad. Por ello, presentamos con orgullo esta
quinta edicion, que ofrece una diversidad de
temdticas relevantes para distintos sectores
productivos. Cada articulo y estudio incluido
en esta edicidon refleja el compromiso y Ia
dedicacién de nuestros investigadores, quienes
trabajan  incansablemente para aportar
soluciones innovadoras y sostenibles a los
desafios que enfrentan nuestras comunidades.
Invitamos a todos nuestros lectores a
sumergirse en los contenidos de esta edicién y
a ser parte activa de este movimiento hacia el
conocimiento y la innovacién. Juntos, podemos
seguir construyendo un futuro mas prometedor
y lleno de oportunidades para todos.

Este octavo volumen contiene los siguientes
articulos: Diagnostico integral de archivos para
el disefo del programa de gestién documental-
(PGD) en el Instituto Municipal de Transito
y Transporte de Aguachica-(IMTTA), Uso de
bacterias acido-lacticas como bio-conservantes
en embutidos para mejorar su inocuidad y vida
util en Valledupar- Cesar, Colombia y el impacto
del IoT en la salud: fomentando la actividad
fisica para prevenir enfermedades eficamente,
Andlisis de los resultados de las pruebas saber
TyT periodo 2021-2023 de los tecndlogos del
centro Agroempresarial SENA regional Cesar.

Julio Cesar Socarras Ballesta
Dinamizador SENNOVA
Centro Agroempresarial SENA Regional Cesar
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Parametros de publicacién para autores

TITULO DEL ARTICULO EN ESPANOL (Calibri, TAMANO 15)

- TITULO EN INGLES (Calibri, TAMANO 13)

Nombre completo del primer autor* (1 Nombre completo del segundo autor (2), Nombre completo del cuarto autor
(3)..(LETRA CURSIVA, Calibri, TAMANO 11).

1. Nacionalidad, escolaridad, filiacién institucional, ORCID (opcional), correo institucional.

2. Ejemplo:
Colombiana, Ingeniera Quimica, Universidad Industrial de Santander (UIS). Especialista en Ingenieria de Procesos de Alimentos
y Biomateriales UNAD. Decana de la facultad de Ingenierias y Tecnologias Universidad Popular del Cesar, Valledupar, Colombia.
clarivelpadi@yahoo.es
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TiTULO DEL ARTICULO EN ESPANOL (Times new roman, TAMANO 14)

TITULO EN INGLES (Times new roman, TAMANO 13)

Nombre completo del primer autor (I Nombre completo del segundo autor (2), Nombre completo del cuarto autor
(3)..(LETRA CURSIVA, Times new roman, TAMANO 11).

RESUMEN

El resumen es un sumario completo o sintesis objetiva de la investigacion que debe reflejar la estructura del
contenido del articulo. Se debe escribir al principio y tiene entre 150 y 250 palabras. El resumen debe contener el
objetivo del articulo, la metodologia utilizada para alcanzar el objetivo, los principales resultados y el aporte.

El resumen no debe incluir:

» Referencias bibliograficas o elementos dentro del articulo

*  Motivacién o justificacion

* Detalles irrelevantes

El resumen se debe escribir en letra Times New Roman, tamaio 11, texto justificado ala derecha.

Palabras Claves: Son los términos mas relevantes que tienen desarrollo en el texto, no simplemente aquellos que se enuncian.
Para la revista INNOCAE, el articulo a presentar debe contener maximo 7 palabras claves en estricto orden alfabético.
Las palabras claves se deben escribir en letra CALIBRI, tamafio 10, texto justificado ala derecha.

ABSTRACT

El abstract es el resumen en inglés, y se debe escribir en letra Times New Roman,
tamafio 11, texto justificado ala derecha.

Keywords: Son las palabras claves en inglés y se deben escribir en letra Times new roman, tamafio 10,
texto justificado ala derecha.

Cita de articulo

Nombre completo del primer autor (I Nombre completo del segundo autor (2),
Nombre completo del cuarto autor (3)...fecha de publicacion, titulo del articulo,
nombre de la revista, volumen y numero, Paginas. # pagina- #pdgina, DOI (opcional)
o Enlace del articulo.

(LETRA CURSIVA, Times new roman, TAMANO 11, texto Justificado ala derecha).
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INTRODUCCION
La introduccién debe escribirse en Calibri12 con espacio interlineado de 1. Ademas debe:

e Resaltar la importancia y centralidad del tema. Cual es el problema y por qué es interesante?

e Resefar de manera global las principales investigaciones anteriores mediante referencias de expansién.
e Cual es el aporte del articulo.

e Formular los objetivos del texto.
e Una descripciénbreve del resto del articulo seccidn por seccion

METODOLOGIA

La metodologia debe escribirse en Calibri 12 con

espacio interlineado de 1.

Algunas recomendaciones para presentar la

metodologia son:

e Todo el articulo se redacta en tercera persona.

e Se deben detallar las herramientas, los
materiales, las muestras, los participantes, los
métodos, el alcance del trabajo y los
procedimientos que se requirieron para llegar a
los resultados de la investigacion.

e Presentar el método o técnica propuesto de
acuerdo al tipo de articulo.

e Se debe explicar lo novedoso de su propuesta.

e Dar los detalles suficientes de manera que el
lector pueda reproducir lo que usted hizo.

e No se debe mezclar el método con los
resultados.

PARA EL DESARROLLO DEL CONTENIDO
METODOLOGICO TENER EN CUENTA

Hacerlo de forma ordenada y secuencial. Para cada
tema nuevo se deben usar titulos como el anterior y
los subtitulos como el siguiente.

4.1 Subtitulos

En esta seccidn se especifican temas detallados que
forman parte de un titulo principal, como el de
“Desarrollo de Contenidos”.

Parametros de publicacién para autores

4.2 Titulo y detalles del autor(es)

Cada palabra en un titulo debe iniciar con
mayuscula, excepto palabras menores como: “a”,
“de”, “y” , “desde” entre otras.

Los detalles de los autores no deben mostrar
ningun titulo profesional como PhD, MSc, Dr. Para
evitar confusiones, el apellido de cada autor debe
ser escrito siempre.

La descripcion del departamento debe incluir al
menos el |nombre de la universidad, la escuela y el
pais.

4.3 Encabezados de seccion

Cada seccién deberd dividirse como maximo en 3
niveles de sub-secciones. Todo subtitulo debera
tener letra de tamafio 12 puntos y cada palabra en
el titulo de segundo y tercer nivel deberad iniciar
con mayuscula excepto las palabras menores como
se indico en la seccién 4.2.

Cuando necesite crear varios niveles de seccidn en
el documento (titulo, subtitulo, etc.) utilice las
siguientes normas:

e Primer Nivel: El primer nivel corresponde al de
titulo, por tanto debe estar centrado, indexado
con numeros arabigos, todas las letras en
mayuscula y en negrita. El cuerpo del item
debe estar inmediatamente después del titulo

SENNGVA

Sistema de Investigacion,
Desarrollo Tecnoldgico e Innovacion



L

e de primer nivel, con salto de linea.

e Segundo Nivel: Un segundo nivel corresponde
al sub-titulo. Deben estar numerados usando
numeros seguidos por un punto y alineados a la
izquierda. El tipo de letra es de 12 puntos y en
negrita. Alineado a la izquierda. El cuerpo del
item debe estar inmediatamente después del
subtitulo, con salto de linea.

e Tercer nivel: Un tercer nivel utiliza letra cursiva
de 12 puntos alineado a la izquierda,enlistados
con numeros arabigos separados por puntos. El
cuerpo del item debe estar inmediatamente
después del encabezado, con salto de linea.

4.4 Figuras y Tablas

Las figuras y tablas deben estar centradas en el
documento. Los gréficos deben estar en colores
estandar de manera que puedan ser reproducidos
en cualquier sistema.

4.5 Figuras

Toda figura debe acompaniarse de un titulo en letra
Calibri de tamafio de 10 puntos, que inicia con la
palabra “Figura” y un nimero de secuencia en
negrita. El nUmero de la figura (Figura 1) aparece

encima del titulo y la imagen de la figura en negrita.

El nombre de la figura debe tener mayuscula
solamente en la primera palabra,
independientemente de si se trata de una palabra
mayor o menotr.

Parametros de publicacién para autores

/

Figura 1
Titulo breve y descriptivo en cursiva

Nota. Operario llenando semilleros o
bandejas con turba. SENA (2018).

4.6 Tablas
Se enumeran en orden de aparicién en el texto,
utilizando numeros arabigos.

Las que formen parte del material
complementario, deben afadir la letra del
apéndice donde se encuentran. El mismo tipo de
letra que el documento, tamafio 10 puntos.

Numero de la tabla: comienza en mayuscula y
termina con el numero de la tabla,

aparece sobre el titulo y el cuerpo de la tabla en
negrita. Ej.: Tabla 1.

Nombre de la tabla: El nombre de la tabla aparece
a doble espacio debajo del

numero de la Tabla, debe ser corto, simple y
descriptivo. Se escribe en cursiva.

Tabla y contenido: debe estar formada solamente
por 3 lineas horizontales, la superior, la inferior y
una que separa la cabecera de los datos. Cada
columna debe tener en la cabecera un titulo que
describa los datos.

Nota de la tabla: la nota va después de la linea
inferior. Si la tabla no es producto

SENNGVA
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de la investigacién,se debe realizar la cita
bibliografica.

Tabla 1

Titulo breve y descriptivo en cursiva
itk Categorial Categoria2
Variable 1 XX XXX
Variable 2 XX XXX

Nota: Tomado del Sistema de Bibliotecas SENA (2017)

4.7 Hiper-vinculos y accesos directos

Cualquier hipervinculo o referencia a Internet debe
escribirse por completo. Es decir, escribir el URL
completo de la ubicacidn del recurso en lugar de
dejar accesos directos.

Las referencias se escriben usando fuente regular
igual que el resto del articulo.

RESULTADOS Y DISCUSION

En esta seccidén se debe:

e Resumir los datos recolectados mas relevantes y
el tipo de analisis realizado.

e Utilizar tablas y figuras, explicandole
detalladamente.

e Describir el método experimental.

Para organizar una buena sesion de discusion se

recomienda:

e Presentar los principios, relaciones y alcance de
los resultados.

e Establecer excepciones, falta de correlacidn, y
existencia de puntos inciertos.

e Interpretar los resultados en comparacién con
trabajos ya publicados.

e Discutir en forma clara las implicaciones del
trabajo.

e Cuidar que cada aspecto discutido esté

Parametros de publicacién para autores

demostrado por los resultados del trabajo.

CONCLUSIONES
Las conclusiones deben incluir:

Puntos fuertes y débiles de la investigacion (se
presenta una visién critica de los resultados).

Evaluacién e implicaciones de los resultados o
hallazgos del trabajo (analisis de los aportes del
trabajo frente a otros anteriores, similares o en
el marco de un problema determinado).

En la redaccidn de las conclusiones se deben
tener presente las hipotesis (si las hay), las
cuales se deben analizar de acuerdo con los
datos obtenidos en el andlisis.

Cuestiones abiertas y probables lineas
adicionales de investigacién en el marco de los
resultados obtenidos.

Se proyectan posibles aplicaciones,
recomendaciones o sugerencias.

Corroborar los objetivos planteados con los
resultados obtenidos.
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AGRADECIMIENTOS.
Los agradecimientos deben estar centrados en la parte institucional.

REFERENCIAS
El encabezado de la seccidn de referencias debe seguir las normas del nivel “titulo” sin embargo, no debe
tener numeracion.

Tope minimo 15 referencias que hayan sido citadas en el texto con una ventana de observacién de 7 afios,
exceptuando citas de caracter de autor, teorias o postulados tedricos que no han tenido cambio con el

tiempo.

La revista INNOCAE utilizara la NORMA APA para REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.
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LISTA DE REFERENCIAS

A\

e Las referencias incluidas en el texto se presentan al final del documento en una seccidn sin
numeracién denominada “Referencias”.

e Elformato de la IEEE presenta la lista de referencias en el orden en que las fuentes son citadas, es
decir, en orden numérico y no en orden alfabético segln el apellido del primer autor.

e Al comienzo de cada nueva fuente se utiliza un identificador numérico entre corchetes (el mismo
empleado en el texto) Unico.

EJEMPLOS DE LISTA DE REFERENCIAS
A. Libros : Apellido, A. A. (Afho). Titulo. Editorial.
Restrepo, L. D. (2007). SENA 50 afios de formacidn profesional. SENA.

B. Libro publicado originalmente en electrénico: Apellido, A. A. (Aio). Titulo. Editorial.
http://www.ejemplo.com

Bustos, F. (1986). Estrategias didacticas para la formacion. Ecoe.http://biblioteca.sena.edu.co/exlibris/a
leph/u21_1/alephe/www_f spa/icon/estrategias_didacticas.pdf

C. Simposios y conferencias:

Apellido, A., & Apellido, B. (Afio, Mes, dia). Titulo de la presentacion. [Tipo de contribucidn] En A.
Apellido del Presidente del Congreso (Presidencia), Titulo del simposio. Simposio dirigido por Nombre de
la Institucién Organizadora, Lugar.

Jiménez, J. (2013, Junio, 13-14). ¢Como evaluar los resultados de aprendizaje en la escritura en los
primeros afios de primaria? En A. Castro (Presidencia), Congreso internacional: lectura y escritura en la
sociedad global. Congreso dirigido por la Universidad del Norte, Barranquilla.

D. Obras sin publicar o publicadas informalmente: Apellido, A. (Afio). Titulo. www.ejemplo.com

Calderdn, A. (2013). Animacion a la lectura en bibliotecas universitarias con el apoyo de las TIC.
http://eprints.rclis.org/19316/

E. Reportes (reportes técnicos, reportes internos, memos)

[9] K. E. Elliot and C. M. Greene, “A local adaptive protocol”, Argonne National Laboratory, Argonne,
France, Tech. Rep. 916-1010-BB, 1997.
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F. Podcast:

Apellido, A. (Productor). (Afio, mes dia). Titulo del podcast [Audio podcast]. Nombre de la pagina.
www.ejemplo.com

Sarrado, O. (Productor). (2013, Julio 18). Presencia de elementos toxicos en los alimentos [Audio
podcast]. RFI. http://www.espanolos-en-los-alimentos

G. Publicaciones seriadas:

Articulo con DOI* : Apellido, A. A., Apellido, B. B. & Apellido, C. C. (Afio). Titulo del articulo. Titulo de la
publicacion, volumen (NUmero), pp-pp. www.ejemplo.com

Parry, D., Chinnasamy, C., Micklewright, D. & Lépez, J.S. (2012). Optic flow influences perceived exertion
during cycling. Journal of sport & exercise psychology, 34(4), p. 444-457.http://searst-live

Articulo de periddico en linea:

Apellido, A. A., Apellido, B. B. & Apellido, C. C. (Fecha). Titulo del articulo. Titulo del periddico.
www.ejemplo.com

EFE. (16 de julio de 2013). Utilidad de Yahoo crecié el 46,4% en el segundo semestre. El Tiempo.
http://www.eltiempo.com/tecnologia/actualidad/

H. Redes sociales Facebook:

Apellido, A. A. [nombre de usuario]. (Afio, Mes dia). Estado [Actualizacién de estado]. Facebook.
www.ejemplo.com

SENA [SENA Comunica]. (2019, Marzo 26). iPreparados en Yaguard, Huila, Colombia! Mafiana tendremos
oficina movil. Llegaremos con grades ofertas de empleo #TrabajoSiHay [Actualizacidn de estado].
Facebook. https://www.facebook.com/o

J. Paginas web

Apellido, A. A. (Aio). Titulo de la pagina web o de la entrada. Titulo del portal o sitio web.
www.ejemplo.com

Organizacidn Internacional del Trabajo (2013). Aportes al debate sobre objetos de aprendizaje para el
desarrollo de competencias laborales. OIT. http://www.oitcinterfor.org/I-laborales
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K. Pelicula cinematografica: =

Apellido, A. A. (Productor), & Apellido, A. A. (Director). (Afio). Titulo. [Pelicula cinematografica]. Estudio.

/ Gardner, D. (Productor) & Murphy, R. (Director). (2010). Eat, pray, love. [Pelicula]. Columbia Pictures.
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SENA Centro .
Agroempresarial
7AV Regional Cesar
El Centro Agroempresarial SENA Transforma el futuro de Aguachica:

Generando proyectos agroindustriales que generen
riqueza, empleo y un mejor nivel de vida para todos.

Aguachica, un pilar estratégico en el corazén del Magdalena Medio, se distingue por su sélida estructura
econdmica sustentada en el sector agropecuario, la agroindustria y el comercio. Hoy, la evolucion hacia
una economia centrada en la agroindustria de productos alimenticios abre una oportunidad inigualable
para la regidn. El Centro Agroempresarial SENA con la implementacidn de nuevos proyectos que afadan
valor a la produccion local, tiene el potencial de convertirse en un motor de desarrollo que transforme
la calidad de vida de sus habitantes.

Consulta la oferta educativa
el Centro Agroempresarial SENA

Escanéame

Explora las oportunidades

de aprendizaje que

So a PI us SOFIAPlus del SENA tiene
para ti. jConsulta nuestra
oferta educativa y

encuentra el programa
que te llevara al éxito!"

Pieza promocional del Centro Agroempresarial
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RESUMEN

Con el fin de cumplir con lo establecido en la Ley 594 de 2000, conocida como la Ley General de Archivos, el
Instituto Municipal de Transito y Transporte de Aguachica (IMTTA), en cooperacion con el Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), especificamente con el Centro Agroempresarial Regional Cesar,, se propuso elaborar
un diagnostico integral de archivos para disefiar el programa de gestion documental (PGD). Este proyecto
se desarrolld con una metodologia cuantitativa y un enfoque descriptivo, recopilando informacién mediante
encuestas para un analisis estadistico. Las fases metodologicas incluyeron: a) acuerdos de cooperacion IMTTA-
SENA, b) visita programada al IMTTA, c) disefio y validacion de instrumentos de recoleccion, d) aplicacion
de los instrumentos y e) analisis y emision de resultados. Los resultados relevantes incluyeron el conocimiento
del estado actual de la gestion documental y la creacion de una matriz de diagnostico, como aporte se resalta la
integracion de la academia con el sector productivo para la resolucion de problemas.

Palabras clave: Ley general de archivo, PGD, Matriz diagndstico, IMTTA, SENA, analisis estadistico, instrumentos

ABSTRACT

In order to comply with the provisions of Law 594 of 2000, known as the General FILES Law, the Municipal
Institute of Transit and Transportation of Aguachica (IMTTA), In cooperation with the National Training
Service (SENA), specifically with the Agro-entrepreneurial Center of the Cesar Region,, set out to prepare a
comprehensive diagnosis of archives to design the document management program (PGD). This project was
developed with a quantitative methodology and a descriptive approach, gathering information through surveys
for statistical analysis. The methodological phases included: a) IMTTA-SENA cooperation agreements, b)
scheduled visit to IMTTA, c) design and validation of compilation instruments, d) application of the instruments
and e) analysis and issuance of results. The relevant results included knowledge of the current state of document
management and the creation of a diagnostic matrix, as well as the integration of academia with the productive
sector to solve problems.

Keywords: General Files law, PGD, Diagnostic matrix, IMTTA, SENA, statistical analysis, instruments.
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Con el propdsito de cumplir con lo establecido en la Ley 594 de 2000, conocida como la Ley General
de Archivos, y otras disposiciones relacionadas, la funcidn archivistica se define como el conjunto de
actividades vinculadas con la gestién integral de documentos, desde su creacién hasta su eventual
eliminacion o conservaciéon permanente. En este marco, se ha trabajado en la estandarizacién de
procesos y procedimientos documentales para mejorar la calidad y eficiencia de los servicios, con el
objetivo de ofrecer a los ciudadanos una funcién mas transparente y eficaz (Ley 594, 2000).

A través de la Resolucion N° 003325 del 14 de agosto
de 2018 y la Resoluciéon 03350 del 27 de agosto
de 2019, el Departamento del Cesar establecid la
politica de gestién documental, comprometiéndose
a implementar mejores practicas en la gestion
documental para lograr una correcta administracién
de sus documentos y mejorar la accesibilidad de la
informacidn para los ciudadanos (Resolucién 003325,
2018; Resolucion 03350, 2019).

En alineacién con estas politicas, el Instituto
Municipal de Transito y Transporte de Aguachica
(IMTTA) ha promulgado la Resolucion 013 DIMTTA
de 2024, adoptando el plan institucional de
archivos para adherirse a las mejores practicas de
gestion documental. Este plan respalda la visién
de la institucion y asegura que los ciudadanos
puedan acceder a la informacién de manera clara y
transparente (Resolucién 013, 2024).

Reconociendo la importancia de los documentos
como evidencia en los procesos institucionales
y como base para decisiones fundamentadas en
experiencias previas, se busca salvaguardar Ia
integridad, autenticidad, veracidad y fiabilidad de
la informaciéon en todo momento. Esto se logrard
mediante la aplicacion de rigurosos parametros
técnicos para la organizacién, seguridad, tramite,
gestion, conservaciony disposicion de los documentos.
Asimismo, el IMTTA integrara activamente nuevas

tecnologias de informacién y comunicacidon para
satisfacer de manera mas eficiente las necesidades
informativas de los funcionarios, entidades judiciales,
organismos de control y la comunidad en general.

Considerando lo expuesto, la Direccién Municipal
de Trénsito y Transporte de Aguachica se propone
implementar los procesos de gestion documental
conforme a las normativas: Ley 594 de 2000, Decreto
Nacional 2609 de 2012, Decreto 103 de 2015, Ley
1712 de 2014, Decreto 612 de 2018 y Decreto 1080 de
2015. Estos procedimientos aseguran la organizacion,
conservacién y acceso adecuado a la informacion
relevante para el correcto funcionamiento de la
entidad.

El diagndstico propuesto es fundamental para orientar
las decisiones en el dmbito archivistico de la entidad.
En este sentido, el presente documento se centra en
la realizacién de un levantamiento exhaustivo y un
analisis detallado de la informacién recabada a través
de visitas a las distintas ubicaciones de archivo del
Instituto Municipal de Transito y Transporte, basado
metodoldgicamente en el diagndstico integral de
archivo de la Gobernacidon del Departamento del
Cesar 20109.

La informacion se recopiléd utilizando encuestas
dirigidasalosencargadosdelagestiéndelainformacion
y mediante el analisis de la documentacién de los
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procesos y procedimientos de la entidad. Esta recopilacién dio lugar a un informe diagnéstico incluido en este
documento, junto con el correspondiente analisis. Este informe y analisis constituyen la base sobre la cual se
desarrollaran y ejecutaran los planes y programas adecuados, se aclara que el presente estudio es académico.

2. METODOLOGIA

El estudio fue desarrollado por el lider de la investigacidn, instructores del drea técnica y aprendices de la ficha
2693580 del programa Gestion Documental del Centro Agroempresarial SENA Regional Cesar, utilizando una
metodologia cuantitativa descriptiva, se recopild informacién mediante encuestas para su analisis estadistico
(Sampieri, Collado y Lucio, 2014). La investigacion fue abordada mediante la ejecucion de las fases de manera
secuencial como se describe a continuacién: a) acuerdos de cooperacidon académica IMTTA-SENA, b) visita
programada al IMTTA, c) disefo y validacién de instrumentos de recoleccion, d) aplicacion de los instrumentos
y e) andlisis y emisién de resultados.

Acuerdos de cooperacion académica IMTTA-SENA:

En esta fase, se llevaron a cabo reuniones presenciales previamente acordadas por medios electrénicos y de
mensajeria entre las directivas del Centro Agroempresarial y el IMTTA. El propdsito fue socializar la problematica
en el area archivistica del instituto de transito y transporte y alcanzar acuerdos de cooperacion entre la
academia y el sector productivo estatal abriendo espacios para hacer practicas en el contexto real. El Centro
Agroempresarial proporcioné recurso humano (instructores del area técnica y aprendices de la ficha 2693580
del programa Tecnélogo en Gestién Documental) y parte de los Elementos de Proteccién Personal (EPP). Por su
parte, el IMTTA se comprometié a facilitar los espacios de trabajo y los materiales necesarios para la ejecucion
del proyecto.

Vista programadas:

En la segunda fase se llevd a cabo la visita por parte del lider de la investigacidn, instructores técnicos del
area de gestion documental a las instalaciones del IMTTA con el fin de conocer de primera mano por medio
de las directivas de la institucion la problematica y el alcance real con miras a proyectar la solucion, hacer la
planificacién y cronograma de actividades posteriormente con los aprendices.

Disefio y validacidn de instrumentos de recoleccidn: El disefio de los instrumentos comenzé por la identificacidn
de las categorias y subcategorias que describieron y guiaron la formulacion de las preguntas. Las categorias
fueron las mismas areas que se describen en el documento diagndstico integral de archivo de la Gobernacion
del Departamento del Cesar, 2019 y que se muestran en la tabla 1, cada subcategoria debe aportar como minimo
una pregunta, esto indica que se disefiaron siete cuestionarios de respuesta cerrada de caracter anénimo para
atenuar el sesgo investigativo que causaria responder a nombre propio. Cada pregunta se diseiid a través de la
técnica de lluvia de ideas para la participacién masiva de la ficha (Arango y Andrade, 2020).
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Tabla 1: Categorias y subcategorias

Categorias Subcategorias
Formacion Tipo de vinculacion laboral, Tipo de formacion, Conocimiento legal, Actualizacion legal y procesos
archivistica v
cumplimiento
legal.
Procedimientos Lineamientos, Organizacion de Archivos, Identificacion de las Unidades de Conservacion, Almacenamiento y
archivisticos Ubicacion, Mobiliario, Inventario, Entrega de Documentos, Transferencias a Archivo Central ¥y Depuracion.

Procedimientos de Recepcion vy registro de archivos, servicios de archivo.
correspondencia y

servicios de

archivo

Planta fisica Ubicacion. espacio, ventilacion, luminosidad. sistema de seguridad v prevencion. control de acceso v localizacion.
Utiles, materiales Utensilios para la manipulacion, materiales de almacenamiento y materiales de bioseguridad
de archivo vy

bioseguridad

Mobiliario y  Mobiliarios adecuados y equipos tecnologicos

equipo de archivo

Seguridad Codigo de ética, Control de acceso, Estado fisico del lugar
documental

Posterior a el disefio de los instrumentos se procedié a validarlos por medio de un experto en archivistica, para
el presente estudio se trabajé con una profesional bibliotecéloga, especialista en gestién y promocidn cultural
con mas de 40 anos en la gestion documental. Al experto se le dispuso los instrumentos tipo documento en
formato digital compartidos via correo electrénico, fueron devueltos con las respectivas observaciones y ajustes,
seguidamente se realizaron los ajustes correspondientes y fue dado de alta los instrumentos para su aplicacion
en campo. Ya con los instrumentos validados se procedié a disefiarlos en formato digital en la aplicacién de
formulario de Google para ser diligenciados aprovechando todo el potencial estadistico de esta plataforma.

Aplicacion de los instrumentos:

Para la aplicacion de los instrumentos se hizo la intervencidon de la entidad publica IMTTA. En esta fase de
identificé el numero de oficinas con las que cuenta la entidad a intervenir partiendo de su organigrama. Se
identificaron trece oficinas (direccién, juridica, subdireccidn, oficina de archivo, inspeccién, licencias, coactivos,
liquidacion, sistemas, matriculas, inspeccién RUT, recepcién y control interno), se conformaron igual nimero
de grupos de aprendices que verificaran cada oficina con la idea que sirvieran de apoyo en la contestacién del
instrumento.

El enlace de formulario Google https://forms.gle/5K70HMcEu2VmwrRS6 se le envié al director de transito
para que lo contestara y reenviara a las demas oficinas, para que asi tuviera una mejor aceptacion y gestion
de respuesta y los aprendices estarian atentos a preguntas y demas ayudas de ser necesario para obtener
las respuestas. Simultaneamente a esta actividad, se pidid la autorizacion de manera verbal con el director
para tomar un registro fotografico de los archivos de gestién en cada oficina, en el archivo inactivo y de fondo
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acumulado. Este registro fotografico ofrece una representacion visual del estado actual de cada archivo y su
disposicion fisica para hacer un comparativo con las respuestas dadas en el cuestionario.

Analisis y emision de resultados:

En esta ultima fase se realizé la interpretacion del andlisis estadistico producto de las respuestas graficas que
arrojo la aplicacion formulario de Google. Para realizar el andlisis estadistico de las encuestas, se desarrollé un
cuadro interpretativo que clasificé el estado archivistico de cada oficina en diferentes niveles. Este cuadro se
basa en dos opciones de respuesta: Si o No. Ademas, se utilizaron los registros fotograficos para obtener un
analisis mas preciso de la situacién real de la gestion documental en el IMTTA.

La formula disefiada para identificar los diferentes niveles de interpretacién frente a la calificaciéon obtenida en
cada area de la matriz de diagndstico es de naturaleza cuantitativa. Segln la cantidad de respuestas afirmativas
(Si) y negativas (No), se asigna una calificacion del 1 a 5y color correspondiente segiin metodologia Gobernacién
del Cesar (2019) utilizada en el diagnostico integral de archivoy en el disefio del Programa de Gestion Documental
como se ilustra en la tabla 2.

Tabla 2: Método de identificacion nivel de satisfaccion

Nivel Calificacion Pnrcental'e

Critico 2 41-60%
Aceptable 3 61-70%
Satisfactorio 4 71-90%

3. RESULTADOS Y DISCUSION.

Aplicando la metodologia para la identificacidn del nivel expuesta en la tabla 2 se procedio a aplicarla a cada
una de las areas mencionadas en la tabla 1 como categorias a través de los cuestionarios planteados aplicados
a cada una de las 13 oficina del IMTTA. Los resultados obtenidos se muestran a continuacion:

Area 1 Tabla 3 Area 1 por diagnosticar con las preguntas postuladas

Areas Preguntas
Formacién 1. ;Qué tipo de vinculacion...?
archivistica v 2. ;Cual o cuales de los niveles académicos...?
cumplimiento 3. {Conoce la normatividad vigente...?
legal 4. ;Esta familiarizado con los procesos, procedimientos y actividades...?
5. ;Tiene experiencia empirica en...?
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Figura 1 Resultados a la subcategoria tipo de vinculacion laboral.

£Qué tipo de vinculacion laboral tiene con la empresa?
17 respuestas

@ Carrera administrativo
@ Nambramiento provisional
@ Nombramiento temporal

@ Contratacion de prestacion de servicios
profesionales

@ Libre nombramiento y remocion

Fuente Autores-Google formulario

La Figura 1 evidencia una de las debilidades de la empresa en relacién con el tipo de vinculacién laboral, donde
el 41.2% corresponde al personal contratado, sujeto a alto nivel de rotacién de cargos debido a la finalizacion
de contratos y renuncias por diversos motivos. Esta situacidn ocasiona vacios e inestabilidad durante el proceso
de capacitacion del personal. Por otro lado, el 52.9% del personal pertenece al grupo de planta, resultado de la
combinacion del personal de carrera administrativa (29.4%) y provisional (23.5%). Este tipo de vinculacion ofrece
una mayor estabilidad laboral y representa una oportunidad para la realizacién de capacitaciones y actividades
cruciales en la gestion documental. Se recomienda continuar los esfuerzos para aumentar el porcentaje de
personal vinculado laboralmente como planta, dado que este tipo de contratacién ofrece una mayor estabilidad
laboral. Esto puede contribuir significativamente a reducir la rotaciéon de personal y mejorar la eficacia de las
actividades de capacitacion y gestién documental.

Figura 2 Resultados a la subcategoria tipo de formacion laboral.

i Cudl o cudles de los niveles académicos relacionados con la gestién documental has cursado?
17 respuestas

@ Cursos complementario (Cortos)
@ Auxiliar

© Técnico

@ Tecndlogo

@ Profesional

@ Posgrado

@ Ninguno

Fuente Autores-Google formulario
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Segun la Figura 2, la mayoria, representada por el 41.2%, ha recibido capacitacion en archivistica mediante cursos
cortos, lo que sugiere una formacion superficial en gestion documental. Ademas, un 11.8% declara no haber
recibido formacién alguna en archivos. En cuanto a los niveles de formacion, tanto postgrado, profesional y
técnico representan un 11.8% cada una, mientras que tecnélogo y auxiliar constituyen un 5.9% respectivamente.

Tabla 4 Resultados a las preguntas realizadas con respecto al drea formacion archivistica y cumplimiento legal

Area de formacion archivistica y camplimiento legal

OFICINA PREGUNTAS DATOS ESTADISTICOS
3 4 5 #  Porcentaje Nivel
de
SI
Subdireccion Si Si  Si 3 100% MS
Si No Si 2 67% A
Direccion Si Si  Si 3 100% MS
Juridica No No Si 1 33% MC
Si Si  Si 3 100% MS
Control Si Si  Si 3 100% MS
Interno
Sistemas Si Si No 2 67% A
Recepcion Si Si No 2 67% A
Coactivo Si Si Si 3 100% MS
Si Si Si 3 100% MS
Archivo No No No 0 0% MC
Liquidacion No No Si 1 33% MC
Inspeccion Si No Si 2 67% A
No Si No 1 33% MC
Licencias Si No Si 2 67% A
Matriculas ~ Si  No Si 2 67% A
Si Si Si 3 100% MS

La Tabla 4 presenta un analisis detallado de las subcategorias de Conocimiento legal, Actualizacién legal y
procesos en la actividad archivistica, resaltando las oficinas que se encuentran en un nivel considerado como
Muy Critico (MC), como son: Archivo, liquidacion e inspeccidn. En estas areas, es fundamental desarrollar un
plan de accién urgente para mejorar la capacitacidon y profundizacion en el drea de formacién archivistica y
cumplimiento legal. Estas medidas beneficiarian al personal de las oficinas que actualmente se encuentran en
un nivel aceptable (A), permitiéndoles alcanzar un nivel de desempefio muy satisfactorio (MS).

Area 2 Tabla5 Area 2 por diagnosticar con las preguntas postuladas

Areas Preguntas
Procedimientos . (Conoce los lineamientos para el procedimiento...?
archivisticos . (Esta usted actualmente organizando sus archivos...?

SOy R W =

. (Actualmente estd siguiendo los lineamientos establecidos...?

. (El mobiliario de archivo actual cuenta con las caracteristicas adecuadas...?
. (Cuenta la organizacion con un sistema de inventario documental...?

. (Como funcionario, cumple los procedimientos para recepcion...?

. ;La transferencia primaria se lleva a cabo periddicamente...?
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La tabulacién de las respuestas obtenidas se muestra en la tabla 6, la cual, muestra el nimero correspondiente
a cada pregunta en el orden de la tabla 5.

Tabla 6 Resultados a las preguntas realizadas con respecto al drea de procedimientos archivisticos

Area de procedimientos archivisticos

Oficina Preguntas Dato estadistico
1 2 3 4 5 6 7 # Si % N
Subdireccio S S S S S S5 S 7 100 MS
n S S S N N §5 § 5 71 S
Direccion S N N S N N N 2 29 MC
Juridica N S S S S S8 8§ 6 86 S
N N N N S S S 3 43 C
Control S S S S S S5 S 7 100 MS v
Interno
Sistemas N S N N N S N 2 29 MC
Recepcion Si S S N N S 8§ 5 71 S
Coactivo S S S N N S N 4 57 C
Si N No No Si N No 2 29 MC
0 0
Archivo Si Si Si No N N No 3 43 C
o o0
Liquidacion N N No No N N No 0 0 MC
0 0 o 0
Inspeccion N Si Si No Si S No 4 57 C
0 i
Si N Si No Si S sSi 5 71 S
0 i
Licencias Si N No No N S No 2 29 MC
0 o i
Matriculas Si Si Ssi Si Si S Si 7 100 MS
i
Si Si Si No N § sSi 5 71 S
o i

La Tabla 6 detalla los analisis estadisticos de las respuestas proporcionadas por el personal de la empresa que
trabaja en las diferentes oficinas intervenidas. Siguiendo la metodologia de andlisis descrita en la Tabla 2, se
obtuvieron los siguientes resultados: de las 12 oficinas encuestadas, 7 (direccidn, sistemas, coactivo, archivo,
liquidacion, inspeccidn y licencia) se encuentran en niveles muy criticos y criticos. Esto indica que mas del 58%
del personal no conoce o no tiene claro los procedimientos archivisticos que deben seguir en sus respectivas
oficinas. Es necesario que la empresa facilite capacitaciones sobre los procesos de gestion documental
a los empleados y realizar inversiones en la adecuacién y adquisicion de mobiliario para las unidades de
almacenamiento documental.
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Area 3 Tabla7 Area 3 por diagnosticar con las preguntas postuladas

Areas Preguntas

Procedimientos de correspondencia 1. ;La organizacion cuenta con un procedimiento formal...?

y servicios de archivo 2. ;Cada documento que ingresa a la organizacion...?

3. ;La clasificacion de documentos se realiza de acuerdo...?

4. ;La organizacion dispone de un Software especificamente...?
5. ;Se han implementado medidas de seguridad para proteger...?
6
7
8
9

. (La organizacion tiene un sistema formal para gestionar...?

. Antes de autorizar un préstamo, se verifica la identidad...?

. ;Se dispone del servicio de reprografia (fotocopias)...?

. (Existen instructivos y formatos para realizar los préstamos...?

Tabla 8 Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de procedimientos archivisticos

Oficina 1 2 3 4 5 6 7 8 9 Dato estadistico
£ Si % Nivel
Subdirecci S S S § S S 5 S S 9 100% MS
om NS S SS5 NJSS N 6 67% A
Direccion S S S N S S S S N 7 78% S
Juridica 5§ § S S5 S5 S S5 S 9 100% MS
S S S NNS S S S 7 78% S
Control $§S§S S5 5SS S S5 5§ 9 100% MS
Interno
Sistemas NS S NS NSS § 6 67% A
Recepcion S S S N N S S N S 6 67% A
Coactivo N NS NNNJSS § 4 44% C
5§ S S NNNNSN 4 44% C
Archivo S S §$s nnns S § 6 67% A
Liquidaci6é N S N N N N S N N 2 22% MC
n
Inspeccion S S S N S N S S N 6 67% A
S S S NS NSZSN 6 67% A
Licencias S S S NNNNNS 4 44% C
Matriculas S S S S S S S S S 9 100% MS
S NS NS NSS SN 5 56% C

Para el area de procedimientos de correspondencia y servicios de archivo, los resultados globales mejoraron en
su porcentaje. Sin embargo, no se deben subestimar las oficinas que se encuentran en niveles muy criticos (MC) y
criticos (C), como son las de liquidacién, coactivo, licencias y parte de la oficina de matriculas. Estas representan,
en total, alrededor del 30%. Se recomienda realizar un estudio en profundidad de manera individual para cada
una de estas oficinas, con el objetivo de disefar un plan de mejora.
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Area4 Tabla9 Area 4 por diagnosticar con las preguntas postuladas

Areas Preguntas
Planta fisica . (El espacio disponible para el almacenamiento de los archivos...?
. (Los archivos de la entidad estan ubicados en un espacio...?
. (El espacio destinado para el almacenamiento de los archivos...?
. (La entidad dispone con un sistema de seguridad que contemple...?
. (La localizacion del archivo esta estrategicamente cercana a otros...?

h s W b —

Tabla 10 Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de planta fisica

Area de planta fisica

Oficina 1 2 3 4 5 DATO ESTADISTICO
# % Nivel
Si
Subdireccion Si Si Si Si Si 5 100 MS
N Si N N Si 2 40 MC
Direccion N N Si N N 1 20 MC
Juridica Si Si Si Si Si 5 100 MS
N Si Si N Si 3 60 C
Control Si Si Si Si Si 5 100 MS
Interno
Sistemas N Si N N N 1 20 MC
Recepcion N Si N N Si 2 40 MC
Coactivo Si Si Si Si Si 5 100 MS
N N N N N 0 0 MC
Archivo N Si S1 N Si 3 60 C
Liquidacion N N N N N 0 0 MC
Inspeccion Si Si N N N 2 40 MC
N si Si N N 2 40 MC
Licencias N N N N Si 1 20 MC
Matriculas + Si  Si Si N N 3 60 C
N N N N Si 1 20 MC

Cuando se habla de planta fisica en el diagndstico, se refiere a la disponibilidad de espacios e infraestructura fisica
para la gestion documental del Instituto Municipal de Transito y Transporte de Aguachica (IMTTA). Actualmente,
el IMTTA no dispone de una edificacidn propia. No cuenta con un espacio adecuado para su archivo central, y
los fondos acumulados se almacenan en un lugar expuesto a la humedad, filtraciones y roedores. Los archivos
inactivos, por otro lado, se encuentran en un espacio con mejores condiciones. Ademas, la mayoria de los
archivos de gestion ubicados dentro de las oficinas no cumplen con las normativas establecidas.
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Esta problematica se evidencia en los resultados de la tabla 10, donde 11 de las 12 oficinas encuestadas,
equivalente al 91%, se ubican en los niveles de muy critico y critico, con la excepcion de la oficina de control
interno. Esto sugiere la necesidad de una intervencion urgente por parte del instituto para adecuar estos
espacios con el objetivo de salvaguardar la documentacion.

Area5 Tabla 11

Area 5 por diagnosticar con las preguntas postuladas

Areas

Preguntas

Utiles, materiales de

1. ;Estan disponibles y en buen estado los utensilios necesarios...?
archivo y bioseguridad 2. ;Se dispone de unidades de almacenamiento (carpetas v cajas) ...?
3. ;La entidad cuenta con materiales de bioseguridad tales como guantes...?

Tabla 12 Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de utiles, materiales de archivo y bioseguridad

Area de tiles, materiales de archivo y bioseguridad

OFICINA 1 2 3 DATO ESTADISTICO
# Si %0 Nivel
Subdireccion Si Si Si 3 100% MS
No No Si 1 33% MC
Direccion Si Si Si 3 100% MS
Juridica Si Si Si 3 100% MS
Si Si Si 3 100% MS
Control Interno Si  Si Si 3 100% MS
Sistemas No No No 0 0% MC
Recepcion Si Si Si 3 100% MS
Coactivo Si Si Si 3 100% MS
No No No 0 0% MC
Archivo No Si  Si 2 67% A
Liquidacion No No No 0 0% MC
Inspeccion No Si No 1 33% MC
Si No Si 2 67% A
Licencias No No No 0 0% MC
Matriculas Si  Si No 2 67% A
Si No Si 2 67% A

SENNEVA

Sistema de Investigacion,
Desarrollo Tecnolégico e Innovacion

®



El area de utiles, materiales de archivo y bioseguridad fue diagnosticada debido a su relevancia en el desarrollo
de las actividades archivisticas. Este diagndstico abarcd la implementacion de elementos como lapiceros,
marcadores, ganchos legajadores, bayetas, brochas, unidades de conservacidn (carpetas y cajas) y medios de
proteccidén personal para manipular el material de archivo (guantes, tapabocas, jabén antibacterial, alcohol,
etc.).

El analisis reveld que tres oficinas (sistemas, liquidacion y matriculas) se encuentran en un nivel muy critico.
Dos oficinas (subdireccion y coactivos) presentan un inconveniente de comunicacién, ya que la encuesta fue
respondida por dos funcionarios: uno indicé que cuentan con todos los elementos necesarios, mientras que
el otro sefialé que no cuentan con ninguno. Por otro lado, dos oficinas (archivo y matriculas) tienen un nivel
aceptable, mientras que inspeccién presenta un nivel muy critico y uno aceptable.

Area 6 Tabla 13 Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de mobiliario y equipo de archivo

r

Areas Preguntas
Mobiliario ¥ 1. ;Los mobiliarios utilizados en las areas de archivo cumplen con las...?
equipo de 2. ;Los equipos tecnologicos, como las computadoras (PC), estan disponibles....?
archivo 3. ;La entidad cuenta con suficientes equipos tecnologicos...?

Tabla 14  Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de mobiliario y equipo de archivo

Area de mobiliario v equipo de archivo

OFICINA 1 2 3 DATO ESTADISTICO
# Si %0 Nivel
Subdireccion Si Si Si 3 100% MS
No Si No 1 33% MC
Direccion No Si Si 2 67% A
Juridica Si Si Si 3 100% MS
Si Si Si 3 100% MS
Control No No Si 1 33% MC
Interno
Sistemas No No No 0 0% MC
Recepcion No Si No 1 33% MC
Coactivo Si Si Si 3 100% MS v
No No No 0 0% MC
Archivo No Si No 1 33% MC
Liquidacion No Si No 1 33% MC
Inspeccién No Si  No 1 33% MC
No Si No 1 33% MC
Licencias Si  No No 1 33% MC
Matriculas No  Si Si 2 67% A
No No No 0 0% MC
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El mobiliario utilizado para la gestion documental en cada archivo de gestion debe cumplir con las especificaciones
y caracteristicas especiales establecidas en la normativa vigente. Este mobiliario debe adaptarse a las condiciones
particulares de los documentos, considerando sus diferencias tecnoldgicas, dimensiones, volumen y peso.
Ademads, debe facilitar la correcta manipulacién y adecuada conservacion de los documentos. El mobiliario
también debe contar con caracteristicas de resistencia, solidez estructural, recubrimientos adecuados,
aislamiento, seguridad y una distribucion apropiada.

De las 12 oficinas encuestadas, 11 presentan un nivel muy critico (MC) en cuanto al mobiliario y equipo de
archivo. Esto indica que mas del 90% no cumplen con las normativas vigentes respecto a la disposicién de
mobiliarios y equipos tecnoldgicos adecuados para la gestiéon documental del instituto.

Area 7 Tabla 15  Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de Seguridad documental
Areas Preguntas
Seguridad . (La entidad implementa medidas especificas para garantizar...?

1
documental 2. ;Los funcionarios que no estan involucrados en los procesos...?
3. (La infraestructura fisica designada para el almacenamiento de la...?

A continuacién, en la tabla 16 se exponen los resultados obtenidos en el drea de seguridad documental.

Tabla 16 Andlisis a las respuestas dadas con respecto al drea de seguridad documental

Area de seguridad documental

OFICINA 1 2% 3 DATO ESTADISTICO

# 0 Nivel
Si

Subdireccion Si No Si 3 100% MS
Si No No 2 67% A
Direccion Si No No 2 67% A
Juridica Si No Si 3 100% MS
Si No Si 3 100% MS
Control Interno  Si Si Si 2 67% A
Sistemas No No Si 2 67% A
Recepcion Si No No 2 67% A
Coactivo Si Si Si 2 67% A
No Si No 0 0% MC
Archivo No SIi No 0 0% MC
Liquidacion No No No 1 33% MC
Inspeccion Si No Si 3 100% MS
Si No Si 3 100% MS
Licencias No No No 1 33% MC
Matriculas * Si No Si 3 100% MS
Si No No 2 67% A
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Serealizé el diagndstico de esta area debido a la necesidad de implementar medidas especificas que garanticen la
integridad y confidencialidad de la informacion, conforme al cédigo de ética en todos los procesos archivisticos.
Esto incluye el control de acceso a funcionarios ajenos al archivo y la implementacion de medidas de seguridad
adecuadas en las puertas y salidas de ventilacion, asegurando asi la preservacion y proteccion de los archivos.

*Para este analisis, se considerd la respuesta a la pregunta numero dos: “éLos funcionarios que no estdn
involucrados en los procesos de gestion documental del archivo de gestién (AG) tienen acceso sin control y
restricciones?”. Esta pregunta es crucial porque, si un funcionario responde que NO, se interpreta como una
respuesta afirmativa, indicando que Si existen restricciones y controles para los funcionarios no involucrados en
los procesos de gestion documental del archivo.

De las 12 oficinas encuestadas solo 4 (33%) presentan un nivel muy critico, esto muestra que no estan aplicando
el codigo de ética, no se estan implementado restricciones a la informacién por parte de los funcionarios ajenos
al archivo y que la seguridad de puertas y ventilacion son inadecuadas.
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3. CONCLUSIONES

Los aprendices del SENA que conforman el programa de formacién Tecndlogo en Gestién Documental ficha
2693580 manifestaron el fortalecimiento en la construccion del conocimiento tedrico y practico, formando en
el aprendiz sus competencias a partir de la interaccion con el contexto real. La entidad municipal IMTTA a través
de su director han manifestado su conformidad con respecto a las actividades investigativas adelantadas por los
aprendices.

Este reconocimiento subraya la calidad y el impacto positivo del trabajo realizado, destacando el compromiso
y la eficacia de los aprendices en sus investigaciones. A través de la investigacion se logré la cooperacion
de los sectores productivos académicos representado por el SENA y el sector publico administrativo
representado por el IMTTA con el objetivo de fortalecer las habilidades de los aprendices, prestando un
servicio eficiente a las empresas en el area administrativa, especificamente en la gestion documental.

Aclarando que la investigacion realizada es de tipo académico y que por tal razdén sus resultados son de la
misma naturaleza podrian ser valoradas y tomados en cuenta por la entidad para un futuro diseiio del Programa
de Gestion Documental (PGD). Los resultados (académicos) obtenidos del diagndstico dieron una descripciéon
situacional de la gestion documental en el IMTTA que pueden ser estudiados con el fin de implementar junto
con el SENA un plan de mejoramiento.

El desarrollo de la investigacién demostrd que el proceso metodolégico implementado para la realizacidn del
diagnodstico fue exitoso y replicable a otras instituciones del orden regional y nacional, aclarando que para su
optima aplicacion se implementen las actualizaciones que se le hicieron a la ley general de archivo en el mes de
febrero del afio 2024, la presente investigacion se realizé aplicando la normatividad vigente del afio 2023.
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RESUMEN

El uso de conservantes quimicos en embutidos, como nitratos y nitritos, se ha asociado con la formacioén de compuestos
nocivos para la salud. Esta investigacion busca desarrollar un bioconservante a partir de bacterias acido-lacticas (BAL),
para mejorar la seguridad y prolongar la vida ttil de los embutidos, sin alterar sus propiedades organolépticas. Se realizo
un estudio experimental en el que se aislaron y seleccionaron cepas de BAL, con capacidad antimicrobiana, obtenidas de
productos fermentados tradicionales. Estas fueron adicionadas en embutidos y su eficacia se evalud por medio de analisis
microbiologicos y sensoriales, cotejando su efecto con conservantes quimicos tradicionales. Los resultados revelaron
que las BAL, inhibieron significativamente patdgenos como Escherichia coli y Salmonella sp., reduciendo su presencia
en los embutidos a lo largo del almacenamiento. Ademas, los embutidos tratados con BAL, presentaron caracteristicas
sensoriales semejantes a los convencionales. En conclusion, el bioconservante desarrollado personifica una alternativa
natural y efectiva para la conservacion de embutidos, alineandose con la demanda de productos saludables y seguros. Su
implementacion en la industria carnica podria reducir el uso de aditivos sintéticos, optimando la inocuidad alimentaria y
la sostenibilidad del sector.

Palabras clave: Bacterias Acido Lacticas, Bioconservantes, Embutidos, Nitratos, Nitritos, Seguridad Alimentaria, Vida Util.

ABSTRACT

The use of chemical preservatives in sausages, such as nitrates and nitrites, has been associated with the formation of
harmful compounds for human health. This research aims to develop a biopreservative based on lactic acid bacteria
(LAB) to improve food safety and extend the life cycle of sausages without altering their organoleptic properties. An
experimental study was conducted in which LAB strains with antimicrobial capacity were isolated and selected from
traditionally fermented products. These strains were added to sausages, and their effectiveness was evaluated through
microbiological and sensory analyses, comparing their effects with traditional chemical preservatives. The results revealed
that LAB significantly inhibited pathogens such as Escherichia coli and Salmonella sp., reducing their presence in sausages
throughout storage. Additionally, LAB-treated sausages exhibited sensory characteristics similar to conventional ones.In
conclusion, the developed biopreservative represents a natural and effective alternative for sausage preservation, aligning
with the demand for healthy and safe products. Its implementation in the meat industry could reduce the use of synthetic
additives, optimizing food safety and the sector’s sustainability.

Keywords: Lactic Acid Bacteria, Biopreservatives, Sausages, Nitrates, Nitrites, Food Safety, Shelf Life.
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1. INTRODUCCION

Volumen 8 NUmero 1 2024

ISSN: 2590-549X

La creciente demanda de alimentos mds saludables y naturales ha impulsado la busqueda de
alternativas a los conservantes quimicos tradicionales en la industria alimentaria. Los nitratos
y nitritos, ampliamente utilizados en embutidos para inhibir el crecimiento de patdgenos
y extender la vida util, se han relacionado con la formacién de compuestos cancerigenos
como las nitrosaminas (Vallejo et al, 2021) Esta preocupacion ha llevado a la exploracién de

bioconservantes naturales, como las bacterias acido-
lacticas (BAL), que ofrecen una solucién prometedora
para la conservacidn de alimentos.

Las BAL, conocidas por su capacidad para fermentar
azUcares y producir acido lactico, (Ricardo, 2010). Son
microorganismos seguros y beneficiosos que se han
utilizado en la produccién de alimentos fermentados
durante siglos, ademas de su contribucién al sabory la
textura, las BAL poseen propiedades antimicrobianas
gue inhiben el crecimiento de bacterias patégenas,
como E. coliy Salmonella Sp, su mecanismo de accion
incluye la produccién de acido lactico, la reduccion
del pH y la liberacion de bacteriocinas, péptidos
antimicrobianos que atacan especificamente a otros

2. METODOLOGIA

2.1 Recoleccion de Muestras:

microorganismos (Vallejo et al, 2021).

Diversos estudios han demostrado la eficacia de

las BAL como bioconservantes en productos

carnicos, incluyendo embutidos, la incorporacion de
BAL en la formulacién de embutidos puede mejorar la
seguridad alimentaria, extender la vida util y satisfacer
la creciente demanda de productos naturales
(Ricardo, 2010). Esta introduccion sienta las bases
para la presentacion de un proyecto que evallua el
potencial de las BAL como bioconservantes naturales
en embutidos, ofreciendo una alternativa viable a los
nitratos y nitritos (Victor et al, 2024).

La metodologia utilizada fue la de (Ramos et al, 2009) donde recolectaron muestras de diversas fuentes

potenciales de BAL, incluyendo productos carnicos

fermentados tradicionalmente, leche cruda vy

vegetales fermentados. La seleccidn de las fuentes se basé en su relevancia para el tipo de embutido a producir
y su presencia en la regién de estudio. Durante la recoleccién fue crucial mantener la asepsia para evitar la

contaminacion de las muestras.

SENNEVA

®

Sistema de Investigacion,
Desarrollo Tecnolégico e Innovacion



2.2 Preparacion de Muestras:

Las muestras recolectadas se prepararon para el aislamiento de las BAL, donde se homogenizaron, se diluyeron
en soluciones salinas estériles y se filtradas para eliminar particulas grandes, asegurando un cultivo puro de
bacterias (Ramos et al, 2009).

2.3 Aislamiento de Cepas de BAL:

Seemplearontécnicasde cultivo microbiolégico paraaislarlas BALde las muestras preparadas, estas se sembraron
en medios de cultivo selectivos para BAL, como el agar MRS, que favorece el crecimiento de estas bacterias
(Ramos et al, 2009). Las placas de agar se incubaron en condiciones anaerdbicas a 37 °C. Se seleccionaron las
colonias que presenten la morfologia tipica de las BAL para su posterior purificacion y caracterizacion.

Imagen 1: Aislamiento de bacterias dcido-Idcticas (2024)

Fuente: Autores

2.4 Caracterizacion de las Cepas:

Se utilizé el método de Herrera (2021), donde realizaron pruebas bioquimicas para identificar las cepas de BAL
aisladas, donde se evaluaron la fermentacién de diferentes azucares, la produccion de catalasa y la morfologia
celular para una identificacidon preliminar. Se analizaron la actividad antimicrobiana de las cepas aisladas para
determinar su capacidad de inhibir el crecimiento de patédgenos como E. coli y Salmonella, utilizando ensayos
de difusion en agar o cultivo.
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Imagen 2: Tincion de Gram de lactobacilos aislados de muestra de yogur.

Fuente: Autores

2.5 Seleccion de Cepas para la Elaboracion de Embutidos:

Se seleccionaron las cepas de BAL que demostraron las mejores caracteristicas para su aplicacién como
bioconservantes en embutidos. Los criterios de seleccidn para su inclusion fueron:

- Eficacia en la inhibicién de patdgenos: Se priorizaron las cepas que demostraron mayor capacidad
para inhibir el crecimiento de E. coli y Salmonella.

- Caracteristicas de crecimiento y produccién de acido lactico: Se buscaron cepas con  buen
crecimiento  encondiciones de elaboracién de embutidos y que produzcan suficiente acido
lactico para la conservacion.

- Ausencia de caracteristicas indeseables: Se descartaron las cepas que producian aminas
biogénicas, compuestos que pueden afectar negativamente la calidad del producto.
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2.6 Elaboracion de Embutidos:
Se elaboraron lotes de embutidos con diferentes tratamientos:

- Grupo Control: Embutidos con conservantes quimicos tradicionales (nitratos y nitritos).
- Grupo Experimental: Embutidos con diferentes concentraciones delas cepas de BAL seleccionadas.

- Grupo Control Negativo: Embutidos sin conservantes, para comparar con los otros grupos.

La elaboracion de los embutidos se realizd siguiendo un protocolo estandarizado para asegurar la uniformidad
de las muestras y obtener resultados confiables.

2.7 Inoculacion de las BAL:

Se inocularon las cepas de BAL en los embutidos del grupo experimental en diferentes concentraciones para
determinar la dosis dptima. La inoculacidn se realizé controlando la temperatura y el tiempo para garantizar la
viabilidad de las bacterias.

2.8 Andlisis Microbiologicos:

Se tomaron muestras a los 0, 3, 6, 9 y 12 dias para llevar a cabo recuentos de entero bacterias en agar de
eosina y azul de metileno (Murthy, 1984) y de bacterias dcido-lacticas en agar MRS (De Man et al., 1960). Se
reportd el promedio de 5 conteos como el logaritmo de unidades formadoras de colonias (UFC) por gramo
de muestra. Se realizaron analisis microbiolégicos periddicos para evaluar la inhibicién de patégenos en los
distintos tratamientos. Se determiné la presencia y recuento de E. coli y Salmonella en los embutidos a lo largo
del tiempo de almacenamiento, para evaluar la efectividad de los bioconservantes.

2.9 Analisis Sensoriales:

Se realizaron pruebas sensoriales con un panel de jueces entrenados para evaluar la calidad sensorial de los
embutidos con los diferentes tratamientos.

Se evaluaron parametros como sabor, aroma, textura y color para determinar si la adicién de BAL afecta la
aceptabilidad del producto para el consumidor.

2.10 Determinacion de la Vida Util:

Se determind la vida util de los embutidos con los distintos tratamientos mediante el monitoreo de los pardmetros
microbioldgicos y sensoriales a lo largo del tiempo. La fecha de caducidad del producto se establecié con base
en los resultados obtenidos, considerando la seguridad y calidad del producto.

2.11 Analisis Estadistico:

Se aplicaron métodos estadisticos apropiados para analizar los datos obtenidos y determinar si la diferencia
entre los dos tratamientos es significativa. El analisis estadistico nos permitié determinar si las diferencias
observadas entre los grupos son significativas y si se pueden atribuir al uso de las BAL como bioconservantes.
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3. DESARROLLO DE CONTENIDOS

Los nitratos y nitritos, utilizados como conservantes en embutidos desde la antigliedad, representan un riesgo
para la salud al estar vinculados con la formacién de nitrosaminas, algunas de las cuales son cancerigenas
(Organizacion Mundial de la Salud, 2021). La busqueda de opciones mas saludables ha impulsado la investigacion
sobre bioconservantes, sustancias naturales que prolongan la vida util de los alimentos al inhibir el crecimiento
de microorganismos patdgenos y de deterioro (Briones et al 2020). Las bacterias acido-lacticas (BAL) emergen
como una alternativa natural y efectiva, respondiendo a las preocupaciones de los consumidores y promoviendo
practicas sostenibles en la industria alimentaria.

Las BALson microorganismos Gram positivos y anaerobios facultativos que fermentan carbohidratos produciendo
acido lactico, este acido lactico no solo actua como conservante, sino que también contribuye a la acidez y
al sabor de los embutidos, su produccidon crea un ambiente hostil para muchos microorganismos patogenos,
prolongando la vida util del producto (Saucedo et al., 2018). Ademas del acido lactico, las BAL también liberan
bacteriocinas, péptidos antimicrobianos que inhiben el crecimiento de patdégenos (Hernandez, 2019). Por
ejemplo, Lactobacillus plantarum, se ha asociado con una notable reduccion en la poblacién de Salmonella Sp y
Listeria Sp en embutidos gracias a su capacidad para producir bacteriocinas. El uso de BAL no se limita a mejorar
la seguridad microbioldgica de los embutidos. Estudios han demostrado que su incorporacién puede resultar
en un perfil de sabor mas complejo y aceptable para el consumidor. Ademas, el uso de cultivos iniciadores que
contienen BAL puede reducir la necesidad de aditivos quimicos.

La carne, por su rico contenido en nutrientes, es facilmente colonizada por microorganismos. Un mal
procesamiento higiénico durante la cadena productiva favorece la contaminacién bacteriana, reduciendo la
vida util de los productos carnicos. Los métodos alternativos como la bio- conservacién buscan aumentar la vida
util y reducir el contenido de bacterias patogenas.

La aplicacién de BAL como bioconservantes en embutidos representa una propuesta innovadora para extender
la vida util de estos productos y evitar enfermedades transmitidas por alimentos. Diversos estudios, como el
realizado en los laboratorios de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE Sede Santo Domingo, han investigado
el efecto bioconservante de distintas bacterias lacticas en productos carnicos crudos.

La metodologia para evaluar la eficacia de las BAL como bioconservantes en embutidos implica el disefio
de experimentos controlados en laboratorios para probar diferentes cepas. Se compara la efectividad del
bioconservante en embutidos tratados versus productos con conservantes quimicos (nitratos y nitritos). Ademas,
se evaluan aspectos como la inhibicidon de patdgenos (E. coli, Salmonella), la calidad sensorial, y la vida util de
los embutidos. El objetivo principal de este tipo de proyectos es elaborar bioconservantes a partir de bacterias
acido lacticas (Lactobacilos) como inhibidores de enterobacterias como (E.coli y Samonella sp.) destinadas a la
prolongacién de la vida atil y la inocuidad de embutidos cdrnicos. Se busca mejorar la calidad organoléptica del
alimento tratado, manteniendo o superando la calidad de los productos tratados con conservantes tradicionales.
También se espera que las bacterias dcido-lacticas inhiban eficazmente enterobacterias como E. coliy Salmonella
sp. y que el bioconservante aumente significativamente la vida util de los embutidos, garantizando su inocuidad.

SENNEVA

Sistema de Investigacion,
Desarrollo Tecnolégico e Innovacion

®



4. RESULTADOS Y DISCUSION

La capacidad de inhibicién de las BAL empleadas sobre bacterias patégenas mostré diferente comportamiento.
Logrando inhibir de manera significativa el crecimiento de E. coli a los 6 dias del tratamiento y maduracion del
embutido. Un desempeiio similar mostré contra Salmonella SP en el mismo periodo de maduracion. Narvaez
Guillén et al. (2017) estudiaron previamente cepas de BAL en su capacidad inhibitoria frente a E. coliy Salmonella
mediante método in vitro por técnica de difusién en hoyo. Los valores reportados para la inhibicién de E. coli
fueron desde 1.5 hasta 1.85 cm de inhibicidn y reporté 1.75 cm. Asimismo, en el este estudio se presentd una
produccion en incremento de acido lactico de 0.36 y 0.75% a las 12, 24 y 48 h,respectivamente. Segun
esta tendencia, podria explicarse la marcada inhibicién en el tratamiento inoculado. ya que se podria decir
al elevarse la cantidad de acido lactico y en consecuencia la disminucién del pH se limita el crecimiento de
diferentes bacterias patégena como E. Coli y Salmonella sp, pero este podria favorecer el desarrollo de Bacteria
Acido lactica BAL.

4.1 Mejora de la calidad organoléptica:

Se observd que el bioconservante a base de BAL mejord la aceptacidn sensorial de los embutidos, manteniendo
o superando la calidad de los tratados con conservantes tradicionales. Las BAL, a través de la fermentacion,
pueden contribuir al desarrollo de compuestos aromaticos que enriquecen el perfil sensorial de los embutidos.
Ademas, la produccién de acido lactico puede modificar la textura de los embutidos, haciéndolos mas tiernos
Yy jugosos.

4.2 Inhibicion de patégenos:

Las Bacterias Acido Lacticas son inhibidoras eficazmente del crecimiento de entero bacterias como E. coli y
Salmonella sp., mejorando la seguridad microbiolégica de los embutidos (Ruiz. et al., 2019).La produccién de
acido lactico y bacteriocinas por parte de las BAL crea un ambiente hostil para el desarrollo de estos patégenos.
Es importante seleccionar cepas de BAL con alta capacidad de produccién de estos compuestos antimicrobianos.

4.3 Prolongacion de la vida util:

Como resultado se logré que el bioconservante a base de BAL aumentara significativamente la vida util de los
embutidos, garantizando su inocuidad. La inhibicidn del crecimiento microbiano, tanto de patégenos como de
microorganismos deteriorantes, contribuye a retrasar el proceso de descomposicion de los embutidos.

4.4 Comparacion con conservantes tradicionales:

Los embutidos tratados con BAL presentaron una calidad comparable a los tratados con conservantes
tradicionales (nitratos y nitritos). Donde se realizaron pruebas sensoriales para evaluar la aceptacién de los
consumidores en cuanto a sabor, aroma, textura y apariencia de los embutidos (Victor et al., 2024).
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4.5 Aspectos a considerar

4.5.1 Seleccidn de Cepas de BAL:

La seleccién de la cepa de BAL adecuada es crucial para la eficacia del bioconservante. Se
deben considerar factores como la capacidad de produccion de acido lactico y bacteriocinas,
la resistencia a las condiciones de procesamiento y la compatibilidad con los ingredientes del
embutido (Victor et al, 2024).

4.5.2 Optimizacion de las Condiciones de Procesamiento:
Las condiciones de fermentacion, como la temperatura, el tiempoy el pH, deben ser optimizadas
para asegurar la viabilidad y la actividad de las BAL (Herrera, 2021).

4.5.3 Control de Calidad:

Es fundamental implementar un sistema de control de calidad durante todo el proceso de
elaboracion de los embutidos, desde la seleccion de las materias primas hasta el almacenamiento
del producto final (Herrera, 2021).

5. CONCLUSIONES

La propuesta de este proyecto subraya la importancia de desarrollar un bioconservante a partir de bacterias
acido-lacticas (BAL) para su aplicacion en embutidos. Este enfoque se basa en la necesidad de encontrar
alternativas naturales a los conservantes quimicos tradicionales, como nitratos y nitritos, que se han asociado
con posibles riesgos para la salud, incluyendo la formacién de compuestos cancerigenos. Las BAL, por otro lado,
ofrecen una solucién prometedora debido a su capacidad de producir acido lactico y bacteriocinas, sustancias
qgue inhiben eficazmente el crecimiento de microorganismos patégenos como E. coli y Salmonella sp (Victor
et al, 2024).

El uso de BAL como bioconservantes no solo promete mejorar la seguridad alimentaria de los embutidos,
sino que también se alinea con la creciente demanda de productos mas naturales y saludables por parte
de los consumidores. Se espera que los embutidos tratados con BAL presenten caracteristicas sensoriales
atractivas, manteniendo o incluso mejorando la calidad de los productos tratados con métodos tradicionales, el
bioconservante desarrollado personifica una alternativa natural y efectiva para la conservacion de embutidos,
alinedndose con la demanda de productos saludables y seguros. Su implementacion en la industria carnica
podria reducir el uso de aditivos sintéticos, optimando la inocuidad alimentaria y la sostenibilidad del sector sp
(Victor et al., 2024).
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RESUMEN

El presente estudio analiza el impacto de Internet de las Cosas (IoT) en la promocion de la
actividad fisica como estrategia para prevenir enfermedades y mejorar la educacion fisica
en diversos entornos. Se llevo a cabo una investigacion aplicada con un enfoque cualitativo,
utilizando un analisis sistematico de literatura académica publicada entre 2015 y 2023. La
metodologia se estructurd en cinco fases: (1) definicion del problema de investigacion,
estableciendo objetivos y variables clave; (2) recopilacion de informacion, mediante
la busqueda en bases de datos académicas como Scopus, PubMed y IEEE Xplore; (3)
aplicacion de criterios de seleccion, garantizando la relevancia, validez empirica y aplicacion
tecnologica de los estudios; (4) procesamiento y analisis de datos, con técnicas cualitativas
y comparativas para identificar patrones y tendencias; y (5) interpretacion y divulgacion de
resultados, destacando los impactos a nivel local, nacional e internacional. Los resultados
indican que el 1oT facilita las intervenciones personalizadas mediante dispositivos portatiles
y plataformas conectadas, mejorando significativamente los niveles de actividad fisica,
especialmente en poblaciones vulnerables. También se presentan casos de éxito en la
integracion del 1oT con enfoques pedagogicos, como el aprendizaje basado en juegos, que
promueven una educacion fisica mas dindmica y efectiva. Se identificaron innovaciones
tecnologicas que combinan IoT con inteligencia artificial y blockchain, ampliando las
posibilidades en la salud preventiva y personalizada. No obstante, su implementacion
enfrenta retos significativos en términos de ciberseguridad, interoperabilidad de los sistemas
y equidad en el acceso a la tecnologia.

Palabras clave: |oT, actividad fisica, prevencion de enfermedades, educacion fisica, ciberseguri-
dad, salud digital.
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ABSTRACT

This study analyzes the impact of the Internet of Things (IoT) on promoting physical
activity as a strategy to prevent diseases and improve physical education in various settings.
An applied research approach with a qualitative focus was employed, utilizing a systematic
analysis of academic literature published between 2015 and 2023. The methodology was
structured into five phases: (1) problem definition, establishing objectives and key variables;
(2) data collection, through searches in academic databases such as Scopus, PubMed, and
IEEE Xplore; (3) application of selection criteria, ensuring the relevance, empirical validity,
and technological applicability of the studies; (4) data processing and analysis, using
qualitative and comparative techniques to identify patterns and trends; (5) interpretation and
dissemination of results, highlighting impacts at local, national, and international levels.The
results indicate that [oT facilitates personalized interventions through wearable devices and
connected platforms, significantly improving physical activity levels, especially among
vulnerable populations. Successful cases of [oT integration with pedagogical approaches,
such as game-based learning, are also presented, promoting a more dynamic and effective
physical education experience. Technological innovations combining IoT with artificial
intelligence and blockchain were identified, expanding possibilities for preventive and
personalized healthcare. However, its implementation faces significant challenges related
to cybersecurity, system interoperability, and equitable access to technology.

Keywords: |oT, physical activity, disease prevention, physical education,
cybersecurity, digital health.
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El Internet de las Cosas (loT) esta redefiniendo los sistemas de salud al permitir la integracién de dispositivos
inteligentes para el monitoreo y analisis de datos en tiempo real (Islam et al., 2015). Esta tecnologia ofrece
oportunidades sin precedentes para promover habitos saludables, en particular la actividad fisica, una
intervencién fundamental para la prevencion de enfermedades crdonicas como la obesidad y las enfermedades

cardiovasculares (Bastida et al., 2023)

A pesar de su potencial, la adopcién masiva del loT en la salud enfrenta desafios como la seguridad de los datos,
la interoperabilidad de los sistemas y la equidad en el acceso a la tecnologia (Dominguez & Vargas-Lombardo,
2018). Este articulo tiene como objetivo explorar el impacto del 10T en la promocién de la actividad fisica,
abordando tanto sus beneficios como los obstaculos pendientes.

2. METODOLOGIA

Se implementd una metodologia de investigacion
aplicada con un enfoque cualitativo, disefiada para
garantizar la rigurosidad en la recoleccion, analisis
e interpretacién de los datos. La investigacion se
estructurd en cinco fases clave. En la primera fase,
se realizo la definicion del problema de investigacion,
estableciendo los objetivos y alcances del estudio con
base en variables clave.

Posteriormente, en la segunda fase, se procedio a la
recopilacién de informaciéon mediante la consulta de
bases de datos académicas reconocidas como Scopus,
PubMed y IEEE Xplore, complementando con fuentes
oficiales y reportes gubernamentales relevantes. La
tercera fase consistié en la aplicacién de criterios de
seleccidn, los cuales fueron disefiados para asegurar la
pertinencia de la informacion obtenida y la exclusién
de estudios no relevantes. En la cuarta fase, se llevd a
cabo el procesamiento y analisis de los datos mediante
técnicas cualitativas y comparativas que facilitaron la
identificacion de patrones y tendencias. En la quinta
fase, se realizd la interpretacidon y divulgacién de
los resultados, destacando las implicaciones de los
hallazgos y su posible impacto en distintos niveles.

Para garantizar la calidad y relevancia de la
informacion utilizada en el estudio, se establecieron
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criterios especificos de inclusién y exclusion. Dentro
de los criterios de inclusién, se seleccionaron
estudios publicados entre 2015 y 2024 que estuvieran
redactados en inglés o espaiol, fueran documentos
revisados por pares y reportes oficiales con datos
relevantes para la tematica. En contraste, los criterios
de exclusion contemplaron la eliminacion de trabajos
sin revision por pares o sin fuentes verificables,
documentos sin acceso al texto completo y estudios
gque no abordaran directamente la problematica
analizada. Se excluyeron estudios provenientes de
paises cuyos entornos tecnoldgicos y politicos no
permiten una comparacion valida con el contexto
analizado. Estos criterios permitieron filtrar la
informacion para asegurar que las fuentes utilizadas
fueran confiables y pertinentes al objeto de estudio.
El proceso de selecciéon de documentos siguid un
algoritmo estructurado en varias etapas, optimizando
la identificacidn de estudios relevantes.

Inicialmente, se realizd una busqueda automatizada
a través de palabras clave en bases de datos
académicas y fuentes oficiales, permitiendo un primer
acercamiento a la literatura disponible. Luego, se llevd
acabo un filtrado por titulo y resumen, lo que permitid
descartar aquellos documentos que no tenian relacion
directa con la tematica. Posteriormente, se aplicaron
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los criterios de inclusion y exclusion sobre los estudios
preseleccionados para garantizar su relevancia. Se
realizd un analisis exhaustivo del contenido completo
de los documentos seleccionados, priorizando
aquellos que ofrecian informacion clave para el
analisis final y la discusidn de los resultados.

El analisis de la literatura permitié identificar estudios
provenientes de diversas regiones del mundo, lo
que favorecié una vision amplia y comparativa del
fendmeno investigado. Entre los paises de origen de
las publicaciones seleccionadas se encuentran Estados
Unidos y Canada en América del Norte, Reino Unido,
Alemania, Espaiia y Francia en Europa, Brasil, México,
Colombiay Argentina en América Latina, y China, India
y Japon en Asia. Se excluyeron estudios de paises cuya
infraestructura tecnoldgica y normativas no fueran
comparables con el contexto analizado, con el fin de
mantener la coherencia del estudio. La diversidad
geografica de las fuentes consultadas permitié
abordar la problematica desde multiples perspectivas
y contextos, enriqueciendo la interpretacion de los

3. RESULTADOS Y DISCUSION.

Estudios como el de Diaz-Quesada et al. (2021)
evidencian que el uso de dispositivos portatiles,
como pulseras inteligentes, mejora significativamente
los niveles de actividad fisica en adolescentes de
entornos rurales. Estos dispositivos funcionan
como herramientas motivacionales que fomentan
habitos saludables al proporcionar retroalimentacién
constante y personalizacién de objetivos diarios.
En el contexto infantil, el proyecto OCARIOT integré
plataformas loT con sistemas de soporte a la decisidn,
logrando una reduccion notable en la prevalencia
de obesidad infantil (Bastida et al.,, 2023). Se
demostré que involucrar a las familias y educadores
en las intervenciones aumenta la efectividad de las
estrategias basadas en loT.

El IoT ofrece una plataforma robusta para monitorear
y gestionar la salud fisica, permitiendo recopilar datos
sobre frecuencia cardiaca, temperatura corporal y

hallazgos y facilitando la identificacion de tendencias
globales y regionales.

Los resultados de este estudio evidencian impactos
diferenciados en distintos niveles, lo que permite
generar estrategias de intervencion adaptadas a cada
contexto. A nivel local, los hallazgos contribuyen a
la comprension de la problematica en comunidades
especificas, facilitando la toma de decisiones en
ambitosterritorialesy promoviendolaimplementacién
de soluciones ajustadas a necesidades concretas. En
el ambito nacional, los resultados ofrecen insumos
valiosos para la formulacion de politicas publicas y el
disefio de estrategias de respuesta efectivas, basadas
enlaevidenciadisponible. Enel contextointernacional,
los hallazgos permiten aportar informacion relevante
para el debate global sobre la tematica analizada,
favoreciendo comparaciones entre diferentes
regiones y posibilitando la identificacién de buenas
practicas y estrategias de mitigacién aplicables en
diversos paises.

patrones de actividad fisica. Segun Tiwari et al. (2023)
dispositivos portatiles habilitados con loT y sistemas
de monitoreo remoto han demostrado ser efectivos
para supervisar la salud de los pacientes mas alla de
los entornos tradicionales de atencidn. Esta capacidad
no solo mejora los resultados de salud, sino que
también reduce costos y empodera a los pacientes al
proporcionarles mayor control sobre su bienestar.

El disefo de arquitecturas loT en capas ha permitido
avances significativos en el monitoreo de datos
fisiologicos. Chanchi Golondrino et al. (2020)
propusieron un sistema que captura, analiza y visualiza
datos clave como ritmo cardiaco y nivel de oxigeno
en sangre, facilitando diagndsticos mas precisos vy
oportunos. (Koulouris et al. (2022) asi como el uso de
realidad aumentada en plataformas loT para gamificar
la actividad fisica, incrementando la participacion de
los usuarios y mejorando su bienestar emocional.
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La combinacién de loT con inteligencia artificial y blockchain ha optimizado la seguridad y personalizacion de las
intervenciones (Anggorojati & Prasad, 2018). En esta linea, se ha desarrollado un sistema basado en criptografia
basada en identidades (IBC) para garantizar la confidencialidad de los datos en entornos loT (Salman et al.,
2023). Asimismo, el uso de aprendizaje profundo ha optimizado la fusidon de datos y el monitoreo de adultos
mayores, permitiendo clasificar actividades con alta precision y reducir la latencia en las respuestas clinicas.
Por otro lado, Khan et al. (2022) demostraron que sistemas loT accesibles y de bajo costo pueden beneficiar a
comunidades rurales, aumentando el acceso a soluciones de salud preventiva.

A medida que el loT se expande en el ambito de la
salud, la seguridad cibernética se ha convertido en
una preocupacion central. Los ataques de botnets,
gue comprometen la privacidad y funcionalidad de los
dispositivos conectados, representan una amenaza
critica. Geetha & Brahmananda (2023) destacan la
necesidad de modelos avanzados para mitigar estos
riesgos. Su propuesta, basada en el algoritmo BiLSTM,
demuestra la eficacia del aprendizaje profundo para
detectar trafico malicioso y prevenir ataques en redes
loT.

En regiones con acceso limitado a servicios
meédicos, el l1oT ha demostrado ser una herramienta
transformadora. Segun Khan et al. (2022), un sistema
de monitoreo de salud disefiado para pacientes
con enfermedades crénicas en Bangladesh utiliza
dispositivos médicos no invasivos para recopilar datos
vitales, como la temperatura corporal, la frecuencia
cardiaca y la saturaciéon de oxigeno (SpO2). Estos
datos son procesados y transmitidos a aplicaciones
moviles, facilitando la toma de decisiones clinicas en
tiempo real.

De manera similar, Pera et al. (2023) demostraron que
los dispositivos moéviles (DM) permiten a los jévenes
universitarios gestionar su bienestar fisico, emocional
y social, equilibrando el monitoreo de la actividad
fisica con otras actividades relacionadas con la salud.
Estas tecnologias no solo mejoran el bienestar general,
sino que también fortalecen el acceso a comunidades
de apoyo en linea.

En términos de monitoreo clinico, tecnologias como
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BodySensorNetwork (BSN)hanfacilitadolasupervision
de pacientes mediante sensores inalambricos de bajo
consumo energético. Satyanarayana et al. (2022)
concluyen que sistemas seguros como BSN-Care
contribuyen a prevenir enfermedades mediante el
monitoreo remoto, promoviendo la eficiencia en la
gestion de la salud.

De otra parte, los sistemas loT como los desarrollados
por Plageras & Psannis (2023) han integrado enfoques
personalizados y seguros para monitorear tanto
el estado fisico como emocional de los pacientes,
destacando la “Sala de Atencidn Inteligente” como una
plataforma innovadora para la atencion médica. Este
enfoque asegura la privacidad de los datos al tiempo
que facilita la toma de decisiones clinicas informadas.
Albahri et al. (2021) identificaron avances en
telemedicina basada en loT, incluyendo sensores
portatiles, inteligencia artificial y computacion
en la nube. Estas tecnologias han optimizado
la infraestructura de atencion médica remota,
mejorando los resultados de salud mediante una
supervisiéon continua y adaptada a las necesidades
individuales.

El Internet de las Cosas (loT) ha permitido avances
significativos en la monitorizacion y mejora de la
actividad fisica, asi como en la gestién de la salud.
Segun Li et al. (2022), la integracién de dispositivos
portatiles loT con técnicas de aprendizaje de refuerzo
profundo ha optimizado la educacién fisica mediante
sistemas capaces de monitorear parametros como la
frecuencia cardiaca y la temperatura corporal. Este
enfoque, con una precisidn alta alcanzada del 98.3%
refleja la capacidad del sistema para procesary evaluar
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datos de manera exacta, asegurando resultados confiables en contextos practicos. Ademas, la tasa de prediccion
del 96,5% demuestra su eficacia en la anticipacion de resultados, permitiendo intervenciones oportunas en la
gestion de la salud fisica. La tasa de interaccidén del 94,4% resalta la eficiencia en la comunicacion entre los
dispositivos y componentes del sistema, garantizando una transferencia de datos fluida y precisa. Por su parte,
la tasa de rendimiento del 95.1% vy la tasa de eficiencia del 93.2% subrayan la robustez del marco para operar
bajo diferentes escenarios, optimizando los recursos utilizados.

El puntaje F, con un valor de 92.2%, confirma el equilibrio entre precisién y exhaustividad en la evaluacién
de los parametros de salud, mientras que la reduccion de la tasa de error en un 17.5% evidencia una mejora
significativa respecto a enfoques anteriores. En conjunto, estos resultados validan la implementacion del
marco propuesto como una solucién efectiva y confiable para la monitorizacién de la salud fisica estudiantil. La
integracion futura de un sistema de seguridad esta planificada para reforzar la credibilidad y el rendimiento del
modelo, posicionandolo como una herramienta clave en la educacion fisica y la gestion de la salud.

Grafica 1. Desempefio del marco propuesto para la
monitorizacion de la salud fisica estudiantil.

Porcentaje (%)

93,2

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de Puntaje F Reduccion
prediccion interaccion rendimiento eficencia

* Porcentaje (%)

Fuente: Los autores

En el ambito clinico, Jayakumar et al. (2021) desarrollaron un sistema de monitoreo de bajo costo que permite
el analisis continuo de signos vitales como ECG y saturacién de oxigeno, alertando de emergencias en tiempo
real y optimizando la gestion remota de pacientes. Este modelo ha demostrado ser confiable y efectivo en
escenarios experimentales, reduciendo la carga operativa en los profesionales de la salud.

En la atencién domiciliaria, Mendoza et al. (2016) destacan el impacto del 1oT al mejorar la accesibilidad de los
servicios médicos, promoviendo la autonomia de los pacientes y reduciendo costos operativos. Por su parte,
Lohar et al. (2022) describe un sistema basado en Arduino UNO que combina tecnologia Wi-Fi y sensores para
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transmitir datos en tiempo real, ofreciendo soluciones econdmicas y efectivas para contextos con recursos
limitados. En cuanto a la seguridad, Dominguez & Vargas-Lombardo (2018) subrayan la necesidad de estrategias
robustas que mitiguen los riesgos cibernéticos en dispositivos loT, particularmente en entornos hospitalarios. Esta
preocupacién también es abordada por Rahaman et al. (2019), quienes identifican desafios en la compatibilidad
y la seguridad de los datos en sistemas inteligentes de monitorizacion.

La personalizacion de la atencién mediante 10T se evidencia en estudios como el de Lee & Ouyang, (2014),
gue proponen algoritmos de servicio inteligentes para dispositivos personales, y en el trabajo de Singh (2022)
qgue explora el impacto transformador del loT. en la deteccion temprana de enfermedades vy la eficiencia en la
gestion médica.

El Internet de las Cosas (loT) tiene un impacto significativo en la promocidn de la actividad fisica y la prevencién
de enfermedades. Segun los hallazgos, el IoT facilita las intervenciones personalizadas mediante dispositivos
portatiles y plataformas conectadas, mejorando los niveles de actividad fisica, especialmente en poblaciones
vulnerables. Por ejemplo, Gomez-Gayosso et al. (2022) demostraron la utilidad de estaciones de salud basadas
en loT para monitorear indicadores clave de salud en estudiantes, mientras que Qi et al. (2018) resaltaron el
papel de los dispositivos portatiles y algoritmos avanzados para el reconocimiento y monitoreo de la actividad
fisica.

ElloT ha permitido la integracion de tecnologias emergentes como la inteligencia artificial (1A) y blockchain. Esto
ha resultado en soluciones innovadoras para la atencién sanitaria, como el modelo de medicina P6 de (Pava et
al., 2021), que combina loT y blockchain para una atencién mas proactiva y personalizada. De igual manera, Yu &
Zhou (2021) propusieron un sistema basado en loT que utiliza plataformas en la nube y tecnologias de percepcion
multimodal para optimizar la recoleccidén y analisis de datos de salud, incluyendo aspectos emocionales del
paciente. En entornos educativos, rurales y urbanos, se han identificado casos de éxito que demuestran como
el 1oT promueve la actividad fisica y mejora la calidad de vida. Shakeri et al. (2020) sefialan que el loT esta
redisenando los sistemas de salud mediante marcos ciberfisicos inteligentes, abordando retos de seguridad,
privacidad y equidad en el acceso. Estas innovaciones han permitido la implementacién de politicas globales de
eHealth e 10T, contribuyendo al desarrollo sostenible.

Becerra Sanchez (2019) enfatizd el potencial transformador del loT en el cuidado de la salud, facilitando el
monitoreo remoto de pacientes, la gestion de enfermedades crénicas y la optimizacidn de recursos sanitarios.
Sin embargo, persisten desafios relacionados con la interoperabilidad, la seguridad de los datos y la necesidad
de regulaciones adaptativas. El desarrollo del sistema loT-DPARS propuesto por Wang et al. (2021) representa
un avance significativo en la integracion de tecnologias 10T en la educacidén fisica, destacando su capacidad
para transformar métodos de ensefianza tradicionales en enfoques mas interactivos y personalizados. La
incorporacién de dispositivos heterogéneos y aplicaciones moviles econdmicas no solo permite la recoleccidon
de datos en tiempo real, sino que también fomenta la participacion activa de los estudiantes en actividades
fisicas, alinedndose con tendencias pedagogicas modernas como el aprendizaje basado en juegos.
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ElimpactodelloT en laatencion médicaylapromocién
de la actividad fisica sistematizada es innegable. Los
casos analizados demuestran como esta tecnologia
puede mejorar la calidad de vida al proporcionar
herramientasaccesiblesypersonalizadas.Sinembargo,
los desafios de ciberseguridad e integracidon deben ser
abordados para garantizar su adopcion generalizada.
El loT ha demostrado ser una herramienta clave para
transformar la salud preventiva, especialmente en
la promocion de la actividad fisica. Los resultados
revisados destacan su capacidad para ofrecer
soluciones escalables y personalizadas, mejorando
tanto la salud fisica como el bienestar emocional
Koulouris et al. (2022). El loT permite intervenciones
continuas y basadas en datos en tiempo real, que
son esenciales para atender a poblaciones en riesgo
de enfermedades crénicas como obesidad y diabetes
(Bastida et al., 2023).

Los modelos basados en aprendizaje profundo, como
el propuesto por Geetha & Brahmananda (2023)
ofrecen soluciones prometedoras para proteger
las redes loT contra amenazas cibernéticas. De
igual forma, los sistemas disefiados para contextos
rurales, como el presentado por Khan et al. (2022),
destacan el potencial del loT para cerrar brechas
en el acceso a la atencion médica, demostrando su
relevancia tanto en prevencion de enfermedades
como en la gestién de condiciones crénicas. A pesar
de los avances, persisten retos significativos. La
seguridad de los datos sigue siendo una preocupacion
critica. Geetha y Brahmananda (2023) subrayan la
necesidad de sistemas robustos para prevenir ataques
cibernéticos en redes loT, especialmente ante el
aumento exponencial de dispositivos conectados.
La interoperabilidad entre dispositivos y sistemas
de salud plantea barreras que limitan la adopcion
masiva (Munoz & Nifio, 2023). Este problema es
particularmente agudo en contextos donde diferentes
fabricantes utilizan estandares propios, dificultando la
integracion efectiva.Los hallazgos destacan el papel
transformador del IoT en la promocién de la actividad
fisica y la salud general. En primer lugar, la evidencia
proporcionada por Diaz-Quesada et al. (2021)

sugiere que los dispositivos inteligentes pueden ser
particularmente efectivos en poblaciones jovenes,
donde su funcionalidad y accesibilidad incentivan la
adopcidn de habitos saludables.

Este enfoque también puede aplicarse a otras
poblaciones con niveles bajos de actividad fisica,
optimizando las intervenciones en salud publica. De
igual manera, el estudio de Pera et al. (2023) reafirma
la importancia de integrar dispositivos méviles como
herramientas multifuncionales en estrategias de
promocion de la salud. Al permitir el acceso a recursos
educativos y de apoyo emocional, estos dispositivos
contribuyen a un enfoque holistico en el cuidado de
la salud.

Desde una perspectiva técnica, sistemas como BSN-
Care Satyanarayana et al. (2022) y la “Sala de Atencion
Inteligente” Plageras & Psannis (2023) destacan la
importancia de la interoperabilidad y la seguridad de
los datos en entornos loT. Estas caracteristicas son
esenciales para ganar la confianza de los usuarios y
garantizar la eficacia de las intervenciones clinicas. Sin
embargo, el estudio de Geetha y Brahmananda (2023)
sefiala que la amenaza de ataques cibernéticos, como
botnets, sigue siendo una preocupacion significativa,
enfatizando la necesidad de medidas robustas de
seguridad cibernética en sistemas de salud.

La implementacion de tecnologias 10T en areas rurales
y de bajos recursos, como lo discutieron Khan et al.
(2022), subraya la importancia de la sostenibilidad y
la accesibilidad financiera. La creacion de dispositivos
enormes y faciles de usar puede cerrar brechas de
atenciéon médica, especialmente en comunidades
marginadas. A pesar de los avances, persisten
desafios relacionados con la alfabetizacion digital
y la resistencia al cambio tecnolégico en ciertas
poblaciones. Futuros esfuerzos deben enfocarse en
superar estas barreras, promoviendo la capacitacion
en el uso de tecnologias IoT y disefiando dispositivos
que sean culturalmente relevantes y accesibles.
Los resultados destacan el papel transformador del
IoT en la mejora de la actividad fisica y la salud. Por
ejemplo, el enfoque presentado por Li et al. (2022)
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definieron los métodos tradicionales de ensefianza deportiva mediante la integracion de tecnologias avanzadas,
promoviendo entornos educativos mas saludables y personalizados. Esta innovacién es un claro ejemplo del
potencial del 10T para aumentar la eficiencia y precisién en la monitorizacién de actividades fisicas.

En el dmbito clinico, las propuestas de Jayakumar et al. (2021) y Mendoza et al. (2016) refuerzan la capacidad
del loT para extender la atencidén médica mds alld de los entornos hospitalarios. Mientras que Jayakumar et
al. destacan los beneficios de sistemas de monitoreo en tiempo real, Mendoza et al., subrayan la importancia
de los modelos centrados en el hogar, que reducen costos y aumentan la accesibilidad. Estos enfoques son
particularmente relevantes en areas rurales y de bajos recursos, donde las barreras econdmicas y geograficas
limitan el acceso a la salud. El uso de tecnologias como los sensores portatiles y los algoritmos inteligentes no
solo mejora la precisién de los diagndsticos, sino que también empodera a los pacientes al ofrecerles mayor
control sobre su salud (Lee & Ouyang, 2014; Singh, 2022). Sin embargo, para maximizar el impacto de estas
tecnologias, es crucial fomentar la alfabetizacion digital y garantizar la interoperabilidad entre dispositivos, un
aspecto clave para el éxito a largo plazo de las iniciativas basadas en loT.

Los avances tecnoldgicos descritos resaltan el potencial del 10T para transformar los sistemas de salud y la
educacidn fisica. Sin embargo, se requiere un enfoque colaborativo que combine innovacion tecnoldgica con
medidas de seguridad y accesibilidad para superar las barreras actuales y garantizar su sostenibilidad en el
futuro. A pesar de sus ventajas, el loT enfrenta desafios significativos. La seguridad cibernética sigue siendo
una preocupacién central, como lo sefialan Dominguez y Vargas-Lombardo (2018). Las vulnerabilidades en
dispositivos loT pueden comprometer datos sensibles, afectando la confianza de los usuarios y la funcionalidad
de los sistemas. Para abordar esto, Butpheng et al. (2020) y Hussain et al. (2021) proponen estrategias de
seguridad que aseguren la integridad y compatibilidad de los sistemas.

4. CONCLUSIONES

El Internet de las Cosas (loT) representa una
herramienta poderosa para transformar la atencién
médica y promover la actividad fisica como estrategia
de prevencion de enfermedades. Sin embargo, su
implementacion requiere enfrentar desafios técnicos
y de seguridad. La adopciéon de modelos basados
en aprendizaje profundo y la creacién de soluciones
especificas para contextos vulnerables son pasos
cruciales para maximizar el potencial del loT en la
salud publica y privada.

A medida que esta tecnologia evoluciona, es esencial
desarrollar infraestructuras confiables y sostenibles
gue garanticen la privacidad, seguridad y accesibilidad
de los datos generados. Esto no solo fomentara la
confianza de los usuarios, sino que también permitira
una integracion mdas fluida del loT en sistemas de
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salud globales, contribuyendo a una atencién médica
mas eficiente y equitativa.

El 10T representa una herramienta transformadora
para la promocion de la actividad fisica y la prevencion
de enfermedades. Los casos de éxito revisados
demuestran su eficacia para intervenir en poblaciones
vulnerables y contextos diversos. Sin embargo, la
implementacion exitosa de estas soluciones requiere
abordar desafios relacionados con la seguridad,
la interoperabilidad y la accesibilidad. Futuras
investigaciones deben centrarse en el desarrollo
de soluciones seguras, sostenibles y escalables que
maximicen el impacto del 10T en la salud publica.
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RESUMEN

Las Pruebas Saber TyT son una prueba estandarizada para valorar las habilidades o competencias de los
estudiantes de programas de educacion superior en niveles técnicos profesionales y tecnologicos en Colombia. El
proposito de esta investigacion es analizar el comportamiento de los resultados en el periodo de tiempo de 2021
a 2023de los aprendices del Centro Agroempresarial Sena Regional Cesar, con el fin de contar con informacion
que permita la toma de decisiones para implementar acciones de mejoramiento que contribuyan a la formacion
integral de los aprendices. La investigacion es del tipo descriptiva con enfoque cuantitativo, pues busca evidenciar
la realidad de los resultados analizando sus tendencias y variaciones. Los resultados mostraron que los aprendices
del Centro Agroempresarial presentan fortalezas en competencias como Inglés y Lectura Critica, asi mismo
las competencias como Razonamiento Cuantitativo, Competencias Ciudadanas y Comunicacion Escrita deben
fortalecerse en todos los programas. Por otra parte, se evidencio que los resultados de las pruebas Saber T&T del
Centro Agroempresarial en promedio de todas las competencias no supera el 37% del total de puntaje esperado
(74/200), por lo que se recomienda implementar estrategias como la formacion de instructores y el refuerzo de
aprendices en las competencias de analisis.

Palabras clave: Calidad de la formacion, Resultados pruebas Saber T&T, Programas Tecndlogos,
Competencias, Mejoramiento

ABSTRACT

The Saber TyT Tests are a standardized test to assess the skills or competences from students in higher education
programs at technical professional and technological levels in Colombia. The purpose of this research is to analyze
performance of the results from 2021 up to 2023 of the apprentices at Centro Agroempresarial apprentices, SENA,
Regional Cesar, in order to have information that allows taking decision to implement improvement actions
that contribute to the comprehensive training of the apprentices. The research is descriptive with a quantitative
approach, as it seeks to evidence the reality of the results by analyzing their trends and variations. The results
showed that the apprentices from Centro Agroempresarial have strengths in competences such as English and
Critical Reading, likewise, competences such as Quantitative Reasoning, Citizenship Competences, and Written
Communication need to be strengthened in all programs. On the other hand, it was evidenced that Saber T & T
results from Centro Agroempresarial on average for all competences do not exceed 37% of the total expected score
(74/200), for that reason is recommended to implement strategies such as instructors training and apprentices’
reinforcement in analysis skills.

Keywords: Quality of training, Saber T&T test results, Technological Programs, Skills, Improvement.
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1. INTRODUCCION

Las pruebas Saber TyT son una herramienta de evaluacién de caracter estdndar que se usa para evaluar las
competencias de los futuros egresados de las carreras de educacién superior, especificamente en los niveles
Técnico Profesional y Tecndlogo (ICFES, 2024). Asi mismo, la presentacién de las pruebas Saber TyT, hace parte
de los requisitos para la graduacidn, es decir son de cardcter obligatorio, por lo que los estudiantes que cumplan
con el 75% de los créditos académicos aprobados en su plan de estudio, podran aplicar a ellas (MinEducacion,
2024).

De acuerdo con el estandar de la prueba, las Saber TyT se componen de la evaluacién de competencias genéricas
y en algunos casos de competencias especificas. Respecto a las competencias genéricas, hacen parte de ellas:
Lectura Critica, Razonamiento Cuantitativo y Competencias Ciudadanas las cuales estdn constituidas por 35
preguntas. Adicionalmente se incluye la prueba de inglés con 55 preguntas y la competencia de Comunicacién
Escrita en la cual se realiza un (MinEducacion, 2024).

Segun el Instituto Colombiano para la Evaluacién de la Educacién - ICFES (2024), que es la entidad responsable
de estudiar la educacion en Colombia, las pruebas que se aplican tienen como objetivo, entre otros:

® Evaluar las competencias basicas de los futuros profesionales y su grado de desarrollo en los
estudiantes de los programas técnicos profesionales y tecndlogos.

® Generar informacion por medio de indicadores para generar valor agregado a la educacion superior y
realizar mediciones y comparativos respecto a los programas, instituciones y otras caracteristicas de
la educacidén y poder evidenciar su evolucién.

® Construirinformacién para evaluar la calidad de la educacion superior que permita cualificar procesos
y formular politicas, que sirvan para la toma de decisiones en todos los ordenes y niveles del sistema
de educacion en Colombia.

El examen posee una calificacion mdaxima de 200 puntos y se organiza en cuatro niveles de rendimiento segln
cada competencia (ICFES, 2024). En este contexto, el presente informe realiza un analisis del promedio de
resultados obtenidos por el Centro Agroempresarial entre 2021 y 2023, respecto a cada uno de los programas
de formacion disponibles en las diferentes modalidades de nivel tecnolédgico. Se busca proponer acciones de
mejora que ayuden a elevar la calidad en la adquisicidn de competencias de dichos programas.

2. METODOLOGIA

Elanalisissedesarrollé pormediode uninformetécnicodegestion, a partirde unainvestigacién detipo descriptivo,
la cual busca analizar de manera clara el desempefio de los aprendices en las diferentes competencias evaluadas
por la prueba SABER TyT (Sampieri, Collado y Lucio, 2014). Este tipo de investigacion pretende determinar las
tendencias y variaciones de los puntajes y correlacionarlos entre los diferentes programas tecnélogos.

De esta manera se aplicd un enfoque cuantitativo, con el fin de aplicar técnicas estadisticas para el analisis de la
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informacidn, donde se utilizaron los resultados de 1543 aprendices del nivel Tecndlogo que aplicaron la prueba
desde el afio 2021 hasta el afio 2023.

En este sentido, se realizd una recopilacion de datos, por medio de los reportes aportados por el ICFES al Centro
Agroempresarial, los cuales se organizaron y estructuraron en hojas de calculo para la conformacion de las
bases de datos.

Posteriormente, se realizaron los correspondientes analisis como, determinacién de promedios, percentiles,
elaboracion de graficas y tablas comparativas caracterizando los resultados por programa y por competencia,
usando herramientas de analisis de datos como Power Bl (Chancay y Bolafos, 2024).

En la siguiente etapa se realizé la interpretacidn de resultados obtenidos y se presentaron las conclusiones y
recomendaciones. Finalmente, el informe fue socializado ante el equipo pedagdgico del centro con el fin de
formalizar el andlisis.

3. RESULTADOS Y DISCUSION.

A nivel de centro, el informe de resultados presenta que de las 1543 pruebas TyT aplicadas en el periodo
2021-2023, la competencia mas alta fue Inglés con un promedio general de 83 puntos en promedio sobre 200,
seguida de lectura critica con 77 puntos en promedio, competencias ciudadanas con 75 puntos en promedio,
razonamiento cuantitativo con 70 puntos en promedio y finalmente comunicacién escrita con 68 puntos en
promedio. Figura 1.

Figura 1. Promedios generales por competencia.

83
77

75

@ COMPETECNIAS CIUDADANAS

@ COMUNICACION ESCRITA
INGLES

® LECTURA CRITICA

@ RAZONAMIENTO CUANTITATIVO

Fuente Autor-software Power BI.

Ahora bien, respecto a los niveles de desempefo de

acuerdo con ICFES (2024) se puede inferir que los Reconoce cuando se protegen o vulneran derechos

aprendices del Centro Agroempresarial se encuentran fundamentales en situaciones cercanas a su

en los siguientes promedios: cotidianidad (escolares, familiares, laborales, etc.).
Reconoce la existencia de diferentes posiciones de

Competencias ciudadanas: Aprendices con puntaje de los actores involucrados en una situacién ciudadana.

0 a 75 corresponde a un nivel de desempenio 1: (Icfes, 2022, p.p 2)
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Comunicacién escrita: Aprendices con puntaje de 0 a 81 corresponde a un nivel de desempefio 1:

Responde a la pregunta planteada en la tarea. Expresa ideas desarticuladas entre si, que no dan cuenta de
un planteamiento.» Presenta dificultades en el manejo de la convencién (sintaxis, escritura de las palabras,
segmentacién, omision de letras, etc.) que no permiten la comprension de sus ideas (Icfes, 2022, pp 2).

Inglés: Aprendices con puntaje de 82 a 99 corresponden a un nivel de desempeio Al:

Comprende oraciones, preguntas, instrucciones o conversaciones cuando se utiliza vocabulario simple. Identifica
palabras simples en frases sencillas que incluyen personas o lugares que le son familiares en su cotidianidad
(Icfes, 2022, pp 2).

Lectura critica: Aprendices con puntaje de 65 a 99 corresponde a un nivel de desempefio 2:

Reconoce acciones, lugares, personajes y parte del vocabulario en textos literarios continuos (cuentos vy
fragmentos de novelas) y discontinuos (por ejemplo, caricaturas y cédmics). ldentifica los eventos narrados de
manera explicita en textos literarios continuos (cuentos y fragmentos de novelas) y discontinuos (caricaturas y
comics), asi como los personajes que aparecen en estos. Entiende el significado del vocabulario que constituye
un texto: identifica sinédnimos y anténimos de términos de uso frecuente (Icfes, 2022, pp 2).

Razonamiento cuantitativo: Aprendices con puntaje de 59 a 91 corresponde a un nivel de desempefio 2:

Identifica algunos datos representativos en tablas, graficas y esquemas elementales. Ordena elementos a partir
delainformacion dada. Construye tablas con informacidn presentada en una grafica con pocos datos, o viceversa.
Reconoce datos de referencia y posibles inconsistencias en la informacién que se presenta en formatos como
series, graficas, tablas y esquemas. Clasifica o selecciona elementos a partir de la informaciéon dada. Determina
elementos adicionales a partir de la informacidn dada. Transforma la representacién de la informacién que se le
presenta en graficas, tablas y esquemas, cuando no se requieren operaciones adicionales.

Ahora bien, en cuanto los programas, se presentan los resultados de aquellos en modalidad presencial que han
tenido pruebas en los tres afos de la ventana de analisis de la siguiente manera:

GESTION ADMINISTRATIVA

El programa representa la mayor cantidad de aprendices que han presentado prueba en los ultimos tres afios,
correspondiente a 586. Sus resultados evidencian poca variacién afio a afio, siendo inglés y lectura critica las
competencias con mayores puntajes.
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Asi mismo en las competencias tiene los siguientes resultados en promedio:

Competencias ciudadanas: Aprendices con puntajes entre 76 y 117 puntos, corresponde a un nivel de desempefio

2

Comunicacién escrita: Aprendices con puntaje entre 0 y 81 corresponde a un nivel de desempefio 2

Inglés: Aprendices con puntaje entre 82 y 99 corresponden a un nivel de desempefio Al

Lectura critica: Aprendices con puntaje entre 65 y 99 corresponde a un nivel de desempeiio 2

Razonamiento cuantitativo: Aprendices con puntaje entre 59 y 91 corresponde a un nivel de desempefio 2.

Figura 2.

Figura 2. Promedios generales por competencia del programa Gestion Administrativa.
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Fuente Autor-software Power BI.

GESTION DE EMPRESAS AGROPECUARIAS

El programa se oferta en modalidad presencial, se
han presentado a pruebas 126 aprendices en el
periodo 2021-2023, representando el 8.17% del
total de aprendices, sus resultados evidencian poca
variacién afio a afio, siendo inglés y lectura critica las
competencias con mayores puntajes.

Asi mismo en las competencias tiene los siguientes
resultados en promedio:

Competencias ciudadanas: Aprendices con puntaje de
0 a 75 corresponde a un nivel de desempeno 1

Comunicacién escrita: Aprendices con puntaje de 0 a
81 corresponde a un nivel de desempeiio 2

Inglés: Aprendices con puntaje de 0 a 81 corresponden
a un nivel de desempefio Pre-Al

Lectura critica: Aprendices con puntaje de 65 a 99
corresponde a un nivel de desempefio 2

Razonamiento cuantitativo: Aprendices con puntaje
de 59 a 91 corresponde a un nivel de desempefio 2.
Ver figura 3.
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Figura 3. Promedios generales por competencia del programa Gestion de Empresas Agropecuarias.
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Fuente Autor-software Power BI.

GESTION DE MERCADOS

El programa se oferta en modalidad presencial, se
han presentado a pruebas 338 aprendices en el
periodo 2021-2023, representando el 21.91% del
total de aprendices, sus resultados evidencian poca
variacién afio a afio, siendo inglés y lectura critica las
competencias con mayores puntajes.

Asi mismo en las competencias tiene los siguientes
resultados en promedio:

Competencias ciudadanas: Aprendices con puntaje
de 0 a 75 corresponde a un nivel de desempeio 1.

Comunicacion escrita: Aprendices con puntaje de 0 a
81 corresponde a un nivel de desempefio 2.
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Inglés: Aprendices con puntaje de 0 a 81 corresponden
a un nivel de desempefio Pre-Al.

Lectura critica: Aprendices con puntaje de 65 a 99
corresponde a un nivel de desempefio 2.

Razonamiento cuantitativo: Aprendices con puntaje
de 59 a 91 corresponde a un nivel de desempefio 2.
Ver figura 4.
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Figura 4. Promedios generales por competencia del programa Gestion de Mercados
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Fuente Autor-software Power BI.

PROCESAMIENTO DE ALIMENTOS

El programa procesamiento de alimentos, dentro del
periodo de analisis evidencia una baja presentacion
de pruebas, pues en los ultimos tres afios solo 58
aprendices han realizado dicho proceso.

Ahora bien, frente a los promedios el nivel de
desempeiio presenta las siguientes caracteristicas:

Competencias ciudadanas: Aprendices con puntaje de
0 a 75 corresponde a un nivel de desempefio 1.

Comunicacion escrita: Aprendices con puntaje de 0 a
81 corresponde a un nivel de desempefio 2.

Inglés: Aprendices con puntaje de 0 a 81 corresponden
a un nivel de desempefio Pre-Al.

Lectura critica: Aprendices con puntaje de 65
a 99 corresponde a un nivel de desempefio 2.

Razonamiento cuantitativo: Aprendices con puntaje
de 59 a 91 corresponde a un nivel de desempefio 2.
Ver figura 5.

Figura 5. Promedios generales por competencia del programa Procesamiento de Alimentos.
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Fuente Autor-software Power BI.
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4. CONCLUSIONES

Los resultados de las pruebas Saber T&T son un
buen indicador sobre las competencias genéricas de
los aprendices del Centro Agroempresarial. Aunque
no reflejan de manera amplia las condiciones de las
habilidades de los aprendices son un buentermdémetro
para destacar o alertar sobre las competencias.

En este sentido podemos concluir que los aprendices
del Centro Agroempresarial se encuentran por debajo
de la media nacional en factores bdsicos como
comunicacion escrita y razonamiento cuantitativo. Sin
embargo, es de resaltar competencias como inglés,
lectura critica y competencias ciudadanas.

Respecto a los programas, en cuanto al programa
de Gestion Administrativa el cual cuenta con la
mayor cantidad de aprendices que presentan la
prueba, se evidencia poca variacién anual, asi mismo
competencias como inglés y lectura critica tienen los
puntajes mas alto y en general ubicandose en niveles
de desempefios principalmente en 2, con inglés en Al.

Programas como Gestién de Empresas Agropecuarias
y Gestiéon de Mercados presentan también una alta
participacién, con resultados estables, ubicandose en
niveles de desempefio principalmente en 1y 2,y con
inglés en pre Al.

Ahora bien, es necesario identificar las necesidades
de fortalecimiento en cuanto a las competencias de
comunicacion escrita y relacionamiento o cuantitativo
para todos los programas, pues se evidencia que se
requiere mayor énfasis en el desarrollo de estas
habilidades para el desempefio laboral de los futuros
profesionales.

Asi mismo, hay inconsistencias encontradas en
la presentacién de las pruebas, pues se registran
aprendices con diferentes nombres de programas vy
existe duplicidad informacidn.

SENNEVA

Es importante resaltar las fortalezas encontrando
en la competencia de inglés, un punto positivo
para el Centro y también aspectos relacionados a
competencia ciudadana.

Se recomienda seguir haciendo andlisis de resultados
para implementar acciones de mejoramiento vy
garantizar la calidad a través del tiempo, asi mismo se
recomiendan estrategias, como un plan de formacién
tanto para instructores como aprendices que se
encuentran cercanos a la presentacién de las pruebas
y complementar el fortalecimiento de cada una de las
competencias y resultados de aprendizaje dentro de
los proyectos formativos.
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