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Resumen: Se trata de una investigacion descriptiva y
critica que se aplicé en la Universidad ECCI con el fin de
presentar soluciones para la comunidad sorda, basada en los
elementos de los ambientes de aprendizaje que deben tener
los espacios académicos de forma que garanticen los
procesos educativos conformes los contenidos curriculares
del alma mater. Su interés apunta a mejorar los canales de
acceso a una educacion integral a través del modelo de
educacion inclusiva para sordos, cuyo objetivo es garantizar
el derecho a la educacion, a la oportunidad y a la igualdad a
esta clase de poblacion mediante una oferta educativa que
permita su desarrollo integral como seres humanos. Se basa
en el andlisis de datos de la comunidad sorda en todo su
contexto personal, los programas académicos ofrecidos y
un diagnodstico de los espacios educativos, cuyo resultado
permite emitir recomendaciones de mejoramiento de los
entornos de aprendizaje.
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Abstract: This is a descriptive and critical research that
was applied at the ECCI Universiade in order to present
solutions for the deaf community, based on the elements of
the learning environments that the academic spaces in a
way that guarantees educational processes in accordance
with the curricular contents of the soul Mater. His interest
is to improve the channels of access to comprehensive
education through the education model. inclusive for the
deaf, whose objective is to guarantee the right to education,
opportunity and equality to this class of population through
an educational offer that allows their integral development
as human beings. It's based on the analysis of data from the
deaf community in its entire personal context, the academic
programs offered and a diagnosis of educational spaces,
the result of which allows issuing recommendations for
improvement of the learning environments.

Keywords:  Education,  deaf  person,  learning
environment, lighting, comfort, technology.

[. INTRODUCCION

El Articulo 67 de la Constitucién Politica de Colombia de
1991 establece que: “la educacion es un derecho

fundamental y un servicio publico con una funcién social.
Su objetivo es permitir el acceso al conocimiento, la
ciencia, la técnica y otros aspectos culturales, y formar a los
ciudadanos en valores como el respeto a los derechos
humanos, la paz, la democracia, el trabajo, la recreacion, el
desarrollo cultural, cientifico, tecnoldgico y la proteccion
del medio ambiente. Es responsabilidad del Estado, la
sociedad y la familia garantizar una educacion obligatoria
entre los cinco y los quince afios, que incluya al menos un
afilo de preescolar y nueve de educacion basica. La
educacion serd gratuita en las instituciones estatales,
aunque se podrdn cobrar derechos académicos a aquellos
que puedan costearlos. Ademds, el Estado debe regular y
supervisar la educacién para asegurar su calidad, el
cumplimiento de sus objetivos y la formacion integral de
los estudiantes, asi como garantizar el acceso y la
permanencia de los menores en el sistema educativo. La
Nacion y las entidades territoriales participaran en la
direccion, financiacion y administracion de los servicios
educativos estatales, de acuerdo con lo establecido en la
Constitucion y la ley.”.

Este desarrollado a través de leyes y decretos, con la
exigencia de estandares de calidad que fija el Estado, entre
ellos la inclusion, por cuanto las personas con limitaciones
de cualquier indole también gozan de este derecho y
corresponde a todos los niveles de organizacidon estatal,
brindarla sin ninguna clase de obsticulo.

Teniendo en cuenta la importancia que a nivel de inclusién
se tiene en el ambito
educativo, este proyecto tiene como finalidad utilizar las
bases de datos de estudiantes que pertenecen a la
comunidad sorda en la Universidad ECCI sede Bogota y
que se han almacenado de forma electrénica en un sistema
informatico, adicionalmente, la facilidad para encontrar la
informacion recopilada y estructurada en esta.

Bajo este precepto legal se han implementado modelos
de aprendizaje en todo el sistema educativo colombiano,
que va desde la educacion inicial hasta la superior, que en
esta investigacion se estandarizé en esta ultima a través de
la analitica de datos de la Universidad ECCI Sede Bogota,
proceso que conlleva el estudio de variables especificas de
la poblacion sorda que hace parte de esta comunidad
educativa, tales como su reconocimiento legal nacional e
internacional, proteccion especial, clasificacion segun la ley
y principios dentro del marco de los preceptos
constitucionales de igualdad y de no discriminacion,
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conjugados a un mismo propdsito, verificar las condiciones
de los entornos de aprendizaje y presentar unas
conclusiones que permiten a la institucién superior generar
acciones de mejora en beneficio de la poblacion sorda que
hace parte de su comunidad educativa.

El Ministerio de Educacion Nacional (MEN), como entidad
que garantiza el derecho a la educacién para todos los
colombianos, ha incluido desde ya hace unos afios procesos
referentes a la educacion inclusiva donde las personas con
algiin tipo delimitacién fisica cognitiva puedan tener la
oportunidad de acceder a la educacion superior, brindando
un cumplimiento de igualdad que da el gobierno nacional a
todos los ciudadanos.

En la actualidad, se evidencia que las instituciones de
educacion superior (IES) carecen en gran medida de la
infraestructura organizacional y los contenidos académicos
necesarios para implementar estrategias de inclusion de
personas con limitaciones fisicas o cognitivas, lo que
genera una exclusioén que dificulta el acceso a la educacion
superior y el aprendizaje, derechos fundamentales del ser
humano. La Universidad ECCI sede Bogotd estd
desarrollando un modelo educativo basado en ciclos
propedéuticos, centrado en la formacién de estudiantes con
limitacién auditiva en programas de educacidén superior,
mejorando los procesos de adaptacion a través de la
contratacion de intérpretes, la capacitacion docente, la
estructura y los contenidos académicos, asi como el
departamento de investigaciéon y proyeccion social. Sin
embargo, no se dispone de estadisticas directas sobre los
espacios fisicos donde se imparte una metodologia
enfocada en el desarrollo académico de los programas
ofrecidos en la Universidad ECCI sede Bogotd, esta
trabajado en las dreas de tecnologia y humanismo como un
modelo educativo basado en ciclos propedéuticos, dirigido
a la formacion de estudiantes con limitacion auditiva en
programas de educacion superior, mejorando los procesos
de adaptacion en: contratacion de intérpretes, capacitacion
docente, estructura y contenidos académicos, departamento
de investigacion y proyeccion social.

La Universidad ECCI sede Bogotd, esta trabajado en las
areas de tecnologia y
humanismo como un modelo educativo basado en ciclos
propedéuticos, dirigido a la formacién de estudiantes con
limitacién auditiva en programas de educacidén superior,
mejorando los procesos de adaptacidon en: contratacion de
intérpretes, capacitacion docente, estructura y contenidos
académicos, departamento de investigacion y proyeccion
social. Sin embargo, no se conoce de manera directa la
estadistica de aquellos espacios fisicos en los cuales se
imparte una metodologia enfocada al desarrollo académico
basado en cada uno de los programas que se ofertan en la
Universidad ECCI, sede Bogotd y que hacen parte de la
comunidad sorda. Adicionalmente, esta también necesita
areas ludicas en las cuales puedan desarrollar cada una de
las competencias; que trabajen con diferentes herramientas
didacticas, para obtener buenos resultados en el proceso
enseflanza aprendizaje, permitiendo a sus estudiantes tener
una experiencia en su entorno educativo que involucre los

elementos tanto fisicos como tecnoldgicos.

II. ANTECEDENTES

En el contexto de la educacion inclusiva en Colombia, es
necesario comprender aspectos sociales y culturales que
influyen en esta realidad, entendiendo que la inclusion
requiere de estrategias inmediatas que evidencien el
compromiso de las instituciones, tanto en metodologias de
aprendizaje y la adecuacion de espacios que se adapten a las
necesidades fisicas, pedagogicas y cognitivas de todos los
estudiantes. Existen varias universidades como la Norte de
Barranquilla, ICESI, Nacional Sede Bogotd, que le
apuestan a la reinvencion de sus espacios académicos para
implementar estrategias educativas que permitan un
aprendizaje integral de sus estudiantes; no obstante, se
requiere para la poblacidon sorda aulas especializadas con
condiciones tecnoldgicas y sustentables que garanticen el
proceso de enseflanza — aprendizaje con estandares de
calidad.

Ahora, desde el contexto internacional se acude a los
tratados internacionales como normas supranacionales, en
el que el Estado parte reconoce derechos y en Colombia
respecto a las personas con discapacidad se materializé en
la Ley 1346 del 31 de julio de 2009, por medio de la cual se
aprueba la "Convencion sobre los Derechos de las personas
con Discapacidad", adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, regulando
el tema de la educacion en el articulo 24, asegurando un
sistema de educacion inclusiva a todos los niveles.

Los tratados internacionales suelen ser utilizados como
normas que tienen preeminencia sobre las leyes nacionales,
donde el Estado reconoce los derechos de las personas. En
el caso de Colombia, en relaciéon con las personas con
discapacidad, esto se materializ6 a través de la aprobacién
de la "Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad" mediante la Ley 1346 del 31 de julio de
2009, adoptada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas el 13 de diciembre de 2006.

El articulo 24 de esta convencion regula el tema de la
educacion, garantizando un sistema de educacion inclusiva
en todos los niveles. Antes de la ratificacion de la
Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, en Colombia ya se habian promulgado leyes
y decretos relacionados con la proteccion de la poblacion
sorda. Entre ellas se encuentran: (i) la Ley 324 del 11 de
octubre de 1996, que establece normas a favor de la
poblacion sorda; (ii) el Decreto 2369 del 22 de septiembre
de 1997, que reglamenta la Ley 324.

Estas leyes definen toda la terminologia relacionada con
la poblacion, establece la lengua manual colombiana como
idioma propio de la comunidad sorda del pais, “estructurada
como un sistema convencional y arbitrario de sefias viso
gestuales, basado en el uso de las manos, los ojos, el rostro,
la boca y el cuerpo”, y, se establece que es la que “utilizan
quienes no pueden desarrollar lenguaje oral, se entiende y
se acepta como idioma necesario de comunicacion de las
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personas con pérdidas profundas de audicién y, las
sordociegas, que no pueden consiguientemente por la
gravedad de la lesion desarrollar lenguaje oral, necesarios
para el desarrollo del pensamiento y de la inteligencia de la
persona, por lo que debe ser reconocida por el Estado y
fortalecida por la lectura y la escritura del castellano,
convirtiéndolos propositivamente en bilinguales.”

A. Ambientes de aprendizaje

En el campo académico, el concepto de ambientes de
aprendizaje es entendido como algun tipo de espacio fisico
y las caracteristicas que este puede tener, generando un
efecto significativo en los resultados educativos [1]. Desde
diferentes conocimientos, el entorno se entiende como la
combinacién de elementos internos, como los bioldgicos y
quimicos, y externos, como los fisicos y psicosociales, que
promueven o dificultan la interaccion social. Por lo tanto, el
entorno no debe limitarse a ser simplemente un espacio
fisico, sino que debe considerarse como un lugar donde se
desarrollan  diversas relaciones humanas que dan
significado a su existencia, se percibe como un espacio que
influye significativamente en la construccion de la cultura.
[2]. En esta dindmica de transformacion académica es
importante resaltar los siguientes aspectos que son
imperativos en el disefio de un aula inteligente, teniendo en
cuenta la importancia de los espacios fisicos como un factor
determinante en el proceso de enseflanza y aprendizaje:

1. Confort: Al hablar de confort en el aula de clase se
refiere a las condiciones que generan comodidad y
bienestar al usuario. El dmbito educativo debe
adecuar diferentes circunstancias ambientales y
fisicas, aprovechando la infraestructura de sus
instalaciones, creando una atmosfera de trabajo,
coordinando los materiales, los colores, los
muebles, la temperatura y aspectos sensoriales que
mejoren la experiencia dentro y fuera de ella.

2. En la iluminacién es importante destacar que la luz
natural juega un papel fundamental en el correcto
funcionamiento del cuerpo humano. Los ritmos
circadianos del cuerpo siguen un ciclo de 24 horas
de luz y oscuridad, lo que influye en la produccion
de hormonas que regulan diversas funciones
corporales, como el suefio, el hambre y la
temperatura. Por ejemplo, los estudiantes tienen su
maxima capacidad bioldgica para el aprendizaje a
corto plazo entre las 10:00 y las 12:00 a.m.,
mientras que para el aprendizaje a largo plazo se
encuentran en mejores [1].

3. En cuanto a la tecnologia, es importante que esta
sea una herramienta que permita el acceso al
conocimiento y a las actividades de investigacion y
préctica en la comunidad educativa. La integracién
de la tecnologia permitira al alumno enfrentar con
éxito su vida personal, académica y profesional.
[3] Su uso debe ser mediado y controlado de tal
manera que contribuya de manera significativa,

entendiendo que al igual que otros factores, posee
unos requerimientos técnicos dentro del aula, los
cuales se deben tener en cuenta.

A. Modelo de educacion inclusiva para sordos de la
Universidad ECCI Sede Bogotd

Estd encaminado a garantizar sus derechos fundamentales
desde aspectos psicolingiiisticos, culturales y
comunicativos, enfocados a la realizacion individual e
integral de los individuos, posibilitando el acceso al campo
laboral de acuerdo con ¢l desarrollo de habilidades,
mejorando su calidad de vida, con unas condiciones
optimas enmarcadas en la equidad y la igualdad. Este
modelo incluye programas académicos de ficil acceso y
con una amplia demanda laboral para la comunidad sorda,
involucra la direccion, los entes administrativos y la
comunidad académica en general, con el fin de transformar,
pedagogica, metodoldgica y curricularmente el contexto
académico, trascendiendo dicha intervencion de los
individuos que participan de este proceso inclusivo.

Figura 1. Politica Inclusiva Institucional de la Universidad
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Fuente Autores

B. Modelo pedagogico de la Universidad ECCI [4]

El Modelo pedagogico de la Universidad ECCI abarca la
seleccion, organizacién, transmisién y evaluacion del
conocimiento en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El
conocimiento representa el ambito de interaccion entre los
diversos participantes educativos, lo que posibilita influir
en la cultura, el medio ambiente, la ciencia, la tecnologia y
el pensamiento en general, con el propdsito de generar
transformaciones e innovaciones desde una perspectiva
investigativa.
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Figura 2. Enfoque del Modelo pedagdgico
institucional,2021 Universidad ECCI.

Universidad ECCI, en sus programas de formacion
profesional, analizando las asignaturas tedricas y practicas
con el fin de obtener mejores resultados, este andlisis se
realiza basandose en un muestreo donde se debe relacionar

las principales caracteristicas de las aulas de aprendizaje.

Tabla 1. Resultado de diagnoéstico en las aulas de clase.

DIAGNOSTICO

CONSECUENCIA

PROGRAMAS CURRICULARES
tienen
‘ Perfi Ocupacional
Escenarios problémicos
. 5 jaa R DIMENSION
presen Depende de
Aprendizaje signifcatio € e — Perfil Egresado
Pregunta Problematizadora
Através de
Lineas de investigacion insttucionales ¢——generando— Planes de Curso ' ——9enerando— Areas de énfasis de los pn)gramailuminaciéll
/ m’ba\
Proyectos integradores de aula Trabajos de grado Semilleros de investigacion

No cuenta con un sistema
que regule la luz en las
aulas.

Se evidencia
inconvenientes en
algunas aulas

iluminacién al no contar
con luz natural

No se cuenta con
circuitos que permitan
modular la luz de acuerdo
con el objetivo de la clase.

Cansancio visual.

Deslumbramiento por una
luz fuerte en algunos casos.

Gastos excesivos por el
mal uso de las
iluminacion.

Se presenta distraccion.

Cambio inadecuado de la
temperatura en el aula.

Fuente Autores

La Universidad ECCI sitiia su labor pedagodgica dentro
de un enfoque constructivista que integra la perspectiva
critica social de Vygotsky [5]; junto con la teoria del
aprendizaje significativo de David Ausubel [6] y la
pedagogia conceptual. Este enfoque se asume como una
propuesta innovadora que abarca el aprendizaje
colaborativo, interdisciplinario y transdisciplinario, como

Confort

Las aulas no cuentan con
un sistema que regule la
temperatura y la humedad
en el aula laboratorios.

Las aulas y laboratorios
no cuentan con un
acondicionamiento
acustico que permita el
aislamiento de ruidos
externos.

De acuerdo con la
temperatura se  genera
receptividad si es fria, por
el contrario, si es calido se
genera disruptiva.

humedad
olores,

El exceso de
produce  malos
generando desercion.

una concepcion integral del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

C. Diagndstico aulas de clase de la poblacion sorda
Universidad ECCI

Se realiza un diagnéstico en las aulas que se han
asignado para el aprendizaje de la comunidad sorda en la
Universidad ECCI, analizando las asignaturas tedricas y
préacticas con el fin de obtener mejores resultados, este
andlisis se realiza con base en un muestreo donde se debe
relacionar las principales caracteristicas de las aulas de
aprendizaje.

Mobiliario

Figura 3. Diagnostico Aulas de clase. Medios
Tecnoldgicos mobiliario y confort.

El mobiliario no es
flexible, ni ergonoémico
para los aprendices.

Se presentan
inconvenientes al usar un
libro, medio tecnoldgico
o alguin otro
tipo de

aprendizaje.

material de

El mobiliario no se
adapta con facilidad
personas zurdas.

Las mesas no estan
estandarizadas,
generando inconvenientes
a los diferentes tipos de
estudiantes.

El mobiliario no es
estéticamente atractivo se
puede utilizar medios
tecnologicos  con el
disefio de las aulas y
espacios.

Exceso de sillas en cada
salon.

Se reduce los espacios.

Se complica organizar los
espacios de acuerdo con las
dindmicas de clases.

Se presenta incomodidad al
momento de realizar tareas.

Por contar con espacios tan
reducidos, no se puede

utilizar medios
tecnologicos.
Se presenta problemas

ergonémicos en los
estudiantes y docentes.

Al usarse de forma
incorrecta, se  generan
inconvenientes en el
desarrollo de las
actividades.

Medios
tecnolégicos

Fuente Autores

A continuacion, se relaciona el diagndstico de las aulas

Algunas aulas nos
cuentan con pantallas led.

El sistema eléctrico, Wifi
LAN no es suficiente
para el uso de medios
tecnologicos.

Algunas sedes no cuentas
con el servicio de internet

Baja calidad en el material
visual usado para el
desarrollo de las clases o
préacticas.

Retraso en usos de
tecnologias de

comunicacion.

Metodologias obsoletas.

que estan siendo utilizadas para la comunidad sorda en la
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III. DESARROLLO METODOLOGICOY
EXPERIMENTAL

La investigacion tiene un enfoque descriptivo critico
descrito como los métodos que representan una serie de
procesos sistematicos, criticos y empiricos relacionados con
la investigacién e implican la recoleccion y el andlisis de
datos cuantitativos y cualitativos. [7]

1. Fase investigacion

Se compilaron las siguientes bases de datos: (i) general de
estudiantes matriculados en la universidad ECCI, sede
Bogota desde el afio 2014 al afio 2023; (ii) informacién
sociodemografica de la poblacion de estudiantes de la
universidad ECCI, sede Bogot4; (iii) comunidad sorda
matriculada en la universidad ECCI, sede Bogot4 desde el
afio 2014 al afio 2023 y (iv) encuesta realizada a través de
un formulario de Google Forms al personal docente,
comunidad sorda y sus intérpretes.

2. Andlisis de datos
Veamos los resultados cuantitativos:

Tabla 2. Consolidado resultados cuantitativos encuesta

Indicadores

Muy en
desacuerdo
En
desacuerdo
De acuerdo
De acuerdo
Total

I
w
e
g
~
&
ES

Al Se genera obstruccién visual entre el docente, el

" = 51,9% ! : ’ 100%
intérprete y el tablere en los espacios académicos.

A2 Se facilita la iluminacion con el fin de tomar
A.Visualyde apuntesy visibilizar la pantalla o proyactor.

302% 226% 179% 292%

100%

percepeion A3 las superficies de estudio y proyeccion son

59,4%
adecuadas a las clases ’

255% 94% 57% 100%

A4 Las aulas y espacios académicos cuentan con medios

v oo 31,1%
tecnolégicos que favorecen el desarrello del conocimiento.

245% 28,3% 160% 100%

Bl El mobilizrio es cémodo, ergondmico y flexible. 70,8% 208% 57% 28% 100%

B2 En los espacios académicos se cuenta con
herramientas tecnoldgicas (pantallz, tv, proyector).

11,3%

453% 245% 189% 100%

B3 En el desarrollo de las clases se usan herramientas
tecnolégicas (Tablet video juegos, tabletas de dibujo), con
el fin de impartir y/o desarrollar el conocimiento.

B. Fisica 651% 30,2% 3,8% 09% 100%

B4 Se incentiva el aprendizaje autonomo durante el

desarrollo de la clase, haciendo uso de las herramientas 44,3% 27,4% 19,8% 85%  100%

€l Los espacios o ambientes de aprendizaje involucran
aspectos cognitivos, sociales y experimentales entre la
comunidad sorda y oyentes.

21,7%

35,8% 34,0% 85%  100%

(o] Los espacw?s académicos sgn adecuados Daravuna 81% 321% 160% 38%
i dptima comunicacién y comprension entre la comunidad 100%
C. Cognitiva y

— sorda, intérpretes y docentes oyentes
comunicativa C

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas para que
el docente pueda dar a conocer sus conocimientos de forma
aceitada a la comunidad sorda.

443% 292% 126% 38%

100%

c4 La metodologia planteada por la universidad
favorece el adecuado aprendizaje a la comunidad sorda.

311%

31,1% 33,0% 47% 100%

Fuente Autores

En cuanto a la poblacién sorda, la mayoria de los
estudiantes sordos tienen edades entre 21 y 27 afios, ya que
las dos primeras categorias (21-26 y 21-27) suman un total
de 37 estudiantes, lo que representa el 63.79% del total de
la muestra. La tercera categoria (21-28) tiene una
frecuencia de 15 estudiantes, que representa el 25.86% de la
muestra. Por tltimo, las edades entre 21 y 29 afios tienen
una frecuencia acumulada del 86.21%, lo que indica que la
gran mayoria de los estudiantes sordos en la universidad
ECCI tienen edades dentro de ese rango. Cifras que,

respecto al afio de matricula mds comun entre los
estudiantes sordos de la Universidad ECCI, sede Bogota, es
2022, con un total de 34 estudiantes. El segundo afio de
matricula mas comun es 2023, con 10 estudiantes. En 2019,
se inscribieron 7 estudiantes sordos. En 2020, se
inscribieron 5 estudiantes sordos. El afio en que se
matricularon menos estudiantes corresponde al periodo
2018.

Comparativa de datos analizados referente a la
comunidad sorda y oyentes

Con base en los datos sociodemograficos analizados de
forma independiente en la comunidad sorda y oyentes, se
plantea una comparativa de estas dos comunidades, con el
fin de encontrar informacioén estadistica que ayude a la
toma de decisiones para mejorar la experiencia de la
comunidad sorda en la Universidad ECCI, sede Bogota. La
suma de las personas oyentes es de 80,431 y la suma de las
personas sordas es de 58. Se evidencia que la mayoria de la
poblacion se encuentra en los estratos 2 y 3, donde hay una
gran cantidad de personas oyentes y un namero
significativo de personas sordas. En cambio, en los estratos
mas bajos (1, 4, 5 y 6), la cantidad de personas sordas es
mucho menor. Esto se debe a que en los estratos mas bajos
hay menos acceso a la educacién y la informacion sobre la
sordera, lo que podria llevar a una falta de diagnostico o
reconocimiento de la condicién. También podria estar
relacionado con la disponibilidad de recursos y acceso a
servicios de salud y atencion médica especializada para la
comunidad sorda.

3. Fase de recomendaciones

En el item de iluminacion: Dimension de
iluminacién, iluminacién adecuada en el aula,
iluminacién adecuada en los pasillos y dreas comunes,
iluminacién intermitente en caso de emergencia,
iluminacién adecuada en areas de videoconferencia ¢
iluminacién adecuada en d4reas de interpretaciéon. En
cuanto al confort: Accesibilidad, aislamiento acustico,
sistemas de alerta visual, muebles ergondmicos y

temperaturas adecuadas. Finalmente, en cuanto a
tecnologia:  software =y  hardware  accesibles,
interpretacion en linea, subtitulos y traducciones,

herramientas de comunicacion y tecnologia de vibracion.

IV. RECOMENDACIONES

Hacer que las instalaciones universitarias sean comodas y
propicias para la comunidad sorda.

Asegurar un aislamiento acustico adecuado para
minimizar el ruido ambiental que pueda obstaculizar la
comunicacion y el aprendizaje de los estudiantes sordos.

Proporcionar sistemas de alerta visual, como luces
estroboscopicas o pantallas LED, en areas criticas como

salas de conferencias y dormitorios.

Proporcionar mobiliario ergonémico disefiado para la
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comodidad y conveniencia de los estudiantes sordos.

Desarrollar soluciones tecnoldgicas, como software de
subtitulado e interpretacion, para los estudiantes sordos.

Organizar eventos y programas que satisfagan las
necesidades de la comunidad sorda y promuevan su
integracion en la comunidad universitaria.

Proporcionar servicios de asesoramiento para los
estudiantes sordos que puedan enfrentar desafios y
dificultades unicas.

[9] F. Aragall, «La accesibilidad en los centros educativos.,» 2010. [En linea].

Available: https://www.mecd.gob.es/dms-static/6cf8d7ac-606a-4362- 92ef-
84d31ded7ale/2010accesibilidad-centros-educativos-mayo.pdf. [Ultimo
acceso: 3 2 2023].

[10] C. S. d. E. d. Bogota., «Ambientes de aprendizaje para el deasrrollo

humano.,» 2012. [En linea]. Available:
http://www.redacademica.edu.co/archivos/red
académica/colegios/curriculo/final cartilla volumen3 web.pdf.

[11] U. ECCI, «Univerisdad Nacional de Colombia,» 2014. [En linea]. Available:

http://www .bdigital.unal.edu.co/5763/1/9789587611120.pdf . [Ultimo
acceso: 2017 10 27].

[12] DANE, «Informacion Estadistica de la Discapacidad.,» 2004. [En linea].

Available:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/discapacidad/inform_estad.
[Ultimo acceso: 15 05 2016].

[13] DANE, « Marco Legal de la Discapacidad,» [En linea]. Available:

Mejorar las condiciones de iluminacién en las
instalaciones universitarias para beneficio de la comunidad
sorda.

Asegurar una iluminacion adecuada en los pasillos y
arcas comunes, como bibliotecas, cafeterias, salas de
estudio y dreas recreativas, para un facil movimiento y una
visibilidad clara.

Asegurar una iluminacion adecuada en las dreas de
interpretacion, como auditorios y aulas, para ayudar a los
intérpretes de lengua de signos a trabajar de manera
eficiente.

Se sugiere realizar un trabajo de investigacion en

el cual se involucre los estudiantes de la comunidad
sorda que no continuaron sus estudios y comparar
resultados con los que aun continlan su formacion
profesional en la universidad.

Realizar contacto de forma periodica con los estudiantes
de la comunidad sorda que finalizaron su formacién con
éxito, los que desertaron y los que quieren hacer parte de la
universidad ECCI, con el fin de conocer su experiencia y
percepcion respecto al entorno universitario, esto con el fin
de impactar positivamente en la permanencia y desercion
académica.
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