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IMPACTO DE LOS ESCENARIOS
SIMULADOS EN LA FORMACION DE
TECNICOS EN SALUD ORAL

Haidee Cardona Lopez '
Mauro Elias Rubio Campos ?

RESUMEN

¢De qué manera los escenarios simulados influyen
en la formacién del personal técnico en salud oral?

Los escenarios simulados son unade tantas estrategias
pedagogicas Utiles para el técnico en salud oral, quien
interactla de manera permanente con pacientes, por
lo cual el objetivo de esta investigacién es realizar
un analisis de los escenarios simulados utilizados en
la formacion del area de odontologia y cdmo aportan
en el desarrollo de cada una de las competencias del
perfil ocupacional de técnicos en salud oral a nivel
mundial. Se identificaron, interpretaron y sintetizaron
las investigaciones relevantes sobre los métodos de
ensefanza-aprendizaje que utilizan escenarios simu-
lados para formar profesionales y técnicos en odonto-
logia. Materiales y método, se realizd6 una revision
sistematica cualitativa por medio de una matriz des-
criptiva en las bases de datos de articulos cientificos 'y
otras revisiones sistematicas publicadas desde el afio
2014. Los resultados se describieron haciendo uso de
tablas de resumen de los articulos; excluyendo aque-
llos que no estaban relacionados con los procesos de
enseflanza y aprendizaje en el area de odontologia.
Resultados y discusion, se analizaron 5 categorias:
competencias, escenarios utilizados, tecnologia, rela-
cién de los escenarios con los resultados de apren-
dizaje y, por ultimo, los aportes a los procesos de
aprendizaje-ensefianza. Conclusion: Los escenarios
simulados fortalecen las competencias del Técnico en
Salud Oral, ya que son herramientas educativas que
mejoran la calidad de la formacion disciplinar y mini-
mizan los riesgos inherentes al oficio, fomentando un
aprendizaje mas dinamico y efectivo.

Palabras claves:
Escenarios simulados, simulacién, aulas virtuales, de-
sarrollo e innovacién (ID+1), salud oral.

IMPACT OF SIMULATED SCENARIOS
ON THE LEARNING PROCESS OF ORAL
HEALTH TECHNICIANS

3 Martha Mireya Tachack Ferreira

ABSTRACT

How do simulated scenarios influence the learning
process of oral health technicians?

Simulated scenarios are one of many useful peda-
gogical strategies for the oral Health technician, who
interacts continuously with patients. Therefore, the
objective of this research is to conduct an analysis of
the simulated scenarios used in the training of the dental
field and how they contribute to the development of
each of the competencies of the occupational profile
of oralhealth technicians worldwide. Relevant research
on teaching-learning methods that use simulated sce-
narios to train professionals and dental technicians
was identified, interpreted, and synthesized. Materials
and methods: a qualitative systematic review was con-
ducted using a descriptive matrix in the databases
of scientific articles and other systematic reviews
published since 2014. The results were described using
summary tables of the articles, excluding those that
were notrelated to the teaching and learning processes
in the field of dentistry. Results and discussion, 5
categories were analyzed: competencies, scenarios
used, technology, relationship of the scenarios with
learning outcomes, and finally the contributions to the
teaching-learning processes. Conclusion: Simulated
scenarios strengthen the competencies of the Oral
Health Technician, as they are educational tools that
improve the quality of disciplinary learning and mi-
nimize the inherent risks of the profession, fostering a
more dynamic and effective learning experience.

Key words:
Simulated scenarios, simulation, virtual classrooms,
Research and Development (R&D), oral health.
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INTRODUCCION

El técnico en salud oral tiene un campo laboral con
interaccién directa con pacientes, donde en alguna de
sus actividades tienen contacto con bioaerosoles, lo
cual genera una alta probabilidad de contaminacion
con elementos bioldgicos y fisicos (Rodriguez, 2020).
Lo anterior hace referencia a que la clasificacion
de riesgo laboral para este personal de la salud sea
considerada como muy alta, situacion que, sin duda,
favorece la adopcion de escenarios simulados para
una formacion con caracteristicas de seguridad y de
apropiacion de competencias especificas. (OSHA, 2020).

Avellaneda, Barrientos y Valencia (2021), determinan
que los estilos de aprendizaje preferidos por los estu-
diantes de odontologia son el aprendizaje visual, junto
con formas de aprendizaje secuenciales y sensitivas,
que les ayudan a recordar una mayor cantidad de in-
formacion, siempre y cuando entiendan esa informa-
cion y la apliquen a situaciones de la vida real. En
este contexto, surgen los escenarios simulados como
herramientas de aprendizaje que permiten a los estu-
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diantes adquirir las competencias de su profesion, en
particular mediante la implementacién de la simu-
lacion en realidad virtual y realidad haptica. A nivel
técnico, son pocos los estudios relacionados con
ambientes de aprendizaje simulados, por lo que surge
la necesidad de realizar una revision sistematica que
pueda evidenciar su funcionalidad en los procesos de
formacion.

El presente articulo tiene como objetivo analizar
los escenarios simulados que son utilizados en la
formacion del area de odontologiay como aportan en
el desarrollo de cada una de las competencias del
perfil ocupacional de técnicos en salud oral a nivel
mundial, utilizando un analisis de corte cualitativo
sobre la implementacién de estos escenarios como
herramienta educativa para identificar, interpretar
y sintetizar las investigaciones relevantes sobre los
métodos de ensefianza-aprendizaje que utilizan esce-
narios simulados para formar profesionales y técnicos
en salud oral.
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MATERIALES Y METODOS

Se realizd una revision sistematica de caracter cua-
litativo que, como refiere Aguilera (2014), es una forma
de investigacién que recopilay proporciona un resumen
sobre un tema especifico, de forma descriptiva. En esta
investigacion se recoge la literatura para identificar,
interpretar y sintetizar las investigaciones relevantes
sobre los métodos de ensefianza-aprendizaje que uti-
lizan escenarios simulados para formar profesionales
y técnicos en odontologia.

Se desarrolld una busqueda en las bases de datos
confiables PROQUEST, SCIELO, GOOGLE ACADEMICO,
REPOSITORIO INSTITUCIONAL SENA, PUBMED, LILACS
y REDALYC, donde se eligieron articulos cientificos
y otras revisiones sistematicas, en espafol e inglés,
publicados desde el afio 2014. La busqueda se realizd
con las palabras clave: Ensefianza, simulacion, tecno-
logia 4.0, aulas virtuales, ambientes hibridos y desa-
rrollo e innovacion para formar técnicos en salud.

Para esta revision se tuvieron en cuenta el titulo, la fecha
de publicacion, el pais y el resumen de los articulos,
para confirmar su relacién con las palabras clave, ex-

Tabla 1
Categorias de andlisis.

cluyendo los articulos que no estaban relacionados
con los procesos de enseflanza y aprendizaje en el
area de odontologia y el uso de escenarios simulados
con equipos tecnoldgicos y articulos o investigaciones
que no estaban disponibles porque limitaba el analisis
de la investigacion.

Se elabord una matriz que consolida la informacion
de los articulos con la descripcién del escenario si-
mulado, identificacién de la tecnologia, descripcion de
las estrategias pedagogicas, descripcion de las com-
petencias y/o resultados de aprendizaje y aportes al
proceso de formacién; se analizaron de manera cua-
litativa los resultados, estableciendo deducciones y
tendencias a partir de los estudios examinados, deter-
minando 5 categorias, las cuales fueron seleccionadas
de acuerdo con el interés por el uso de escenarios
simulados identificados a nivel mundial y su impacto
en los procesos de formacion (ver tabla 1). Se logro
establecer una relacion entre los tipos de escenarios,
competencias y resultados de aprendizaje a alcanzar
para la formacion de un técnico en salud oral.

Categorias de analisis

1. Las competencias del técnico en salud oral a nivel mundial

2. Los escenarios de simulacién utilizados en el area de odontologia y areas

afines

3. La identificacion de la tecnologia en cada escenario de simulacion

4. La relacion de los escenarios simulados con los resultados de aprendizaje del

técnico en salud oral.

5.Aportes de los escenarios de simulacidon a los procesos de aprendizaje-

ensefanza.

Nota. Elaboracion propia
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RESULTADOS Y DISCUSION

En relacion con la primera categoria, las competencias del perso-
nal técnico en salud oral, se realizo el analisis de diferentes estudios
de caracter de revisién de los principales continentes como Europa,
Asia, Norteaméricay Suramérica, obteniendo 15100 resultados en las
diferentes bases de datos. Los articulos que no cumplieron con los
criterios de inclusion o que se repitieron fueron descartados, que-
dando un total de 133 articulos para revision. De estos estudios, el 59%
correspondia al continente de Europa, 6% Asia, 25% Norteamérica y
11% Suramérica. Se encontraron diferentes denominaciones del pro-
grama de formacion, a saber: asistente dental, auxiliar en salud oral,
auxiliar de clinica dental, higienista dental o técnico superior en
higiene bucodental, auxiliar dental, técnico en salud oral, técnico en
salud bucal, higienista bucodental, auxiliar de odontologia.

Tabla 2
Funciones del técnico en salud oral.
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Las competencias encontradas estan
relacionadas con la asistencia, control
de infecciones y tareas administrativas
asociadas con el perfil de auxiliar y las
competencias de atencién al paciente
en acciones de promocion y prevencion
relacionadas con el perfil de higiene
oral. En esta busqueda, en los articulos
especificos del continente de Asia, no se
encontraron resultados sobre las com-
petencias del asistente dental, pero los
resultados arrojan informacion que pue-
de aplicarse a esta region.

AMERICA-SUR AMERICA-NORTE

EUROPA

Auxiliar dental/auxiliar en
salud oral/tecnico en salud
oral/tecnico en salud bucal

Higienista dental/Higienista

bucodental Asistente dental Higienista Dental

Técnico Superior
en Higiene
Bucodental/
Higienista dental/
Higienista
bucodental

Auxliar de odontologia/
auxiliar clinica dental

P . * Control del material de la
Asitencia al odontdlogo

* Ayuda al dentista y al
higienista dental a realizar
procedimientos dentales

*Promocion de la

. clinica. * Ayudan al dentista )
durante los tratamientos a los . y . * Realizan tareas de
. Educacion bucodental a enel cuidado de los ,
pacientes pacientes pacientes prevencony
*Preparacion de materiales . . . ] promocion de la
" Controlary prevenir Pasar instrumentos
para procedimientos dentales salud oral.

* Limpieza y esterilizacion de
instrumentos.

* Labores administrativas
COMO programar citas y
gestionar registros de
pacientes

enfermedades bucodental

* Realizar limpiezas dentales
* Aplicacion de selladores

* Dar instrucciones de higiene
dental a los pacientes

al dentista

* Programar citas

* Mantener registros
de pacientes

* Tomar radiografias

* Realizar limpiezas
* Aplicar selladores
* Hacer fluoraciones

. salud

Hace de nexo entre el *Remocion de
pacientey la clinica dental. olaca y pulido
* Preparar el instrumental y * Educadién
el material de la clinica canitaria
* Mantener condiciones de *Aplicacién de
desinfeccion y esterilizacion fior topico
* Realizar labores * Colocacion de
administrativas como selladores

facturacion y presupuestos.

* Tartrectomia
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Nota. Elaboracion propia’

" Nota: Para la realizacion de la tablas 2 y 3 se tuvo en cuenta las siguientes referencias bibliograficas:
1. Columbié, R. L. P. (2023). Desarrollo historico del perfil técnico en la facultad de estomatologia.

2. Salinas Casas, C. J., Forero Escobar, D., & Gémez Scarpetta, R. A. (2020). Perfiles ocupacionales y expectativa de formacion continuada de
personal de apoyo en consultorios odontolégicos en Villavicencio.
3. Diaz-Jatuf, J., & Sergi, A. (2014). Seguimiento de las necesidades de informacion en estudiantes del curso universitario de Asistentes
Dentales de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Buenos Aires durante el periodo 2011-2013.
4. Cepeda, F. V. Z., & Lara, M. V. C. (2020). Los asistentes dentales, su roly experiencia en el area odontoldgica. Polo del Conocimiento: Revista
cientifico-profesional, 5(12), 252-264
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De la segunda a la quinta categoria, se analizaron
los escenarios de simulacion utilizados en el area
de odontologia y en areas afines, teniendo en cuenta
que se encontré como limitante la poca informacion
especifica para el programa de formacion técnico
en Salud Oral, obteniéndose 9,350 resultados en
las diferentes bases de datos. Los articulos que no
cumplieron con los criterios de inclusion o que se
repitieron fueron descartados, quedando un total de
64 articulos para revision. De estos estudios, el 38%
correspondia al programa especifico de asistentes
dentales y el 62% al area de odontologia.

En este analisis se encontré como la simulacion clinica
es un método de aprendizaje que permite desarrollar
diferentes conocimientos, habilidades técnicas, no
técnicas y aptitudes en el ambito de las ciencias de la
salud (Baltera y Sanchez, 2017), permitiendo replicar
situaciones reales, con el propdsito de practicar,
aprender, evaluar, testar o entender sistemas o acci-
ones humanas (Suarez, 2023).

Entre las principales ventajas de los métodos de si-
mulacion, se evidencié que proporcionan un entorno
seguro que permite la repeticion ilimitada de proce-
dimientos (Vilca, 2018), facilitando el entrenamiento
de equipos de trabajo, la evaluacién de tareas, la coor-
dinacién (Valencia, Tapiay Olivares, 2019) y el desarrollo
de competencias relacionadas con el trabajo en equipo,
el liderazgo, entre otros (Corredor y Sanchez, 2018).
Adicionalmente, se observd que los escenarios que
utilizan tecnologia 4.0 logran en los estudiantes
fortalecer habilidades digitales (Montanet et al., 2017),
las cuales se han convertido en una necesidad para su
desempefio profesional y los hacen mas competitivos
en relacion con la nueva tecnologia que surge dia a dia
en el area de las ciencias de la salud.

Los escenarios simulados para la formacién de pro-
fesionales del area de salud se clasifican en cuanto al
grado de fidelidad, definiéndola como la credibilidad o
grado en que una simulacién se aproxima a la realidad
que se encuentra en el ambiente clinico (Valera et
al., 2015).

El nivel de fidelidad viene determinado tanto por el
escenario donde se desarrolla la simulacion como por
los materiales y por la tecnologia empleada (Coro et
al., 2020), clasificando los escenarios en:

1. Simulacion de baja fidelidad: con simuladores de
habilidades técnicas, modelos que simulan solo

una parte del organismo, usados generalmente
para adquirir habilidades motrices basicas en
un procedimiento simple (Jiménez, 2017), donde
se espera la adquisicion de habilidades psico-
motoras basicas, ergonomia y posicionamiento
en el paciente, conocimientos de procedimientos
y habilidades administrativas (Becerra y Vargas,
2023).

2. Simulacion de intermedia fidelidad: En este caso
se requiere de la existencia de un software que,
combinado con el simulador de baja fidelidad,
permite la modificacion de alguna variable para
el entrenamiento y adquisicion de la competencia
(Garciay Vaquero, 2017). En el area de odontologia
y salud oral, estd relacionado con el alistamiento
para la realizaciéon de un procedimiento en esp-
ecifico, (Christiani, 2016).

3. Simulacion de alta fidelidad: En este caso se re-
crean espacios de simulacion realista con simu-
ladores de pacientes humanos. Estan disefiados
para la adquisicion de competencias avanzadas y
la resolucién de casos clinicos (Dura et al, 2015).
En el caso de odontologia y areas afines en la
realizacidon de procedimientos en el paciente (Co-
ro, 2015).

En relacion con la tercera categoria, por cada esce-
nario de simulacion se plantean tecnologias que en
diferentes grados se acercan a la realidad de un am-
biente clinico en odontologia, para esta revision se
clasifico segun el tipo de fidelidad de cada uno de los
escenarios.

En escenarios de baja fidelidad, se utilizan modelos di-
seflados en 3D parareplicar solo una parte del organismo,
en el caso de odontologia, modelos que simulan la
cavidad oral con resina epoxica, para el aprendizaje de
conceptos anatomicos, morfologicos, posicionamiento
y replica procedimientos (Leyva et al, 2023).

Materialdidactico digital paraelaprendizaje conceptual
de las generalidades de las competencias: la realidad
virtual es una tecnologia que crea entornos virtuales
tridimensionales, simulando la presencia fisica del
usuario en un espacio digital. Esta tecnologia permite
la simulacion de procedimientos en el ambiente odon-
toldgico y cuenta con programas de software y apli-
caciones que simulan el manejo administrativo de
una clinica (Avila, 2016)

© © © 0 0 0 000 00 0000000000 00000000 00000000000 0000000000000 00000000000 000000000000 000000000

5. Gonzalez Chacén, D. A. (2015). Informe final del programa Ejercicio Profesional Supervisado realizado en clinica dental Dr. Russel Groover

en el Centro de Salud, La Unidn, Zacapa, febrero a octubre de 2015.

6. Carrer, F. C. D. A. (2018). Observatorio iberoamericano de politicas publicas en salud bucal.

7. lantosca, A. E. (2021). Optimizacién de la formacién de asistentes odontologicos. Revista ES, 1.

8. Menacho, D. R. (2019). Las Unicas, auténticas y claras funciones del higienista dental. Odontdlgos de Hoy, 8(39), 44-47

9. Torrejon Martinez, J. (2016). Estudio comparativo de las competencias profesionales del higienista dental en Espafia entre 1995 y 2013.
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Escenarios de intermedia fidelidad, uso
de simuladores de equipos biomédicos
queincluyen programas informaticos que
permiten simular diversas situaciones
(Alvarez, 2022), realidad aumentaday
mixta, dispositivos como gafas de reali-
dad virtual, cascos o guantes especiales,
los usuarios pueden interactuar con este
entorno de manera inmersivay sensorial,
sintiendo que estan realmente presentes
en un mundo simulado. Les permite ex-
plorary manipular objetos virtuales y mo-
verse dentro de escenarios, que en el caso
de la formacion de auxiliares dentales
permite el entrenamiento en la toma de
radiografias, procesos de desinfeccién
y diligenciamiento de registros como
el odontograma (Henao,2017).

Simuladores estacionarios que permiten
laformacion de procedimientos clinicos,
practicas de procedimientos quirurgicos,
escenarios de emergencias médicas y
otras experiencias inmersivas que ayudan
a los estudiantes a adquirir habilidades
practicas, mejorar su toma de decisio-
nesy enfrentarse a situaciones reales de
manera segura y controlada (Gallo et al,
2022).

Escenarios de alta fidelidad, implemen-
tacion de la simulacién haptica, herra-
mienta educativa que estimula el auto-
entrenamiento a través de la retroali-
mentacién tactily aprovechar el sentido
delusuario al contacto, por la aplicacion
de fuerzas o vibraciones, que permiten
la mejora de la motricidad (Lee et al,
2023).

Simuladores de tareas complejas, me-
diante el uso de modelos y dispositivos
electrénicos, informaticos y mecanicos,
de alta fidelidad visual, auditiva y tactil.
En la revision bibliografica solo se ha
encontrado este tipo de tecnologia en
Japon, donde han creado un robot huma-
noide de la universidad de Showa, que
responde al dolory a las sensaciones de
molestia, lo que permite al estudiante
acercarse alarealidad alenfrentarse a la
atencién de una persona (Heraldo, 2020).

Enelsiguiente grafico, serealizo unresu-
men de los equipos tecnolégicos que se
pueden encontrar en cada uno de los
escenarios.
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Figura1
Equipos tecnolégicos.

Escenario simulado baja Sl el e
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Nota. Elaboracién propia

En el analisis de la cuarta categoria, se relacionaron los resultados
de aprendizaje propios del programa de formacion de técnicos en
salud oral con los escenarios de simulacién. AL momento de realizar
la revision de literatura, no se encontro suficiente informacion sobre
los escenarios simulados para la formacién del area de salud oral,
por lo que se realizé relacién de los escenarios simulados con las
competencias, teniendo en cuenta la informacién referenciada en el
area de odontologia.

Figura 2
Relacién de los ambientes de simulacion con las competencias del
técnico en salud oral.

/>Apoyarlos procedimientos a

- ~ odontdlogos y especialista v ~N
»Comprensién de los > Preparacién de los pacientes
procedimientos y para el tratamiento » Posicionamiento y
terminologia »Toma de radiografias procedimientos clinicos
»Programar citas >Educacién en higiene oral »Procedimientos de
»Administrar registros de | | »procesos de limpieza, Iimpi‘eza.dental .
pacientes desinfeccion y esterilizacién (proflla?xw., thaml?Je >
»Facturacién > Diligenciamiento de registros Zt:}rlzilggslev;a)é:r;;;cz;lon
fosetas y fisuras

ﬂ»\
Escenario de - c : Escenariode (N
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= intermedia fidelidad b
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Nota. Elaboracién propia?

2 Nota: Para la realizacion de la figura 2 se tuvo en cuenta las siguientes referencias bibliograficas:
1. Mankevich, M. (2015). La importancia en odontologia del uso de los simuladores en la ensefianza y aprendizaje. Rev Simiykita, 1, 98-100.
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Es importante destacar como los escenarios simu-
lados son una herramienta que se utiliza para los
procesos de ensefianza-aprendizaje y que esta herra-
mientarequiere de estrategias pedagdgicas, que logren
el cumplimiento de los resultados de aprendizaje
esperados (Campos, 2022). En la revisiéon se encon-
tré de qué manera los diferentes escenarios de simu-
lacidn se utiliza como principal estrategia pedagogica
el aprendizaje basado en problemas. Este método
utiliza casos/problemas de pacientes de los que el
estudiante, ademas de adquirir conocimientos en cien-
ciasbasicasyclinicas,debedesarrollarunrazonamiento
clinico para resolver los problemas (Arana, 2021) y asi
determinar las variables anatdémicas, fisioldgicas, de
manejo técnico y ergonomia a las cuales se pueden
enfrentar (Bustos, 2015).

Por ultimo, se analizaron los principales aportes de
esta tecnologia a nivel educativo. Los escenarios
simulados, son entornos de aprendizaje de gran apoyo
en el componente tedrico y de induccion en la prac-
tica, que le permiten al estudiante ser mas seguro,
por contar con la interaccidén previa en ambientes
simulados, con equipos e instrumental que permiten
la apropiacién de habilidades, destrezas y procesos
(Castafio et al, 2023).

La combinacién de tecnologias enriquece el aprendi-
zaje y la adquisicion de habilidades para el entrena-
miento de trabajadores calificados, ya que estos
escenarios se pueden reutilizar con diferentes grupos
y de manera masiva (Henao, 2017). Por otra parte, la
simulacion con la ayuda de la tecnologia multimedia y
el contenido digital permite a los estudiantes interactuar
con los materiales de aprendizaje de manera inmedia-
tay facil, mejorando las habilidades de los estudiantes
y permitiendo una atencién mas individualizada, acer-
candolos a situaciones reales y preparandolos para el
mercado laboral (Ledo, et al, 2019). De igual manera,
la utilizacién de escenarios simulados permite a los
estudiantes adaptarse a los tiempos actuales,
reconociendo la importancia de las nuevas tecno-
logias en un mundo globalizado (Garcia, 2022) (Elver-
din, 2023).

En otros estudios, como el de Negri et al, 2017, se
destacan como beneficios de estos ambientes los sigui-
entes enunciados: Mejora del rendimiento académico,
aumento de la motivacion de los estudiantes, desa-
rrollo de competencias profesionales, reduccién de la
ansiedad y el estrés en situaciones criticas de salud
y valoracion positiva por parte del alumnado de la
introduccion de la realidad virtual en las aulas.

Se espera que este articulo de revision sirva de refe-
rencia para estudios posteriores que propicien la
implementacién y evaluacién de escenarios simulados
especificos en el area de formacion de técnicos de
salud oral, y que ademas permitan el fortalecimiento
de los procesos de aprendizaje y ensefianza.
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CONCLUSIIONES

El campo laboral para el personal técnico en Salud
Oral exige la interaccién directa con los pacientes; de
igual forma, algunas de las actividades que este realiza
tienen contacto con bioaerosoles, lo cual genera una
alta probabilidad de contaminacion con elementos
bioldgicos y fisicos (Rodriguez, 2020). Lo anterior hace
referencia a que la clasificacion de riesgo laboral para
este personal de la salud sea considerada como muy
alta, situacion que, sin duda, favorece la adopcion de
escenarios simulados para una formacion con caracte-
risticas de seguridad y de apropiacién de compe-
tencias especificas. (OSHA, 2020). Por tanto, en su
proceso de ensefianza-aprendizaje, se deben crear
estrategias pedagodgicas que conlleven a desarrollar
sus actividades formativas, en areas seguras, que for-
talezcan laapropiacion de sus competencias conforme
a su quehacer.

De igual forma, el proceso formativo implica esce-
narios practicos, asociados a situaciones de la vida
real, que le permitan un aprendizaje visual, secuencial
y sensitivo, fortaleciendo la recordacion de la infor-
macién aprendida. Por ello, en el contexto surgen los
escenarios simulados como herramienta de apren-
dizaje que permite a los estudiantes aprender las com-
petencias de su profesién, en concreto la imple-
mentacion de la simulacién de realidad virtualy realidad
haptica, con ventajas al mejorar la retroalimentacion
sensorial, simulaciéon en tiempo real y ergonomia
(Gémez, 2021).

En el andlisis de corte cualitativo presentado en los
articulos cientificos y otras revisiones sistematicas
consultadas sobre la implementacion de estos esce-
narios como herramienta educativa, se establece que:

* Se dan diferentes denominaciones al programa de
formacion: asistente dental, auxiliar en salud oral,
auxiliar de clinica dental, higienista dental o técnico
superior en higiene bucodental, auxiliar dental, téc-
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nico en salud oral, técnico en salud bucal, higienista
bucodental, auxiliar de odontologia.

e Las competencias encontradas estan relacionadas
con la asistencia, control de infecciones y tareas ad-
ministrativas asociadas con el perfil de auxiliar y las
competencias de atencion al paciente en acciones de
promocion y prevencion relacionadas con el perfil de
higiene oral.

e La simulacién clinica es un método de aprendiza-
je que permite desarrollar diferentes conocimientos,
habilidades técnicas, no técnicas y actitudes en el
ambito de las ciencias de la salud (Baltera y Sanchez,
2017), permitiendo replicar situaciones reales, con el
proposito de practicar, aprender, evaluar, testar o en-
tender sistemas o acciones humanas (Suarez, 2023).

* Se evidencia que las principales ventajas de los
métodos de simulacidén proporcionan un entorno se-
guro, permitiendo la repeticién ilimitada de procedi-
mientos (Vilca, 2018), facilitando el entrenamiento de
equipos de trabajo, evaluacion de tareas, coordina-
cion (Valencia, Tapia y Olivares, 2019) y de competen-
cias relacionadas con el trabajo en equipo, liderazgo,
entre otros (Corredor y Sanchez, 2018).

e Los escenarios que utilizan tecnologia 4.0 logran
en los estudiantes fortalecer habilidades digitales
(Montanet et al., 2017) que hoy en dia se han conver-
tido en una necesidad para su desempefo profesional
y que los hace mas competitivos en relacién con la
nueva tecnologia que dia a dia surge en el area de las
ciencias de salud.

e Los escenarios simulados para la formacion de
profesionales del area de salud se clasifican en cuan-
to al grado de fidelidad: Simulacion de baja fidelidad,
simulacion de intermedia fidelidad, simulacion de al-
ta fidelidad.
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