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RESUMEN: El siguiente documento hace una presentacion de los dos aportes principales
del SENA durante sus 60 afios de historia. Su paso por las metodologias instruccionales y de
educacion popular, asi como la introduccidn de la nocidn de competencias, han sido algunos
elementos histdricos que sobresalen en su papel como institucidn de formacién profesional.
Igualmente, se presenta su rol en el proceso de promocién social en Colombia, en un
momento de crisis econémica y de la salida al conflicto armado.

Palabras clave: Formacidn profesional, SENA, competencias, promocién social.
SUMMARY:The following paper gives a presentation of the two main contributions of the
SENA during its 60 years of history. Its passage through instructional and popular education
methodologies, as well as the introduction of the notion of competences, have been some
historical elements that stand out in their role as a vocational training institution. Likewise, it
presents its role in the process of social promotion in Colombia at a time of economic crisis
and post-conflict. Keywords: Vocational training, SENA, competences, social promotion.
RESUMO: O seguinte documento apresenta as principais contribuicdes do SENA durante
seus 60 anos de histdria. Sua passagem pelas metodologias instrucionais e de educac¢ao
popular, assim como a introducdo da nogao de competéncias, sao alguns elementos
histdricos que sobressaem no seu papel como instituicao de formacao profissional.
Igualmente, evidencia-se seu papel no processo de promogao social na Colémbia em um
momento de crise econdémica e de saida ao conflito armado. Palavras-chave: Formagao
profissional; SENA; competéncias; promocao social.
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C TEMA CENTRAL

Introduccion

a formacién profesional

ha sido uno de los métodos

usados para cerrar las
brechas de desigualdad y generar
oportunidades a los ciudadanos
de los sectores mas vulnerables
en areas rurales y urbanas. Al
respecto, el SENA ha sido uno de
los escenarios fundamentales en el
pais por su contribucién al campo
de la formacién de mano de obra
calificada, el impulso a iniciativas
empresariales y la implementacién
tecnolégica para la produccién,
los cuales han convertido a la
entidad en referente inobjetable de
oportunidades sociales, al tiempo
que en espacio para construcciones
y adaptaciones pedagogicas
capaces de trascender sus centros
de formaci6n hasta ser parte de la
dinamica histérica de la educacion
nacional.

Indagar por los aportes del
SENA, desde sus dinamicas
particulares, es una apuesta por
entender y valorar una entidad
que sigue siendo baluarte de
transformacion productiva
y tecnoldgica y un referente
pedagégico. La formacién
profesional del SENA, como
construccién histérica, ha sido
una practica que ha aprendido a
consolidarse contingentemente,
segln las condiciones impuestas
por el devenir tecnolégico,
cifiéndose a las dindmicas
propuestas por los organismos
internacionales, pero también
readaptandose segiin las
necesidades del pais.

Aportes sociales y
productivos

Cuando el SENA se cre6 en 1957
habia una serie de circunstancias
politicas y econémicas, del
orden nacional e internacional,
que hacian necesario y urgente
definir estrategias para sacar
de la crisis social, econémica y
humanitaria a los afectados por

la guerra mundial y a los paises
denominados subdesarrollados.
La gran estrategia de la
“Economia para el desarrollo”
marcé unos principios que
buscaban implementar procesos
de industrializacién capaces de
llevar a los paises productores a
transformar la materia prima,
para lograr ingresos superiores al
Producto Interno Bruto, mientras
ademas se convertian en fuente
de empleo para la oleada de
migrantes que comenzaba a poblar
las grandes urbes del mundo.

En tal marco de necesidades
y estrategias econémicas,
la formacién profesional o
vocational training entr6 a jugar
un papel preponderante, en el
sentido de convertirse en espacio
fundamental de la modernizacién
del sistema productivo en los
paises, funcionando también
como herramienta de los estados
para solventar demandas
sociales. Asi, durante el proceso
de convencimiento, instauracién
y consolidacién de los diferentes
sistemas de formacion profesional
en América Latina y el Caribe, la
OIT jugd el rol de mediador entre
los gobiernos de turno, los duefios
de empresas y las organizaciones
de trabajadores?. Dicha accion
favorecié el entendimiento sobre
la importancia de abrir espacios
de formaci6n para trabajadores,
con la idea de optimizar sus
capacidades laborales y afianzar
una promocioén social que mejorara
sus condiciones de vida; todo en el
entendido de que ello redundaria
en mejoras productivas para la
industria naciente.

Con ello en mente, Rodolfo
Martinez Tono hablaria de la
importancia del concepto de
promocioén social durante los
primeros afios de gestacién del
SENA en Colombia, destacando los
aportes del sindicalismo europeo,
que fueron decisivos; al respecto,
diria:
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En el afio 1953 comenzé a
gestarse la idea, patrocinada
en el congreso de la Unién de
Trabajadores de Colombia (UTC)
en Medellin, donde comenzé
a tomar fuerza dentro de
los medios sindicales, de la
formacién profesional como
factor fundamental para la
promocion social. Con base
en las orientaciones de la
recomendacion de la OIT, se
creb esta estructura dentro
del Ministerio de Trabajo, que
funcioné durante cuatro o
cinco afos y posteriormente
vino la organizacién del SENA
(Martinez Tono, 1969, p. 4).

El concepto de promocion
social fue implementado incluso
en el Decreto 1847 de 1969, el
cual reza: “El Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), creado
por el Decreto 118 de 1957, es
un establecimiento publico (...)
encargado de cumplir la politica
social de Gobierno en el &mbito de
la promocién y de la formacién
profesional de los recursos
humanos del pais”.

Por su parte, para Robert Castel
(1977) 1a promocién social ha sido
una construccién histérica en
sociedades caracterizadas porla
doble dimension de opulencia y
pauperismo, donde el desarrollo de
relaciones econdmicas capitalistas
hacia que ciertos sectores sociales
lograran niveles de estabilidad
o promocién. En la Europa del
siglo XIV esta promocion se daba
principalmente como resultado
de: “la estrategia bisecular de una
familia de labriegos y mercaderes
(---) que accedia progresivamente
al gran comercio, los cargos y la
banca” (Castel, 1977, p. 137). Pero
ya para el siglo XX la promocién
social se expreso en la posibilidad
de acceder a la clase obrera, es
decir, a ser parte de sistemas
productivos industriales urbanos,
donde los trabajadores rurales
abandonaban sus labores agricolas
para buscar mejores condiciones
en la ciudad.



Comercio al por mayor

De la misma forma, a finales de los 50 el SENA se
convirtio en el escenario de promocion social mas
importante del pais, logrando masificar espacios de
formacién técnica laboral, desde a&mbitos formales
como los Centros de Formacién, hasta lugares
donde los colombianos desarrollaban sus practicas
econémicas, como talleres, empresas, fabricas, fincas,
salones comunales, etc., todo resultado de una mezcla
entre las practicas de formacién industrial (TWI) y la
Escuela Popular, expresién de las pedagogias criticas
latinoamericanas.

Asi, el SENA ha aportado no solamente a la
formacién para los grandes sistemas productivos,
sino que ha desarrollado también practicas de
formacién popular que han brindado herramientas
técnicas para que las realidades productivas
locales y empiricas promuevan una mejora de las
familias. Algunas de estas experiencias fueron:
Capacitacion para la Integracién y Participacién de
las Comunidades Urbanas (CIPACU) y Capacitacién
para la Participaciéon Campesina (CAPACA).

Aportes sociales y pedagdgicos del SENA en 60 afos

Igualmente, en la actualidad el SENA ha
significado una oportunidad para muchas personas
del pais, beneficiadas por medio de la estrategia del
Emprendimiento. Segtin datos del portal del Fondo
Emprender del SENA, desde el afio 2003 se han
entregado recursos para generacién de unidades de
emprendimiento por el orden de los $375.557.435.142
de pesos (SENA, Fondo Emprender, 2017), que se
han traducido en 5277 empresas apoyadas y 20528
empleos generados en 682 municipios del pais,
siendo la agricultura y la industria manufacturera
los sectores mas beneficiados. En este sentido, y a
partir del Plan Nacional de Desarrollo (2014-2018), el
SENA ha disefiado una serie de iniciativas que buscan
fundamentalmente dos objetivos: apoyar el proceso
de paz del pais y respaldar a la poblacién vulnerable.
Para ello cre6 dos estrategias como Agrosena y el
Programa SENA Emprende Rural (SENA, 2016a).

Grafico 1. Sectores impactados con la estrategia Fondo Emprender SENA

Hoteles y restaurantes

y al detal

Otras actividades

Agricultura, Ganaderia

Industrias Manufactureras

Nota. Fuente: fondoemprender.com
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Aporte pedagdgico para el pais

Al contar con un espacio de asesoria por parte de
la OIT, el SENA se fue convirtiendo en un referente
para la adaptacién y transferencia de nuevas teorias
pedagdgicas al pais. Como sucedi6 en los afios 60 con
la asesoria de la Misién Pedagogica Alemana que, en
conjunto con la Universidad Pedagégica Nacional,
abri6 caminos para un diagnéstico de los problemas
educativos del nivel de basica primaria, planteando
propuestas alternativas de acercamiento didactico, la
OIT, por medio de los diferentes procesos de asesoria,
fund6 las bases del primer modelo pedagégico y de las
primeras didacticas.

En un primer momento la OIT, como parte
de las recomendaciones (Vocational Training
Recommendation, 1939, No. 57; The Apprenticeship
Recommendation, 1939, No. 60 y The Vocational
Training (Adults) Recommendation, 1950, No. 88)
(Citadas en OIT, 1962)), y de las conferencias de los
paises miembros, definia lineamientos generales
sobre las metodologias mas adecuadas para la
organizacién de las instituciones y de los paises,
buscando la consolidacién de procesos de formacién
profesional. En la Conferencia 43 de 1961, que
fue la base para la Recomendacion 117 de 1962, la
OIT plante6 la necesidad de constituir espacios de
formacioén en el lugar de trabajo, que permitieran
preparar o readaptar a una persona para que ejerciera
un empleo; asi, si se queria llevar a buen término esta
iniciativa:

La organizacién de los procesos de formacién
debia contar con un “training curriculum” el cual
debia estar elaborado sobre la base de un analisis
sistematico del trabajo, habilidades, conocimientos
y factores de seguridad y salud de la ocupacion,
poniendo atencién a los cambios propios de éstos
(Franco, 2016, p. 68).

Igualmente, por medio de ésta, se hablaria de la
adaptacién de métodos activos y participativos,
haciendo una clara referencia al Training Within
Industry (TWI) o Formacién en la Industria, como la
base fundamental para lograr objetivos de formacién
para el momento, buscando dos puntos concretos:
agilizar los procesos de formacién y afianzar el
aprendizaje a partir de la nocién de aprender
haciendo.

Este aprender haciendo seria el sello pedagégico
que identificaria al SENA durante toda su historia
de desarrollo pedagégico, en la cual, a través de la
adaptacion de las nuevas teorias del aprendizaje,
heredadas del cognitivismo, el constructivismo
y el socio-constructivismo, se irian afianzando
practicas de formacién y ensefianza que ponian
la razén del proceso en el contacto del ser que
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aprende con el objeto de aprendizaje. Quebrando,
por légica metodolégica, la nocién del aprendizaje
abstracto de contenidos, para llevarlo al estadio de
la relacién directa del aprendiz con el ambiente y los
otros sujetos y objetos que interactian en él, dando
mayor importancia al desarrollo de capacidades y
conocimientos a partir de la relacién consciente con
situaciones laborales simuladas o reales.

Para los constructivistas el conocimiento se
funda desde una relacién continua entre el sujeto
y el objeto (ambiente, contexto, objetos, etc.).

Asi, para Gash (1977), hablando de los postulados
epistemolégicos de Dewey, los planteamientos
anteriores al constructivismo debatian dos posiciones
principales: que el conocimiento era una derivacién
de la informacién captada de la realidad por medio
de las sensaciones y almacenada en la mente; y que el
“mundo era una reflexién caética de las formas puras
del pensamiento” (Gash, 1977, p. 28). Para el autor,

las dos posiciones se verian reflejadas en la sintesis
que haria Kant al plantear que “el conocimiento era
posible por la organizaciéon conceptual a priori de las
sensaciones” (Gash, 1977, p. 28).

Para los constructivistas ninguna de esas hipotesis
aclararia, ni tomaria en cuenta, el papel fundamental
de la actividad de quien aprende en la organizacién
e integracion de sus sensaciones e ideas; ademas,
cuestionaban el hecho de que no se concibiera la
posibilidad de verificar y validar ese conocimiento
con la realidad, entendiendo, de antemano, que para
ellos la realidad es una construccién en si misma
(Gash, 1977, 28). Por ello el aprender haciendo,
base de los postulados clasicos de Piaget y Dewey,
fue fundamental en los primeros momentos de
consolidacién del primer banco de instructores SENA,
entre los aios 60 y 70, proceso que llev) a cabo una de
las transferencias de conocimiento pedagégico de las
experiencias europeas, estadounidenses y brasileras
mas importantes del pais. Asi, para Martinez Boom
(2013):

El proceso de creacion del SENA y la
consolidacién de su sistema pedagégico han sido
uno de los casos de transferencia mas importantes
del pais. A decir del investigador, la difusién y el
desplazamiento de su metodologia a la educacién
formal la han convertido en un caso de transferencia
excepcional para el estudio de la educacién en el
pais en los dltimos afios (Citado en Franco, 2016, pp.
85-86).

Luego, en los afios 90 comenzaron a surgir otra
serie de necesidades en el mercado, y esto también
requirié asumir otro tipo de dindmicas y nociones
para que los egresados de los programas lograran
acomodarse a las nuevas realidades laborales. Para
este periodo la nocién de competencias fue uno de los
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aportes mas importantes, después
del TWI, con lo cual se dio un
cambio fundamental a la forma
como se asumia la formaci6n y sus
procesos.

Al respecto, la autora
Sayra Benitez plantearia en
su disertacién de maestria,
retomando a McClelland (1974),
que la competencia se diferencia
de la inteligencia por sus rasgos
semiéticos en la interpretacion
de funciones e intereses: “La
competencia como constructo de
valoracion laboral y la inteligencia
como indicador de valoracion
académica” (Benitez, 2011, p. 110).
En este sentido, la competencia
es entendida como una practica
para el desarrollo de habilidades
laborales, que se complementa
con la dimensién actitudinal y la
construccion de conocimientos o
saberes basicos necesarios para
el desempeio en un contexto
determinado.

Para el afio 1998, cuando se
comienzan a dar las discusiones
en América Latina sobre la
implementacién del enfoque
por competencias, el argumento
principal para llevar a cabo esta
adaptacion en los sistemas de
formacién profesional seria hecho
por CINTERFOR, que plantearia
que, por su flexibilidad y por
la insercién de las tecnologias
informaticas y automatizadas,
los cambios en los sistemas
productivos requerian nuevos
tipos de trabajadores, capaces de
atender las necesidades de las
empresas y, por lo tanto, la manera
como formaban.

Para Fernando Vargas
Zuiiiga, de CINTERFOR, las
nuevas relaciones laborales y la
organizacion de las empresas y su
produccién requirieron un cambio
en la forma como se concebia al
trabajador. Para esto se cambi6
la nocién del puesto de trabajo
por la de operacién, inspeccién
de calidad y mantenimiento,
lo cual ampliaria el perfil de la
persona que entraria a trabajar en
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situaciones de produccién; para
Vargas se:

Empieza a distinguir el
trabajador multifuncional del
trabajador multicalificado.

El primero puede operar

mas de una maquina con
caracteristicas semejantes,
pero sera siempre un operador
y sumovilidad se centrara

en las diferentes maquinas
que pueda controlar. El otro,
multicalificado, incorpora
diferentes competencias y
repertorios de actuacién;
juega un papel distinto en la
produccion (SENA, 1998, p. 23).

Desde esta perspectiva, la
formacién por competencias
es una forma de desarrollar
habilidades, conocimientos
y actitudes que permitan a la
persona ejecutar una accion que
interactda con otras acciones,
en una linea de produccién, de
comercializacién o investigacion,
teniendo una visién global y
globalizante de los procesos; capaz
de adaptarse a las circunstancias
y de plantear soluciones a
los problemas que se puedan
identificar o predecir.

Por otro lado, la nocién
de competencia tiene una
caracteristica que marca
fundamentalmente los procesos de
formacion y aprendizaje, ademas
de su relacioén con los desarrollos
tecnolégicos: 1a obsolescencia de
los conocimientos; el adelanto
que afio tras ano iba teniendo
la tecnologia hacia necesario
adaptar practicas que pusieran
a los nuevos aprendices y a los
sectores productivos a pensar en
la necesidad de formar capital
humano para la modernidad.

En tal sentido, Hanushek,
Woessman y Zhang (2011)
plantearian que los Estados Unidos
de América llevarian a cabo una
serie de reformas en los sistemas
de educacion vocacional, pues
pensaban que la sola formacién
técnica vocacional hacia obsoletas

las habilidades y que era necesario
brindar herramientas del
conocimiento a los estudiantes
para que complementaran sus
destrezas desde la idea de poder
actualizarse. Dicha nocién de
centrar la formacién profesional
en las habilidades ha permitido

la implementaci6n de politicas
curriculares que las complementen
con conocimientos basicos como
la informatica, la matematica, los
idiomas, etc., para lograr que las
habilidades de los trabajadores

se vayan actualizando al mismo
ritmo de los conocimientos.

Asi, los desarrollos curriculares
posteriores a 1998 fueron llevando
al SENA por un camino sin
retorno, agudizando sus practicas
de ensefianza (conocimientos
basicos) y formacién (habilidades
técnicas), mezclando una serie de
légicas propias de la educacién
formal y convirtiéndose en un
referente nacional e internacional.
Para el afianzamiento de este
propésito, los miembros de la
institucién gestionaron la creacién
en 2014 de la Escuela Nacional de
Instructores "Rodolfo Martinez
Tono’, cuyo objetivo esencial es:
“promover la excelencia de la
docencia, de alli que busca atraer,
retener e incentivar a los mejores
colombianos para que sean
instructores de excelencia de la
entidad (SENA, Escuela Nacional
de Instructores, s.f.), espacio
que tiene como ejes de trabajo
la formacién de instructores,
la investigacién pedagégica, el
acompafnamiento pedagégico,
entre otros, y, sin lugar a dudas
sera un escenario de concentraciéon
de las mejores practicas y saberes
pedagégicos de la entidad.

Al tiempo, el SENA impulsé
la creacién del sistema de
investigacién SENNOVA, el cual
se ha convertido en el espacio
de vinculacién de la entidad
con el desarrollo tecnolégico, la
innovacién y la investigacién.
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Fotografia recuperada Memoria SENA http://repositorio.sena.edu.co
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Tabla 1. Indicadores de gestiéon SENNOVA 2016

INDICADOR META 2015 | RESULTADOS 2015 | META 2016 | RESULTADOS 2016
Cantidad de grupos de investigacion con categoria en

L 1 1 8 27
Colciencias
Proyecto de innovacién y desarrollo tecnoldgico cofinanciados 100 91 103 103
a empresas
Cantidad de grupos de investigacién creados y funcionando 126 129 122 122
Cantidad de semilleros de investigacion creados 158 288 310 310
Numero de centros de formacion con nuevos Tecnoparques 2 0 0 0
Prqygctos formulados para Ig prochllon y divulgacién de 148 148 7 60
actividades de cultura de la innovacion
Proyectos apoyados con movilidad internacional 31 0 33 0
Productos en produccién académica e industrial 64 il 83 280
Proyectos de investigacién apoyados a través de los grupos y
semilleros de investigacion aplicada, innovacion y/o desarrollo 182 180 202 174
tecnoldgico en Centros de Formacidn y con aprendices
Grupos categorizados en Colciencias n n 27 27
Poryectos de innovacion apoyados en centros de formacién 151 151 16 147
Proyectos con prototipo realizado en los laboratorios de 824 824 618 650
Tecnoparque
Serw{oos de formacion medldos en ;prendlces atendidos a 14.036 14.036 6.950 7694
través de Tecnoacademiaen aprendices
Laboratorios fortalecidos para prestar servicios tecnolégicos a 24 24 25 54
las empresas
Empres{a; asesoradas a través del programa de extensionismo a4 a4 67 0
tecnoldgico
Competiciones realizadas 6 6 6 6
Nudmero de ambientes fortalecidos en centros de formacién con

. ) . 58 58 79 88

programas de alta calidad o registro calificado

Nota. Fuente: SENA. Informe. Seguimiento Plan Estratégico Institucional (2016b)

Conclusiones

En 60 anos de historia, el SENA ha sido un
referente importante de promocién social para
jovenes y adultos colombianos, por una parte,
brindando espacios de formacién que cubren
diferentes campos de la produccién nacional,
motivando la creacién de apuestas productivas y
desde el uso pertinente del conocimiento cientifico
y tecnolégico para el mejoramiento de la industria y
la agricultura en nuestro pais; por otra parte, siendo
fuente de la promoci6n social, que es consecuencia
de las acciones de formacién llevadas a cabo, ellas,
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sin lugar a dudas, son una forma de atacarla
desigualdad en un pais marcado por las brechas
sociales y econémicas, y una oportunidad para labrar
caminos contundentes en la consolidacién de la paz
como sinénimo de igualdad. El aporte pedagégico
que ha significado la transferencia constante de
iniciativas internacionales, pone a tono a la entidad
con las tendencias educativas, consolidandola como
referente para el sistema educativo nacional.




Aportes sociales y pedagdgicos del SENA en 60 afos

Fotografia recuperada Memoria SENA http://repositorio.sena.edu.co
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