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RESUMEN

El propodsito de este estudio es establecer diferen-
tes estrategias que permitan el fortalecimiento de
la creatividad, la innovacion y el emprendimiento
de los egresados de La Universidad de La Guaji-
ra, la metodologia utilizada es de tipo descriptiva,
explicativa, no experimental y bibliografica, don-
de se realizé una revision documental para llevar
a cabo el estudio. De la cual fue posible generar
estrategias inteligentes para fortalecer la creativi-
dad, innovacion y emprendimiento de los egresa-
dos de la universidad de La Guajira, a través de la
creacion de espacios de ideacion y entrenamiento
emprendedor, enfocado en los contextos del de-
partamento y los requerimientos de los planes de
desarrollo regional.

Palabras clave: creatividad, innovaciéon, empren-
dimiento, egresados

Abstract:

The purpose of this study is to establish different
strategies that allow the strengthening of creativity,
innovation, and entrepreneurship of the graduates
of the University of La Guajira, the methodology
used is descriptive, explanatory, non-experimen-
tal, and bibliographical, where it was carried out a
documentary review to carry out the study. From
this, it was possible to generate intelligent strate-
gies to strengthen the creativity, innovation, and
entrepreneurship of the University of La Guajira
graduates, by creating spaces for ideation and en-
trepreneurial training focused on the contexts of
the department and the requirements of the regio-
nal development plans.

Keywords: creativity, innovation, entrepreneurs-

hip, graduates.
INTRODUCCION

El estamento de egresados dentro de cualquier
institucion de educacion superior ocupa una posi-
cién importante, puesto que estos son una fuente
valiosa de talento y conocimientos para las empre-
sasy organizaciones, debido a que han sido forma-
dos bajo altos estandares de calidad y han adquiri-
do habilidades y conocimientos especializados en
sus afios de formacion. Estos se convierten en los
principales motores de desarrollo, creatividad, in-
novacion y emprendimiento, necesarios en las em-
presas u organizaciones que independientemente
de su tamano, actividad o sector deben innovar,
puesto que solo asi perduraran en el tiempo. Los
emprendimientos que no se adapten a las necesi-
dades del mercado estdn condenados al fracaso,
debido a que su entorno y competencia lo dejaran
descontinuado (Ponce y Jdcome, 2021).

Asi mismo, los graduados son actores impotentes
de la sociedad, teniendo en cuenta que estos ocu-
pan cargos publicos importantes, lideran empre-
sas y son lideres de la sociedad civil. Pero también
son actores dentro del entorno universitario. Por lo
tanto, se pueden convertir en los mejores impulso-
res del modelo de cuadruple hélice (Universidad —
empresa — estado — sociedad civil) porque, a través
de ellos, se pueden tejer las alianzas necesarias,
en pro de la creatividad, la innovacion, la ciencia,
la tecnologia y el emprendimiento.
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En ese sentido, la contribucion de los egresados
a la innovacion y el desarrollo de las empresas u
organizaciones no solo es beneficiosa para ellos,
también tiene un impacto positivo en la sociedad
en general, ya que contribuye al progreso y el bien-
estar de la comunidad.

En otras palabras, un egresado que es lider de una
empresa puede contribuir al modelo de cuadruple
hélice al fomentar la colaboracion entre empresa
- universidad, a través del desarrollo de proyectos
de mutuo beneficio y la participacion en convoca-
torias en conjunto con instituciones de educacion
superior que promuevan la creacion de empleos
y al mismo tiempo la generacion de nuevo cono-
cimiento, constituyéndose como un puente entre
los intereses investigativos de empresas publicasy
privadas con la academia. De esta manera, se es-
tablece un vinculo entre la empresa y la universi-
dad que beneficia a ambas partes.

Para el caso especifico de la Universidad de La
Guaijira, a través de la unidad de emprendimien-
to se implementan diversas y acciones para a vy
consolidar la productividad de las organizaciones,
brindando servicios de consultoria gerencial y ase-
soria técnica, e investigaciones dirigidas al desa-
rrollo de acciones concretasy a la prevencion, que
ayuden a sus usuarios a obtener excelentes resul-
tados en aquellas areas que resulten criticas para
su crecimiento empresarial o Institucional.

Continuando con lo anterior, las acciones méas sig-
nificativas que se realizan desde la unidad de em-
prendimiento de la universidad, estan enfocadas
en brindar capacitaciones para docentes, estu-
diantes y a la comunidad en general, en la forma-
cion de emprendimiento y empresarismo, relacio-
nadas con liderazgo empresarial, emprendimiento
cultural, expresion oral y escrita, plan de negocio,
ley de Emprendimiento, fortalecimiento organiza-
cional, asociatividad y trabajo en equipo, modelo
de negocios Canvas, las cuales son de gran rele-
vancia al momento de realizar postulaciones a
convocatorias nacionales e internacionales.

Sin embargo, los casos de éxito en emprendimien-
to en la Universidad de La Guajira son relativamen-
te pocos. Esto generalmente se debe a que no hay
compromiso de la comunidad local para el com-
pleto aprovechamiento de las oportunidades para
emprender. Una de las causas esté directamente
relacionada con que muchos de los estudiantes
inician su idea de emprendimiento para cumplir
con los requerimientos de grado, y una vez fina-
lizado ese proceso no le dan continuidad al pro-

yecto, por lo que al ser egresados se dedican a la
busqueda de empleo en las pocas empresas que
encuentran en la region, no ve la creacion de em-
presa como una oportunidad se laboral.

Otra causa que afecta el emprendimiento en la re-
gion son los limitados convenios con los que cuen-
ta la universidad para garantizar la continuidad de
las empresas. Si bien se inicia con el proceso de
ideacion, capacitacion y generacion de los pro-
yectos de emprendimiento, no se llega a una etapa
final donde se conecta a el emprendedor con la
entidad o institucion que brinde un apoyo real y
continuo, adaptado a las necesidades que plantee
el bien o servicio que se esta creando a través del
proyecto desarrollado.

Por lo tanto, este articulo busca recopilar las dife-
rentes estrategias observadas en la visita tecnolo-
gica realizada en la ciudad de Medellin y estable-
cer algunas estrategias que la universidad puede
adoptar de esta experiencia para fortalecer las ca-
pacidades institucionales de creatividad, innova-
cion y emprendimiento que son en esencia trans-
formadoras del contexto. Que como lo mencionan
Marin, Bohorquez y Gutiérrez (2015) La realidad
social y econdmica que vive el pais, en la que el
fenédmeno del desempleo es cada vez mas preocu-
pante, requiere que los profesionales en formacion
tengan herramientas en diferentes areas para en-
frentar estas condiciones.

En efecto, se debe partir con una estrategia de
empoderamiento y apropiacion por parte de los
egresados de los procesos institucionales de la
Universidad brindando espacios de aprendizaje y
también de conocimiento de las capacidades in-
vestigativas, donde se pueda asimilar los concep-
tos de creatividad, innovacion y emprendimiento
enfocado tanto en los beneficios que puede obte-
ner este estamento del claustro en esta materia,
como también como desde sus diferentes roles
pueden aportar al crecimiento de institucional de
muchas formas cooperando y generando alianzas,
acuerdos y convenios que puedan transformar el
tejido social del contexto.

Conforme a lo que manifiesta Ponce y Jadcome
(2021) citando a (Saldarriaga Salazar & Guzmén
Gonzélez, 2018) ensefiar a emprender es el nuevo
reto de los modelos educativos, debido a que la
educacion debe prepararse para formar en un mun-
do mucho mas complejo; y el modelo mas comple-
to es aquel basado en problemas y proyectos. Por
esto es un reto para la Universidad de La Guaijira
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no solo en la etapa estudiantil se potencien los
talentos y capacidades de hacen parte de la ins-
titucion, también el estamento de los egresados
puede aportar a la institucién con iniciativas y pro-
yectos, pero se requieren los espacios de partici-
pacion permanentes que le permitan integrarse en
el ecosistema de innovacién y emprendimiento.

Aunque en la universidad de La Guajira se encuen-
tra la oficina de graduados que es la encargada
de promover planes y proyectos institucionales
para el beneficio de este estamento se deben
aunar esfuerzo con otras unidades de la institu-
cion para construir un ecosistema donde se pueda
atender las necesidades tanto de conocimientos,
como de accesos a recursos que le permitan a los
egresados identificar oportunidades, necesidades
e ideas de negocio y llevar a cabo proyectos de
emprendimiento, desarrollo e innovacion que no
deben estar sujetos solo a las capacidades de la
universidad en este sentido sino que también esta
se convierta en la conexién con otras institucio-
nes del nivel local, nacional e incluso internacional
para el fomento de este tipo de iniciativas.

De manera que se pueda consolidar a la universi-
dad como un puente entre el ecosistema existen-
te de creatividad, innovacién y emprendimiento
con esto fomentar en su egresados que se puede
transformar nuestra realidad de carencias y falta
de oportunidades con desarrollo de nuevas ideas
llenas de océanos azules inexplorados en nues-
tro entorno y por qué no llegar a la consolidacion
como lo han hecho en los casos que se han men-
cionado anteriormente las universidades que se
encuentran en la ciudad de Medellin referentes de
innovacion a nivel nacional.

Bases teodricas

En este articulo se han tenido en cuenta una serie
de conceptos que precisan las diferentes variables
que se tienen en cuenta para el estudio, a partir de
la revision bibliografica realizada que acumulan las
diferentes teorias o enfoques tedricos existentes;
los empiricos, que dan cuenta de las distintas in-
vestigacionesy estudios realizados, ampliando con
estos la base de conocimientos materia de estudio
e identificando aquellos factores de incidencia en
el fendmeno que se analiza que son las Estrategias
para el fortalecimiento de la creatividad, la inno-
vacion y el emprendimiento de los egresados de la
Universidad de La Guajira.

Creatividad

Con respecto a la creatividad segun Arraut y Men-
doza, 2018 se entiendo como un proceso mental
a traves del cual se logra generar nuevas ideas a
partir de ahiy como lo menciona citado por Lopez,
Franco y otros (2021) es el proceso de encontrar
una idea Unica que es util, capacidad que tienen
algunas personas para inventar nuevos elementos
que, por alguna razon, se diferencian del resto. A
partir de aqui se puede identificar a la creatividad
como un elemento esencial para el desarrollo de
nuevos productos, servicios, procesos y negocios.

De igual manera segiin Catmully col (2008), el pro-
ceso creativo conlleva la unién de muchas ideas y
la colaboraciéon de muchas personas con diferen-
tes conocimientos que tienen una grandisima in-
fluencia en todas las fases que hacen que la idea
inicial tome forma dando lugar a innovaciones. Ci-
tada por Salazar, Barrera, Nufiez y Flor (2020) En
este ejercicio se debe contar tanto con un equi-
po de trabajo con diferentes perspectivas para el
desarrollo de las ideas y también con el entorno
adecuado para conseguir la materializacién de los
productos, servicios, procesos y negocios para su
posterior validacion o salida al mercado.

Por lo tanto, la creatividad es una capacidad que
unida al comportamiento y a la actitud a la hora
de aprovechar oportunidades que trae consigo el
emprendimiento da lugar a grandes innovaciones
muy beneficiosas para la empresa y los individuos.
Montoya (2015) Podemos afirmar que sin creativi-
dad seria muy dificil llegar al emprendimiento y a
la innovacion es de la ideacion creativa que nacen
estos y por esto es una necesidad fortalecer los
procesos creativos y el trabajo colaborativo para
experimentar mas emprendimientos e innovacio-
nes en el contexto.

Innovacion

Enrelacién con lainnovacion segin Lopezy Bernal,
2019 es la habilidad de utilizar la creatividad para
desarrollar y comercializar soluciones, empleando
la capacidad de dar respuesta satisfactoria a las
necesidades personales, organizativas y sociales,
modificando procesos y/o resultados para gene-
rar nuevo valor. Citados por Lépez, Franco y otros
(2021) parte de identificar las diferentes oportuni-
dades, necesidades y deseos del mercado y a par-
tir de ideas disruptivas generar nuevas formas de
satisfacer al cliente.
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Segun la Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Economicos (OCDE): «La innovacién
es un proceso iterativo activado por la percepcion
de una oportunidad proporcionada por un nuevo
mercado y/o nuevo servicio y/o avance tecnolé-
gico que se puede entregar a través de activida-
des de definicion, disefio, produccion, marketing y
éxito comercial del invento». La innovacién es un
proceso multifacético que se ha definido en varias
ocasiones como la busqueda de nuevas formas de
hacer las cosas. Citada por Salazar, Barrera, Nufiez
y Flor (2020) en este orden de ideas lo que se bus-
ca con la innovacién es a través de cosas nuevas
hacer cambios significativos en la forma como los
clientes perciben el beneficio que les puede ofre-
cer una empresa.

lgualmente, entendiendo la innovacién como un
cambio que incluye la creacién y comercializacion
de conocimiento (Tidd, Bessant, y Pavitt, 2001),
sus asociados infieren que, aunque la creatividad
juegue un papel fundamental, la necesidad de im-
plementar y comercializar las ideas hace de la in-
novacién un proceso. citado por Montoya (2015)
En este es necesario tener en cuenta todos los
factores que pueden incidir para llevar estas al
mercado y los recursos humanos, técnicos y finan-
cieros necesarios son fundamentales.

Emprendimiento

Para Kuratko & Hodgetts, 2004 el emprendimien-
to se puede entender como el proceso dinamico
de visién, cambio y creacion. Requiere la aplica-
cion de energia y pasion hacia la creacion e imple-
mentacion de nuevas ideas y soluciones creativas.
Entre sus ingredientes esenciales se encuentran
la predisposicion a asumir riesgos calculados en
cuanto a tiempo, capital y carrera profesional; la
habilidad de formular un equipo efectivo; la habili-
dad de reunir recursos de forma creativa; la habi-
lidad fundamental de construir un plan de negocio
soélido vy, finalmente, la vision necesaria para reco-
nocer las oportunidades donde otros ven caos,
contradicciones y confusion. citado por Montoya
(2015) En esto las motivaciones, talentos y capa-
cidades del individuo que para nuestro caso son
los egresados de la universidad de La Guajira se
deben potenciar brindadndoles las herramientas
y conexiones necesarias para impulsar sus ideas
emprendedoras.

Para Garcia, 2016 en se conoce como emprendi-
miento a la actitud y aptitud que toma un individuo
para iniciar un nuevo proyecto a través de ideas y

oportunidades. El emprendimiento es un término
muy utilizado en el &mbito empresarial, en virtud
de su relacionamiento con la creacion de empre-
sas, nuevos productos o innovacion de estos. Ci-
tada por Salazar, Barrera, Nuriez y Flor (2020) es la
puesta en marcha de las ideas con el objetivo de
validarlos en el mercado.

Atienza, 2017 lo define como Proyecto que se
desarrolla haciendo frente a diversas dificulta-
des, con la resolucion de llegar a un determinado
punto. Sin embargo, para Lopez y Bernal, 2019 el
emprendimiento es la actitud y aptitud necesaria
para lograr relaciones en el ambiente, invertir en
recursos, aprovechar las oportunidades brinda-
das por el mercado. Citados por Lopez, Franco y
otros (2021) estos conceptos, aunque no difieren
muestra dos forma de analizar el emprendimiento
por una parte visto desde el desarrollo de un pro-
yecto empresarial y por otro lado como la actitud
o aptitud del individuo para llevar un determinado
producto, proceso o servicio al mercado.

La creatividad, la innovacién y el emprendimiento
de los egresados

Con base en lo anteriormente expuesto se puede
indicar que La creatividad, la innovaciéon y el em-
prendimiento de los egresados, es aquella poten-
cializacién de los talentos y habilidades de aque-
llos que han sido formados por una Universidad
para el desarrollo de ideas creativas que se pue-
den convertir productos, servicios, procesos y ne-
gocios que a través de la creacion de un empren-
dimiento se pueden convertir en oportunidades de
innovacion una vez han sido validadas y llevadas al
mercado.

Cabe resaltar que este en este concepto son re-
levantes la estrategias y oportunidades que la ins-
titucion superior pone a disposicién del graduado
para acceder a los diferentes recursos que sen
encuentran en el ecosistema para el desarrollo y
puesta en marcha de dichas ideas.

METODOLOGIA
Disefio de la investigacion

Se realizé una investigacion cualitativa, descripti-
va, de campo, transaccional y no experimental, en
la cual, se tomaron en cuenta los testimonios de
las fuentes primarias, obtenidos a través de la visi-
ta tecnolodgica realizada en la ciudad de Medellin
del 13 al 17 de diciembre del 2022. En ese sentido,
una visita tecnolégica es una actividad en la que
una persona o un grupo de personas visitan una
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empresa o un lugar especifico para conocer mas
acerca de la tecnologia que se utiliza alli. Por ejem-
plo, una visita tecnolégica puede ser a una empre-
sa que utiliza tecnologia avanzada para la produc-
cion de productos o servicios, o a un lugar donde
se realizan investigaciones y desarrollos tecnologi-
cos. Las visitas tecnolégicas pueden ser una forma
de aprender mas acerca de coémo se utiliza la tec-
nologia en la industria y como puede beneficiar a
una empresa o a una comunidad. También pueden
ser una oportunidad para conocer a profesionales
y expertos en tecnologia y aprender de ellos (Aran-
goy Tamayo, 2012).

En ese sentido, la investigacion se enfocd en com-
prender la realidad sujeta de investigacion basa-
dos en la observacion en la visita tecnologica rea-
lizada a las universidades institucion universitaria
ITM de Medellin, La universidad de Antioquia y la
Universidad Nacional sede Medellin, analisis e in-
terpretacién de experiencias de los autores como
egresados de la universidad de La Guaijira.

RESULTADOS

En los hallazgos mas relevantes de la investigacion
se destacan los casos de emprendimiento exito-
sos que han tenido las universidades y empresas
visitadas y como han unificado estrategias para
identificar areas de oportunidad y tendencias en
materia de ciencia y tecnologia e innovacién para
su aprovechamiento institucional y empresarial.

En este apartado se describen los modelos es-
tratégicos utilizados por las empresas y universi-
dades visitadas, observadas durante los espacios
de transferencia de conocimiento, necesarias para
crear un modelo similar en la universidad de La
Guajira y de esa manera empoderar a los egresa-
dos y ofrecer espacios para hacerlos embajadores
de la institucion en todas las esferas de la socie-
dad.

Inicialmente, se toman como ejemplo la Institu-
cion universitaria ITM de Medellin, La universi-
dad de Antioquia y la Universidad Nacional sede
Medellin, las cuales coinciden en un modelo de
articulacion con todo el ecosistema de emprendi-
miento e innovacion de la ciudad y el departamen-
to, cuya clave ha sido la apropiacion de los egre-
sados, que desde sus posiciones han aportado a
la construccién de avances, con proyecto, apor-
tando a la construccion de acuerdos y convenios
interinstitucionales y siendo participes activos del
ecosistema emprendedor y de innovacion, defini-
tivamente es un modelo a seguir y con este articu-
lo lo que se busca es construir la estrategias que

permitan a la universidad de La Guajira fortalecer
esa apropiacion de sus egresados la creatividad, la
innovacion y el emprendimiento sin dejar de lado
la cienciay la tecnologia teniendo en cuenta como
lo expresa Marin, Bohorquez y Gutiérrez (2015).
Las universidades como instituciones educativas
se convierten en un elemento fundamental en el
fomento estas, por lo que deben formar profesio-
nales con capacidades creativas, emprendedoras
y de innovacion.

En el caso particular, La universidad de Antioquia
con la experiencia del parque del emprendimiento
de alto impacto, que es una iniciativa que preci-
samente se gesta gracias a un egresado de la ins-
titucion, el cual se desempefiaba en el cargo de
secretario de desarrollo econdmico del municipio
de Medellin, este parque es una incubadora uni-
versitaria de emprendimientos con potencial de
generar alto impacto, fruto de una alianza crea en
2006 entre la Alcaldia de Medelliny la Universidad
de Antioquia. Donde segun términos de referencia
parque E (2020) lo que buscan es emprendimien-
tos innovadores y empresas en etapa temprana,
con potencial de crecimiento ubicadas en la ciu-
dad de Medellin, que quieran fortalecer su es-
tructura empresarial, crear una cultura orientada
a la gestion de equipo de alto impacto, consolidar
una estructura empresarial, fortalecer su estruc-
tura financiera y proyectarse en el mercado. Estos
espacios no solo demuestran la importancia del
estamento de egresados, también se convierten
en dinamizadores de la creatividad, la innovaciéon
y el emprendimiento entre estos graduados de la
universidad consiguen un espacio para demostrar
todo su potencial y talento.

A su vez, en el caso de la institucion universitaria
ITM de Medellin con el CTIC y el Parque | lo que
buscan es La transferencia, la innovacion y el de-
sarrollo del conocimiento contribuyen a la vincu-
lacion del ITM con entidades publicas y privadas.
Esto, a fin de conectar las necesidades sociales y
productivas con soluciones de la investigacion, el
emprendimiento, la gestion tecnologica y la inno-
vacion para contribuir al desarrollo del territorio.
Resolucién 001472 (2016) y para esto cuenta con
un centro integrado con 24 laboratorios de inves-
tigacion para una amplia gama de ejes teméticos,
los cuales comprenden no solo areas como Inge-
nieria Biomédica, las Ciencias Térmicas o la Fisi-
ca, sino también disciplinas como la Innovacién
Social, Curaduria, Ciencias Administrativas, entre
otras. Y en este caso tampoco se puede opacar
la participacion del estamento de egresados como
investigadores y gestores de proyectos de em-
prendimiento e innovacion.
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Todavia cabe sefalar, el caso de la Universidad
Nacional sede Medellin con su iniciativa Energéti-
ca 2030 orientada a la transformacion del sector
energético colombiano. Con mucha creatividad e
innovacion por parte de los investigadores han en-
contrado soluciones en torno a la transicién ener-
gética del pais, y ha aportado a la generacion de
nuevos conocimientos en base a estudiantes de
maestrias y doctorado que han hecho parte de los
proyectos junto con egresados y docentes que le
apuestan a soluciones creativas y de innovacion
en integracién con actores empresariales, estata-
les y sociales que hacen parte de este ecosistema
fomentando cambios regulatorios, investigaciones
aplicadas y estudio de diferentes fuentes de ge-
neracion y trasmision mas eficiente de fuentes no
convencionales de energia.

Consecuente de lo anterior, es pertinente que
dentro de la Universidad de La Guajira se gene-
ren espacios para organizar, cuantificar, procesar
y disponer de informacion como elemento estra-
tégico para la identificacién de tendencias y opor-
tunidades de desarrollo del conocimiento en las

areas de ciencia tecnologia e innovacion.

De la misma manera, se deben definir instrumentos
para la capturay procesamiento de la informacién,
configurar estrategias que aporten al desarrollo
empresarial mediante la observacién de las nece-
sidades de la industria, la academia e investigacion
y finalmente realizar un tratamiento adecuado de
la informacion compilada de manera que sea de
alto valor para apoyar la toma de decisiones.

CONCLUSIONES

Con el propdsito de hacer nuestro aporte a nues-
tro contexto en este articulo podemos sefialar los
retos que la universidad de La Guajira debe plan-
tearse para hacer de su estamento de graduados
un trasformador proactivo del entorno a partir de
las estrategias para el fortalecimiento de la crea-
tividad, la innovacién y el emprendimiento de los
egresados de La Universidad de La Guajira se hace
un contribucién significativa en concordancia con
lo observado en la visita tecnologica realizada a
diferentes universidades de la ciudad de Medellin
cuyos casos de éxitos y formas de alcanzar los ob-
jetivos en cuanto a investigacién, desarrollo e in-
novacion han sido sefialados en este articulo.

Dicho lo anterior es importante sefialar que el
egresado también debe empoderarse y apropiarse
de los procesos desde los diferentes roles en los
que se desenvuelva para de esta forma conver-

tirse en un actor principal dentro del ecosistema
de emprendimiento e innovacion aportando sus
ideas creativas, y trabajando generar la transfor-
macionales necesarias al contexto. Pero también
constituyéndose como un articulador entre la Uni-
versidad, la empresa, el estado y la sociedad civil
organizada. Los cambios y oportunidades que re-
quiere el entorno solo se pueden construir se unen
estas fuerzas en torno a una gestion efectiva de la
innovacion para lograr una dindmica de productos,
servicios y procesos con este componente que sa-
tisfagan las necesidades del mercado.

Finalmente, estos retos solo se pueden alcanzar
con la unidad de voluntades tanto al interior de la
universidad como con las alianzas y convenios que
se puedan a establecer a nivel interinstitucional
para fortalecer el entorno de creatividad, innova-
cién emprendimiento.
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