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El sector agropecuario de La Guajira, a pe-
sar de contar con un potencial productivo
evidenciado en sus 13.801 empresas activas
(Céamara de Comercio de La Guajira, 2023)
y la significativa presencia de actividades
pecuarias que ocupan el 92% del territorio
destinado a este sector (Guajira Gréfica,
2023), enfrenta importantes desafios que
limitan el desarrollo de los microempresa-
rios campesinos, principalmente indigenas
wayuu, afrodescendientes y negros. La acti-
vidad agricola, aunque minoritaria en exten-
sion el 1% del territorio, se centra en cultivos
transitorios como yuca, lame y maiz, y per-
manentes como platano y coco (Ministerio
de Agricultura, 2021). En contraste, el sector
pecuario destaca a nivel nacional por sus
inventarios de ganado ovino y caprino (ICA,
2022).

Sin embargo, estos microempresarios se ven
afectados por la falta de acceso a merca-
dos eficientes, el estado de deterioro de las
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carreteras, la presencia de intermediarios
que disminuyen sus ganancias, la dificultad
para obtener financiamiento y la falta de in-
formacién sobre precios y tendencias del
mercado. Estas probleméaticas, sumadas a
la competencia con productos importados
y la ausencia de politicas publicas robustas,
generan un circulo vicioso que dificulta el
crecimiento economico y la seguridad ali-
mentaria en la region (Sanchez et al., 2017,
Giraldo, 2023).

Ante este panorama, surge PortalAgro, una
aplicacion movil desarrollada por el SENA,
sede Centro Industrial y de Energias Alter-
nativas (CIEA) Regional Guajira, mediante
el programa SENNOVA como una solucién
tecnoldgica para conectar directamente a
productores y compradores, eliminando in-
termediarios y promoviendo precios justos.
Ademas, la plataforma ofrece informacién
sobre precios de mercado, convocatorias
de acceso a financiamiento, facilitando la
toma de decisiones informadas y contribu-
yendo al desarrollo econémico sostenible
de La Guajira.
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ABSTRACT

The agricultural sector in La Guaijira, despi-
te having a productive potential evidenced
by its 13,801 active companies (Cdmara de
Comercio de La Guajira, 2023) and the sig-
nificant presence of livestock activities that
occupy 92% of the territory destined to this
sector (Guajira Grafica, 2023), faces signifi-
cant challenges that limit the development
of peasant microentrepreneurs, mainly indi-
genous Wayuu, Afro-descendants and blac-
ks. Agricultural activity, although a minority
in extension 1% of the territory, focuses on
transitory crops such as cassava, yams and
corn, and permanent crops such as bana-
nas and coconuts (Ministerio de Agricultu-
ra, 2021). In contrast, the livestock sector
stands out nationally for its sheep and goat
inventories (ICA, 2022).

However, these microentrepreneurs are
affected by the lack of access to efficient
markets, the deteriorating state of roads,
the presence of intermediaries that reduce
their profits, the difficulty in obtaining finan-
cing, and the lack of information on prices
and market trends. These problems, added
to competition with imported products and
the absence of robust public policies, gene-
rate a vicious circle that hinders economic
growth and food security in the region (San-
chez et al., 2017; Giraldo, 2023).

Given this scenario, PortalAgro, a mobi-
le application developed by SENA, Centro
Industrial y de Energias Alternativas (CIEA)
Regional Guajira headquarters, arises throu-
gh the SENNOVA program as a technologi-
cal solution to directly connect producers
and buyers, eliminating intermediaries and
promoting fair prices. In addition, the plat-
form provides information on market prices
and calls for access to financing, facilitating

informed decision-making and contributing
to the sustainable economic development
of La Guajira.

Keywords: Mobile Applications; Marketing;
Agricultural Sector; Agricultural Sector; Li-
vestock Sector

INTRODUCCION

El departamento de La Guaijira, ubicado en
el extremo norte de Colombia, presenta un
sector agropecuario con un marcado con-
traste. Si bien el registro mercantil contabi-
liza 13.801 empresas activas en 2023, solo
227 corresponden a los sectores de agri-
cultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
(Céamara de Comercio de La Guajira, 2023).
Esta cifra, aunque aparentemente baja, no
refleja la totalidad de la actividad producti-
va, especialmente aquella desarrollada por
los microempresarios campesinos, quienes
son representacion importante para la eco-
nomia en la regién. El territorio dedicado a
la actividad agropecuaria se distribuye de
manera desigual, con un predominio abso-
luto de las actividades pecuarias, que abar-
can el 92% de la superficie equivalente a las
1.603.842 hectéreas, frente a un exiguo 1%
destinado a la agricultura con 24.412 hecté-
reas (Guajira Gréafica, 2023, citando datos
de la ENA del DANE, 2019). No obstante, la
produccion agricola, concentrada en culti-
vos transitorios como la yuca, el iame y el
maiz (70.7% de la produccion en 2021) y
cultivos permanentes como el platano vy el
coco (29.3% en 2021), juega un papel crucial
en la economia local (Ministerio de Agricul-
tura, 2021). En el &mbito pecuario, La
Guajira destaca a nivel nacional por sus al-
tas poblaciones de ganado ovino y capri-
no, concentradas principalmente en Uribia,
Manaure y Maicao (ICA, 2022).

Sin embargo, este potencial productivo se
ve limitado por diversas problematicas que
afectan directamente a los microempresa-
rios campesinos, en su mayoria pertene-
cientes a comunidades indigenas wayuu,
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afrodescendientes y negras. Estos produc-
tores enfrentan serias dificultades para
acceder a mercados eficientes y obtener
financiamiento favorable. La falta de infor-
macion sobre precios de mercado, las ba-
rreras en la cadena de suministro, el dafio
de las carreteras rurales y la presencia de
intermediarios que disminuyen sus ganan-
cias, son obstaculos que impiden el cre-
cimiento econdomico de estos pequefios
productores. Ademas, la falta de una pla-
nificacion productiva en funcién de la de-
manda del mercado y la competencia con
productos importados agravan su situacion
(Sanchez et al., 2017; Giraldo, 2023). Estas
dificultades generan desaliento y ponen en
riesgo la viabilidad de sus emprendimientos,
afectando a su vez la calidad de vida de los
campesinos en la region.

Ante este panorama, la tecnologia se pre-
senta como una herramienta para impulsar
el desarrollo del sector agropecuario en La
Guaijira. La digitalizacion y la incorporacién
de nuevas tecnologias, especialmente a
través de aplicaciones moviles, ofrecen la
posibilidad de superar estas barreras y me-
jorar la productividad y la sostenibilidad de
las actividades agropecuarias. En este con-
texto, nace PortalAgro, una iniciativa desa-
rrollada por el SENA sede CIEA Regional
Guajira dentro del marco Sennova, como
una solucion integral para conectar a pro-
ductores y compradores, facilitar el acceso
a informacién y financiamiento, y fortalecer
la economia local.

FUNDAMENTO TEORICO

Las siguientes lineas constituyen la reco-
leccion de inferencias establecidas como
fuente de informacion tedrica que apoyan
esta investigacion con el objeto de desarro-
llar una aplicacion movil, PortalAgro, desti-
nada a fortalecer el sector agricolay pecua-
rio en La Guajira.

Situacion de los Microempresarios Cam-
pesinos en La Guajira

El departamento de La Guajira para el afio
2023, segun datos del Registro Mercantil
proporcionados por el Registro Unico Em-
presarial cuenta con 13.801 empresas acti-
vas y renovadas, de las cuales 227 pertene-
cen a los sectores de agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura y pesca. (Camara de Co-
mercio de La Guajira, 2023).

Segun los datos de la Encuesta Nacional
Agropecuaria (ENA) del DANE en 2019 (ci-
tado por Guajira Gréafica, 2023), la oferta
agropecuaria del departamento se enfoca
principalmente en las actividades pecua-
rias, abarcando 1,603,842 hectéareas (92%),
mientras que las actividades agricolas re-
presentan solo 24,412 hectareas (1%). En re-
lacién con la productividad agricola para el
2021 predomina la produccion de cultivos
transitorios del 70.7% con 94.924 toneladas,
mientras que el 29,3% equivalié a cultivos
permanentes con 39.380 toneladas.

De acuerdo con la base agricola Evaluacio-
nes Agropecuarias Municipales (EVA) del
Ministerio de Agricultura para el 2021, como
principal cultivo transitorio es layuca con un
32,7% a nivel de produccién, seguido de la
malanga (12,9%), fiame (12,1%), maiz (11,2%),
arroz (9,5%), ahuyama (9,3%), meldn (3,4%),
patilla (2,4%), frijol (2,1%), tomate (2,1%), aji
(1,3%), algoddn (0,9%). Los municipios con
mayor participacion en area sembrada son
Riohacha, Dibulla, San Juan del Cesar y Ba-
rrancas con un 58%. En relacién con los cul-
tivos

permanentes para el 2021, se tuvo una pro-
duccion de 39.380,90 toneladas y 10.689,4
Ha de area sembrada, teniendo el platano
con el 32,7% la mas alta participacion pro-
ductiva, seguido de la cafia (14,3%), el coco
(12,7%), el aguacate (10,6%), el café (6,5%),
el mango (4,9%), la palma de aceite (4,7%),
el banano (4,6%), la papaya (2,9%), el cacao
(1,6%), el limén (0,5%), y otros (4,1%). Los
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municipios con mayor participacion son Di-
bulla, Urumita y San Juan del Cesar (Guajira
Grafica, 2023).

Asi mismo, el sector pecuario de La Guajira
destaca por su inventario ovino, concentra-
do en Uribia, Manaure y Maicao, que repre-
sentan el 85.5% del area rural. Ademés, Rio-
hachay Albania lideran en poblacion bovina
en el departamento, mientras que Uribia y
Manaure abarcan el 76% del area rural de
caprinos. A nivel nacional, segin el Censo
Nacional Agropecuario de 2014, La Guaijira
ocupaba el primer lugar en inventario ovino
(357,000, con el 46% de participacion) y ca-
prino en el pais (457,000). También se ubi-
caba en el séptimo lugar en inventario equi-
no (65,000) y en el decimonoveno lugar en
bovino (329,000) y porcino (71,000). Estos
datos son mencionados en el Censo Nacio-
nal Pecuario de 2022 del Instituto Colom-
biano Agropecuario (ICA), que muestra que
La Guajira posee la mayor poblacién capri-
na (79.6% del total nacional de 1,149,054) y
ovina (43.7% del total de 1,805,877) del pais.
Aunque tiene grandes predios avicolas, su
capacidad ocupada de aves no es compe-
titiva a nivel nacional, ocupando la posicién
numero 27 en el total nacional (Guajira Gra-
fica, 2023).

En La Guajira, los microempresarios cam-
pesinos, en su mayoria compuesto por po-
blacién indigena Wayuu, afrodescendiente
y negra, enfrentan numerosos desafios en
su actividad productiva, incluyendo el acce-
so a mercados y financiamiento. La region,
se caracteriza por su diversidad cultural y
condiciones climaticas adversas, presenta
dificultades que afectan la comercializacion
de productos agricolas y pecuarios que li-
mitan el crecimiento econdmico de estos
pequefos productores. Estas limitaciones
incluyen la falta de informacién sobre pre-
cios de mercado, barreras en la cadena de
suministro y las dificultades para acceder
a créditos o subvenciones. Ademas, es co-
mun encontrar microempresarios agrope-
cuarios que no planifiquen su produccién
de acuerdo a la demanda, lo que los lleva a

cultivar productos sin un anélisis previo de
las necesidades del mercado.

En linea con lo mencionado anteriormente,
Sanchez et al. (2017) confirman que entre
los principales problemas que enfrenta el
sector se encuentran los siguientes:

* Uno de los principales desafios es la
comercializacion de sus productos
debido a la falta de conexién efectiva
entre compradores y productores, lo
que resulta en la pérdida de una parte
significativa de la cosecha.

* La comercializacién de productos
agricolas sigue siendo una practica
tradicional, donde los vendedores
establecen contactos con mercados
o centros de contratacion, a los que
acuden personalmente con o sin la
mercancia.

* La falta de infraestructura vial en pai-
ses en desarrollo contribuye a las pér-
didas poscosecha de productos fres-
cos, que varian entre el 25% vy el 50%
de la produccioén, lo que representa
una gran pérdida de alimentos y afecta
econdmicamente a los comerciantes
y, especialmente, a los productores.

Giraldo (2023) afiade que, en Colombia,
debido a la participacién de numerosos in-
termediarios en la cadena de suministro de
productos agricolas, los agricultores se ven
obligados a vender a precios muy bajos, lo
que limita su capacidad de negociacion.
Ademas, los productos perecederos care-
cen de margen de maniobra en cuanto a
tiempo, lo que significa que las negociacio-
nes prolongadas pueden resultar en la pér-
dida de sus productos o en su deterioro.

Estas dificultades generan desaliento en-
tre los agricultores, ya que su esfuerzo en
la parcela se traduce en ingresos limitados
que apenas cubren sus necesidades basi-
cas, lo que a su vez frena su motivaciony los
lleva a cuestionar la viabilidad de sus em-
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prendimientos agropecuarios.

En un contexto méas amplio, Colombia en-
frenta desafios en cuanto a la seguridad ali-
mentaria. La reduccion de los aranceles a
las importaciones de alimentos ha agravado
la crisis al someter a los agricultores colom-
bianos a una competencia desigual. Esto los
obliga a vender sus cosechas a precios muy
bajos para competir con los alimentos im-
portados.

La Guajira, a pesar de contar con condicio-
nes naturales y recursos que podrian hacer
del departamento una regién prospera en
téerminos de produccion agricolay pecuaria.
Sin embargo, la falta de inversion en infraes-
tructura, la escasez de crédito y la ausen-
cia de politicas publicas disefiadas para el
sector rural han obstaculizado el desarrollo
agricola de esta region.

Importancia del uso de tecnologia en el
sector agropecuario

El sector agropecuario colombiano enfren-
ta un rezago significativo en la adopcién de
tecnologias digitales, especialmente en las
actividades de agricultura, ganaderia, caza
y silvicultura, cuyo indice de adopcidn es de
46 puntos, donde se sitla ocho puntos por
debajo del promedio nacional. Esta brecha
se concentra en la cadena de suministros y
distribucion, donde solo el 24% de las em-
presas del sector realiza compras de insu-
mos por internet, trece puntos porcentua-
les menos que el promedio nacional. Urge,
por tanto, acelerar la digitalizacion de las
pequefias y medianas empresas agrope-
cuarias. Cerrar la brecha tecnologica que
las separa de las grandes empresas es cru-
cial para aumentar la eficiencia del sector y
abordar problemas estructurales de la agri-
cultura y ganaderia en Colombia (Sotoma-
yor, O., et al, 2022).

En este contexto, la digitalizacion y la incor-
poracion de nuevas tecnologias se perfilan
como soluciones que prometen mejorar
la productividad y sostenibilidad del sec-

tor agropecuario. Las aplicaciones moéviles
pueden desempefiar un papel crucial en la
solucién eficaz para superar los desafios a
los que se enfrentan los campesinos, pro-
porcionando herramientas que facilitan el
acceso a informacion crucial, al financia-
miento, comercializacion y mercados (EOS
Data Analytics, s.f.).

PortalAgro, desarrollada por el SENA Re-
gional Guajira dentro del marco Sennova,
es una aplicaciéon movil disefiada para me-
jorar las condiciones de los campesinos al
optimizar la cadena de suministro agricola.
La plataforma conecta directamente a pro-
ductores microempresario con comprado-
res, eliminando intermediarios y garantizan-
do precios més justos. Ademas de facilitar
la negociacién directa, PortalAgro ofrece
informacion actualizada sobre precios de
mercado y brinda acceso a convocatorias
de financiamiento estatal (Fondo Empren-
der, Economia verde, Impulsa, Mi Negocio,
entre otros). La aplicacion también permite
el seguimiento de cosechas, la solicitud de
cotizaciones y la publicacion de ofertas de
productos agricolas.

Al empoderar a los pequefios productores y
facilitar el acceso a informacion y financia-
miento, PortalAgro contribuye al desarrollo
del sector agricola y pecuario en La Guaijira.
En consecuencia, el desarrollo de softwa-
re como aplicaciones moviles desempefian
un papel fundamental en las empresas, ya
que la competitividad en la actualidad esta
estrechamente ligada al uso de tecnologia
que proporciona precision y oportunidad.
En este sentido, el software se convierte en
una herramienta esencial en el sector agro-
pecuario, que no permanece ajeno a los
avances tecnoldgicos que constantemen-
te transforman el mercado. Se han creado
programas disefiados para permitir a los
usuarios registrar las diversas tareas diarias,
mejorando asi la produccion en las multi-
ples facetas de la agricultura y la ganaderia
(Pardo, et al, 2018).

Considerando el potencial y las ventajas
competitivas que posee La Guaijira, resulta
esencial enfocar la economia en las activi-
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dades agricolas y pecuarias. Este enfoque
no solo aprovecha las capacidades natu-
rales de la region, sino que también busca
fomentar el emprendimiento local. La diver-
sificacion hacia el sector agricolay pecuario
no solo promueve la autosuficiencia econo-
mica, sino que también aborda problemas
sociales como la pobrezay el desempleo en
el departamento.

Es importante reconocer que las herra-
mientas tecnoldgicas, como las aplicacio-
nes moviles, desempefian un papel crucial
en la mejora de procesos empresariales y
en la satisfacciéon de las necesidades cam-
biantes del mercado. En la actualidad, una
gran parte de la poblacién posee teléfonos
inteligentes que van mas alld de la simple
comunicaciéon auditiva, y esto abre oportu-
nidades para el desarrollo y la implementa-
cion de aplicaciones versétiles que brindan
soluciones instantaneas, sin distinciones de
usuarios. En este aspecto, las aplicaciones
moviles buscan proporcionar soluciones a
los agricultores, facilitando la comunicacion
directa entre productores y compradores
de productos agricolas y pecuarios. La tec-
nologia de la informacién y las comunica-
ciones (TIC) se convierte en un apoyo fun-
damental en este proceso.

La implementacién de PortalAgro preten-
de no solo impulsar la productividad de los
microempresarios, sino también contribuir
al desarrollo econémico sostenible de La
Guaijira, fortaleciendo la economia local y
mejorando la calidad de vida de las comu-
nidades rurales.

METODOS

Vision general de la aplicacién

La vision de PortalAgro consiste en conver-
tirse en la plataforma lider especialmen-
te en la region de La Guajira, que conecte
eficiente y transparente a los productores
agricolas y pecuarios con los compradores
mayoristas, optimizando la cadena de sumi-
nistro y fortaleciendo la economia local.

PortalAgro aspira a:

* Empoderar a los pequefios produc-
tores: Brindandoles las herramientas
necesarias para comercializar sus pro-
ductos de manera directa, sin interme-
diarios, a mejores precios y minimizan-
do el dafio de sus productos ya que
son perecederos.

* Fomentar el desarrollo rural: Contri-
buyendo al crecimiento econdmico de
las zonas rurales a través de la genera-
cion de ingresos para los agropecua-
rios y la promocion de préacticas agri-
colas sostenibles.

¢ Fomentarlainnovacion: Utilizando tec-
nologias de vanguardia para mejorar
continuamente la plataformay ofrecer
nuevas funcionalidades que satisfagan
las necesidades de los usuarios.

Caracteristicas y funcionalidades de la
aplicacion

PortalAgro es una plataforma que conecta a
campesinos con compradores directos, eli-
minando intermediarios y mejorando sus in-
gresos. Facilita la comercializacién de pro-
ductos perecederos, reduciendo pérdidas
por deterioro y asegurando precios justos.
Ademas, promueve la sostenibilidad en la
agricultura, favoreciendo la economia local.

Figura 1
Logo de PortalAgro

& PortalAgro

Nota: Un nombre corto y facil de recordar
que resume claramente nuestra la actividad
de la plataforma: ser un portal hacia el sec-
tor agropecuario, los autores, 2024. (Los au-
tores, 2024).

Fuente: Elaboracion Propia
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Gracias a la colaboracion de aprendices del
programa Técnico en Programacion de Sof-
tware del CIEA, SENA Regional Guajira, se
llevo a cabo un proceso creativo (Lluvia de
ideas) para encontrar el nombre ideal para
la aplicacion. Después de evaluar diversas
opciones, se seleccioné PortalAgro. combi-
na las palabras 'portal’, que significa entrada
0 acceso, y 'agro', que se refiere a la agri-
cultura. El nombre refleja nuestra funcién
como una plataforma que brinda acceso al
mundo agricola, conectando a productores
y consumidores.

Caracteristicas

PortalAgro, es una aplicacion moévil desarro-
llada con el Framework Flutter y respaldada
por un servicio API REST construido con La-
ravel, conecta directamente a agricultores
y comerciantes de La Guajira. A través de
su catélogo digital, los productores pueden
exhibir sus productos de manera atractivay
detallada, facilitando la busqueda por parte
de los compradores. La aplicacién optimi-
za los procesos de negociacion, reduce la
dependencia de intermediarios y promueve
una economia directa y transparente.

Figura 2
Vistas de Inicio de la Aplicacion Movil Por-
talAgro

BIENVENIDO

Nota: Estas son las primeras imagenes que
se ven al abrir la app de PortalAgro (Los au-
tores, 2024).

Fuente: Elaboracion Propia

Funcionalidades de la Aplicacion

PortalAgro ofrece un conjunto de funciona-
lidades disefiadas para atender las necesi-
dades tanto los productores agropecuarios
como compradores. Entre las principales
funcionalidades se encuentran:

¢ Registro y autenticacion de usurios
con perfiles de "Comerciante" o "Agro-
pecuario".

* Dashboard con resimenes de infor-
macion relevante para cada perfil de
usuario.

* Listado completo de productos ofer-
tados a través de la plataforma.

« Catélogo interactivo de comerciantes
y productores agropecuarios.

* Registro de productos agricolas por
parte del usuario agropecuario.

* Registro de hébitos de compra para
comerciantes, con el fin de facilitar
la identificacién de oportunidades de
negocio.

Informacion de redes sociales asocia-
das a los perfiles de los usuarios.

* Registro y seguimiento detallado de
cotizaciones.

» Creacion y seguimiento de pedidos en
tiempo real.

* Gestion de ofertas por parte de usua-
rios agropecuarios, incluyendo la crea-
cion y monitoreo de su estado.

* Creaciéon y administracion de una lista
de favoritos por parte de los comer-
ciantes.

» Carga de soportes de pago para pedi-
dos concluidos.
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* Acceso a convocatorias dirigidas a
usuarios agropecuarios.

* Busqueda avanzada de comerciantes

y agropecuarios, basada en habitos de
compra y productos ofrecidos.

Figura 3

» Notificaciones en tiempo real para la
creacion, aprobacion, o rechazo de
cotizaciones y pedidos dentro de la
aplicacion.

Vistas de Inicio de la Aplicacion Movil PortalAgro
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Nota: La aplicacion es una herramienta tanto para comerciantes como para agricultores,

ofreciendo caracteristicas comunes a ambos perfiles (Los autores, 2024).

Fuente: Elaboracion Propia

PortalAgro facilita la conexion entre mi-
croempresarios agropecuarios y compra-
dores comerciales a través de funciones
especificas que permiten la creacién agil de
ofertas para productos seleccionados y di-
rigidas a compradores especificos. Esto in-
cluye el envio y aceptacion de cotizaciones
entre comerciante y agropecuario, asi como
el registro sistematico de cada evento du-
rante el proceso de negociacién vy la gestion
de pedidos.

Ademas, PortalAgro proporciona a los usua-
rios agropecuarios noticias actualizadas so-
bre convocatorias disponibles, las cuales in-
cluyen opciones de financiamiento estatal,
asesoramiento técnico y contenido infor-
mativo de interés para mejorar sus activida-
des productivas.

DESARROLLOY FASES

La implementacién de PortalAgro fue un es-
fuerzo colaborativo que involucrd un equi-
po multidisciplinario compuesto por inves-
tigadores e instructores investigadores del
marco Sennova, expertos en marketing,
contabilidad, finanzas y desarrollo movil.
La sinergia entre experiencia formativa y
la préctica profesional, gracias a la partici-
pacion de aprendices en formacién y eta-
pa practica SENA del programa Técnico en
Programacion de Software, permitié inte-
grar conocimientos especializados y habili-
dades técnicas en cada etapa del proyec-
to. Esta alianza estratégica fue fundamental
para desarrollar una plataforma robusta
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y adaptable a las necesidades del sector
agropecuario de La Guajira.

Durante la fase de pruebas, se llevaron a
cabo registros y simulaciones de movi-
mientos de usuarios representativos de los
sectores agropecuario y comercial de la
region, con el fin de evaluar el rendimiento
de la aplicacion y su adaptabilidad a las ne-
cesidades locales. Este proceso incluyd el
registro de usuarios y la interacciéon entre
productores agropecuarios y comerciantes
de la zona, garantizando que la plataforma
ofreciera una experiencia de usuario ade-
cuada y funcional.

Los resultados esperados incluyen el forta-
lecimiento de la economia local mediante
una plataforma digital que facilite el comer-
cio justo y directo entre productores y com-
pradores, la reduccion de la dependencia
de intermediarios y el fomento de préacticas
comerciales sostenibles y transparentes.

Estrategias de Comercializacion para Mer-
cados Locales y Nacionales

PortalAgro se presenta como una platafor-
ma integral disefiada para impulsar a los
microempresarios del sector agropecuario,
facilitando su acceso a diversos mercados
y fortaleciendo sus oportunidades de nego-
cio. La plataforma ofrece multiples funcio-
nalidades que benefician tanto a producto-
res como a compradores:

Catélogo digital personalizado: Cada pro-
ductor puede crear un catalogo digital deta-
llado de sus productos, incluyendo image-
nes, descripciones completas (variedades,
procesos de produccion, entre otros.) y pre-
cios actualizados. Esto permite a los com-
pradores potenciales conocer la oferta de
manera clara y atractiva, generando con-
fianza y facilitando la toma de decisiones.

Busqueda inteligente y eficiente: PortalAgro
incorpora un sistema de busqueda con fil-
tros por producto (frutas, verduras, carnes,

entre otros.), region y precios. Esta funcio-
nalidad agiliza la busqueda para los com-
pradores, permitiéendoles encontrar rapida-
mente los productos que se ajustan a sus
necesidades. Al mismo tiempo, optimiza la
visibilidad de los productores, ampliando su
alcance a un publico mas amplio.

Mayor visibilidad y conexién con nuevos
clientes: Al contar con un perfil en Porta-
|Agro, los productores incrementan su vi-
sibilidad en el mercado regional. Esto les
abre las puertas a nuevas oportunidades de
negocio, atrayendo la atencion de clientes
potenciales como Restaurantes, hoteles,
fruterias (Fruver), supermercados y otros
negocios del sector de alimentos.

Informacion estratégica para la toma de de-
cisiones: La plataforma proporciona infor-
macion actualizada sobre precios de mer-
cado y tendencias del sector. Este acceso a
informacion clave permite a productores y
compradores tomar decisiones informadas
y estratégicas, optimizando sus operacio-
nes y maximizando sus ganancias.

Fomento de relaciones comerciales a lar-
go plazo: PortalAgro facilita la interaccion
directa entre productores y compradores,
creando un espacio para el establecimiento
de relaciones comerciales sélidas y durade-
ras. La plataforma puede ser utilizada para
negociaciones, acuerdos de suministro y la
gestion de pedidos frecuentes.

Fuentes de Financiamiento para los Mi-
croempresarios Campesinos

PortalAgro no solo conecta a compradores
y productores, sino que también se convier-
te en un aliado estratégico para el sector
agricola y pecuario. A través de esta plata-
forma, los campesinos pueden encontrar
facilmente las diferentes convocatorias
publicas, asi como ofertas de bancos, coo-
perativas y fondos de financiamiento con
condiciones especiales para el sector rural,
brindandoles acceso a financiamiento para
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mejorar maquinaria, infraestructura, adqui-
rir semillas mejoradas e insumos, construir
un nuevo invernadero o implementar prac-
ticas de agricultura sostenible y mucho mas.
PortalAgro conecta al campesino con las
soluciones financieras que necesita. Cada
convocatoria detalla los requisitos, plazos
y beneficios, facilitando la participacion de
los campesinos y potenciando sus proyec-
tos.

Figura 4
Funcionalidad de Convocatorias
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Nota: Funcionalidad de visualizacion de las convocatorias publicas, de bancos y coopera-
tivas (Los autores, 2024).
Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion, se presenta el listado de algunas de las convocatorias estatales publicadas en
el 2024. Este listado se actualiza constantemente en PortalAgro, donde se incluyen las nuevas
oportunidades de financiamiento que van surgiendo a lo largo del tiempo.

Tabla 1
Convocatorias Pubicas

Convocatorias Publicas

Convocatoria  Ofrecido por: Beneficios para el cam- Requisitos para Fecha de Link
pesino participacion Inicio/Finali-
zacion
Fortalecimiento | Secretaria Impulsa la economia rural | Inscripciéon a un 5 de agos- http://surl.
Productivo de Desarrollo |y al campesinado con For- | formulario en el to/30 de li/nihuzq
Econdmico talecimiento Productivo. que da sus datos | agosto 2024
Se trata de paquetes de personales.

beneficios y para fomentar
la produccion de produc-
tos alimenticios y agricolas
en las zonas rurales de los

campesinos.
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Convocatorias Publicas

Economia Rural

por emprendedores de
todo el territorio nacional

la reglamenta-
cion del Fondo
Emprender, y que
desarrollen alguna
de las actividades
definidas en la
Ley 731 de 2002,
articulo 3 de la
actividad rural.

2024

Proyecto Apo- | Ministerio de | Vincula a pequefios pro- Registroy presen- | 6 de http://surl.
yo a Alianzas Agricultura ductores rurales con los tacion de perfiles | mayo/23 de | li/oktwpy
Productivas y Desarrollo | mercados a través de un agosto de
Rural esquema de agronegocio 2024
con un aliado comercial
formal.
CampeSENA SENA Impulsar nuevos modelos | Inscripcion que se | 16 de http://surl.
Innova 2024: de negocio, adquirir herra- | da por medio de [ mayo/11de li/llbfsg
La herramienta mientas para la creacion un link ingresando | junio de 2024
digital para los de canales digitales, la a www.sena.edu.
campesinos optimizacion de sus redes | co
colombianos sociales y capacitacion del
talento humano.
El Ministerio de | El Ministerio | El FOMMUR cuenta con El FOMMUR 20 de mar- http://surl.
Agriculturay de Agricultu- | recursos asignados por un | busca mejorarla |zo/08 de li/exdfny
Desarrollo Ru- | ray Desarro- [ total de 22.811 millones de | calidad de vida de | may del 2024
raly el Fondo llo Ruraly el | pesos, que seran distribui- [ las mujeres rura-
Mujer abren Fondo Mujer | dos a través de distintas les promoviendo
convocatorias lineas para beneficiar a su generacion de
para apoyar mujeres rurales, promo- ingresos y redu-
proyectos de viendo su inclusion social y | ciendo brechas
mujeres rurales econdmica, su autonomia | sociales. Con un
a través del y crecimiento producti- presupuesto de
FOMMUR vo. Bajo el liderazgo del 22.811 millones
Ministerio de Agricultura de pesos, apoya
y Desarrollo Rural, este proyectos rurales
fondo busca contribuir al | liderados por mu-
cierre de brechas para las | jeres en diversas
mujeres rurales y promo- | regiones del pais
ver la competitividad y el | mediante lineas
desarrollo sostenible del de cofinancia-
sector rural en Colombia. | cion.
Convocatoria MinCiencias | Financiar proyectos de La convocato- 14 de ju- http://surl.
para proyectos investigacion en sistemas | ria promueve nio/16 de li/oabuvm
de investiga- agricolas y/o pesquerosy | lainclusion de agosto de
cién en agri- usos alternativos de planta [ comunidades 2024
cultura, pesca de cannabis y hoja de vulnerablesy
y usos alterna- coca. prioriza proyectos
tivos de planta en regiones afec-
de cannabisy tadas por insegu-
hoja de coca ridad alimentaria
y violencia, como
Montes de Maria
y el Pacifico Sur.
Convocatoria Fondo Financiar iniciativas em- Que cumplan con | 8 de octu- http://surl.
Nacional No. Emprender presariales del sector rural |las condiciones bre/7 de li/xwbssz
121 SENA que sean desarrolladas establecidas en noviembre de
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Convocatorias Publicas

cultura, pesca
y usos alterna-
tivos de planta
de cannabisy
hoja de coca

de cannabis y hoja de
coca.

participaciéon de
comunidadesy
pueblos étnicos,
sectores sociales
LGBTIQ+, victi-

Convocatoria [ MinCiencias | Financiar proyectos de Cuenta con un 14 de ju- http://surl.
para proyectos investigacién en sistemas | marcado enfo- nio/16 de li/oabuvm
de investiga- agricolas y/o pesquerosy | que diferencial, agosto de

cién en agri- usos alternativos de planta | valorando la 2024

mas del conflicto,
mujeres, pobla-
cién con discapa-
cidad y poblacion
en reincorpo-
racion. De igual
importancia es el
enfoque territo-
rial, pues prioriza
el desarrollo de
proyectos en 4
regiones con altos
indices de insegu-
ridad alimentaria
y afectaciones
por la violencia

y el conflicto
armado: Montes
de Maria, Eje
Cafetero, Pacifico
Sury Piedemonte
Andino-Amazo-
nico.

Nota: Funcionalidad de visualizacion de las convocatorias publicas, de bancos y cooperati-
vas (Los autores, 2024).

Tabla 2
Convocatorias Bancos y Fondos de Financiamiento

Convocatorias Bancos y Fondos de Financiamiento
Entidad

Tipo

Beneficios para el
campesino

Requisitos

Bancoldex - Persona natural o

Banco de segundo
piso, ofrece lineas
de crédito para el
sector agropecuario
y desarrollo rural.

- Financiacién para
proyectos agroin-
dustriales, compra
de maquinaria,
equipos e infrae-
structura rural.

juridica registrada
en RUT o Camara
de Comercio.

- Estados finan-
cieros auditados

o flujo de caja.-
Plan de negocio o
proyecto agropec-
uario detallado.

https://www.ban-
coldex.com/
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Finagro

Fondo guberna-
mental de fomento
y redescuento para
proyectos agropec-
uarios.

- Créditos con tasas
preferenciales para
productores.

- Apoyo a insumos,
madquinaria e infrae-
structura rural.

- Persona natural o
juridica registrada
en RUT.

- Proyecto agricola
detallado.

- Historial crediticio
positivo.

- Cumplir criterios
de sostenibilidad
ambiental.

https://www.finagro.
com.co/

Banco Agrario de
Colombia

Banco estatal
comercial enfocado
en el sector rural.

- Créditos compet-
itivos para cultivos,
infraestructura y
proyectos agroin-
dustriales.

- Microcréditos.

- Persona natural o
juridica registrada
en RUT

.- Capacidad de
pago demostrada.
- Proyecto agricola
detallado (segun
producto).

https://www.banco-
agrario.gov.co/

Fondo Nacional de
Garantias

Entidad que facilita
el acceso a crédito
mediante garantias
para sectores vul-
nerables.

- Facilita créditos
incluso sin garantias
suficientes.

- Apoyo a empren-
dimientos rurales 'y
proyectos.

- Registro en RUT.

- Historial crediticio
positivo.

- Plan de negocio o
proyecto detallado
(seglin caso).

https://www.fng.
gov.co/

Alianzas Ban-
cos-Gobierno

Colaboracién pu-
blico-privada con
subsidios, tasas
preferencialesy
apoyo técnico para
el agro.

- Subsidios para
maquinaria, insu-
mos y cultivos.

- Créditos con
tasas bajas y plazos
largos.

- Registro como
productor agropec-
uario.

- Cumplir criterios
especificos segun la
convocatoria.

- Presentar docu-
mentacion requeri-
da.

https://www.co-
lombiaproductiva.
com/ptp-servicios/
ptp-proyectos/
compra-lo-nuestro/
ejes/convenios

Nota: La presente Tabla es un resumen comparativo de las politicas de financiamiento para el
sector agricola y pecuario segun diversas entidades (Los autores, 2024).

RESULTADOS

Para culminar el presente articulo, el im-
pacto del proyecto se direcciono al bene-
ficio de los microempresarios campesinos
del departamento de La Guajira, ya que se
abordd sus principales desafios como son
la comercializaciéon y el acceso a financia-
miento. Al conectar directamente a pro-
ductores con compradores, la plataforma
elimina intermediarios, lo que se traduce en
precios mas justos para los agropecuarios
y mayores ingresos. La creacién de catalo-
gos digitales personalizados y la implemen-
tacion de un sistema de busqueda amplia

el alcance de los productores a un publico
mas diverso, incluyendo restaurantes, hote-
les y otros negocios del sector de alimentos,
generando nuevas oportunidades de venta.
Ademaés, PortalAgro funciona como un ca-
nal de informacion sobre convocatorias de
financiamiento, facilitando el acceso a cré-
ditos y otros recursos que impulsan la inver-
sién en mejoras de infraestructura, adqui-
sicion de insumos y adopcion de practicas
sostenibles. Este aumento en los ingresos y
el acceso a financiamiento no solo mejora
la calidad de vida de los microempresarios y
sus familias, sino que también el dinamismo
de la economia local al generar un flujo co-
mercial mas eficiente y equitativo.
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CONCLUSIONES Y DISCUSION

PortalAgro surge como una solucion innova-
doray efectiva para los desafios que enfren-
tan los microempresarios campesinos en La
Guaijira, especialmente en lo que respecta a
la comercializaciéon y el acceso a financia-
miento. La aplicacion aborda directamente
la problematica de los intermediarios, per-
mitiendo la conexion directa entre produc-
tores y compradores, lo que se traduce a
precios mas justos y mayores ingresos para
el sector agricola y pecuario. La creacion
de catalogos digitales personalizados y un
sistema de busqueda amplian significati-
vamente el alcance de los productos a un
mercado mas diverso, incluyendo restau-
rantes, hoteles y otros negocios del sector
alimentario. Ademas, PortalAgro menciona
informacion crucial sobre convocatorias de
financiamiento, facilitando el acceso a cré-
ditos, subvenciones y otros recursos que
impulsan la inversion y la modernizacién de
las actividades agropecuarias.

Mirando hacia el futuro, PortalAgro tiene un
gran potencial de desarrollo. Se contemplan
diversas mejoras y nuevas funcionalidades
para enriquecer la experiencia de los usua-
rios. Entre ellas, se podrian implementar sis-
temas de calificaciény resefias para generar
confianza entre compradores y vendedores,
integrar herramientas de gestion de inven-
tario y logistica para optimizar la cadena de
suministro, y desarrollar médulos de capa-
citacion y asistencia técnica en temas rele-
vantes para el sector agropecuario.
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