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EDITORIAL

La creatividad como parte del proceso de investigacion conduce a la comprension de cdmo vy
qué teorias y métodos se utilizan para promover y avanzar en el desarrollo del conocimiento y
las circunstancias en las que vive el individuo investigador, ya sea familiar, laboral, institucional
o social. En ese sentido, La creatividad adaptada al proceso de investigacidn se convierte en una
poderosa herramienta para aportar soluciones innovadoras a los problemas del entorno, por lo
gue merece atencion en el desarrollo de la innovacién a través de la reflexidn, el pensamiento
critico y estratégico.

Con base en lo anterior, el Volumen 8 Nimero enero -junio 2022 inicia con el articulo: Disefio,
formas y cuerpos: uso de herramientas digitales para la funcionalidad del vestuario, cuyo
objetivo fue desarrollar dos herramientas digitales que, de manera articulada permiten un
encadenamiento pensado en el retail y los usuarios. Seguidamente se presenta el estudio
titulado: Creatividad e innovacion del cactus como producto artesanal en el distrito de Riohacha,
se han creado aperitivos saludables a base de cactus, que cuentan con un sabor acido que
beneficia el sistema digestivo y sana las ulceras en el estdmago. Y también productos para la
piel como desmaquillante, cremas, exfoliante, rubores en polvo, mascara para las pestafas y
polvo matificante, de igual manera, existen lineas alimentarias de harina deshidratada para
problemas gastrointestinales.

A continuaciodn, en el proyecto Cardcter y personalidad organizacional: elementos distintivos en
la construccion y percepcion social empresarial, profundiza sobre la importancia de un adecuado
seguimiento al cardcter y personalidad de la organizacién, enfocado desde el comportamiento
de los miembros y la dinamica social.

Asimismo, la investigacion Caracterizacion del prototipado de piezas mecdnicas utilizando un
centro de manufactura aditiva con tecnologia de sinterizado Idser selectivo en el Sena Sede
Girardot se implementd un laboratorio de manufactura aditiva para dar a conocer mejorar la
fabricacion de piezas y se realicen jornadas de capacitacidon a las personas en oficios del futuro
de forma adecuada y pertinente.

Por su parte, en el articulo Factores fisicos y psicoldgicos que influyen en la percepcion del dolor
de los deportistas de alto rendimiento se plantea la planificacién de un sistema de gestidn
ambiental para las organizaciones y el diagnéstico de los aspectos ambientales relacionados con
las actividades, productos y servicios que se pueden controlar, determinando aquellos que
tienen o pueden tener impactos significativos sobre el ambiente.

En el orden de senalar los resultados de investigaciones que se encuentran en este Volumen 8
Numero 1 de 2022, el estudio Caracteristicas demogrdficas de los estudiantes del primer afio de
medicina en una universidad publica de Venezuela, periodo 2021, el cual, describe las
caracteristicas demograficas de los estudiantes del primer afio de medicina con miras a
comprenderlo totalmente y lograr tomar acciones en cuanto a su formacidn para lograr un
profesional integral.

Finalizando, con la contribucién titulada Etnoentomologia en la cosmovision de los pueblos
indigenas del municipio de Inirida, Colombia. El objetivo de esta investigacidén fue caracterizar
los usos que intermedian la relacion de los insectos con los pueblos indigenas del municipio de
Inirida, destacandose seis insectos utiles entre los pueblos indigenas del nororiente amazdnico.
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Resumen

En el marco de la cuarta revolucién
industrial, las herramientas tecnoldgicas
se convierten en aliadas para que las
empresas y brinden respuestas a las
necesidades reales de un consumidor,
gue cada vez es mds consciente de la
forma en que consume y que busca la
personalizacion en el vestuario. Con base
en estas problematicas, los semilleros
asociados al Grupo de Investigaciéon
Aplicada en Moda y Disefio -INAMOD-, se
desarrollaron 2 herramientas digitales
gue, de manera articulada permiten un
encadenamiento pensado en el retail y los
usuarios. El proceso de construccion se
desarrollé6 en tres etapas, primero, a
partir del uso de un body scanner se
realiz6 un estudio antropométrico 3D,
para la identificacion de tallas y tipologia
corporal de mujeres del Valle de Aburra -
Antioquia- a partir de la relacién de 3
variables: busto, cintura y cadera; alli se
determinaron 7 tipologias de cuerpo.
Segundo, con esta informacion se
desarrollé un aplicativo que permite a las
mujeres identificar su tipo de cuerpo a
partir de un avatar 3D vy recibir
recomendaciones en cuanto al vestuario

que le permitiria armonizar su figura.
Tercero, se desarrollé un vestidor virtual
de realidad aumentada; de forma que,
cuando la usuaria identifica su tipo de
cuerpo y su estilo, y a partir de este
ejercicio recibe las recomendaciones
donde podra simular la prueba de
distintas prendas.

Este tipo de articulaciéon permite
conocer las necesidades especificas del
consumidor y se constituye en una
herramienta para que las marcas
desarrollen propuestas innovadoras para
sus clientes, sin la necesidad de tener
existencias fisicas de las prendas en un
futuro.

Palabras clave: Realidad aumentada,
tecnologia 3d, vestuario, antropometria,
disefo.

Abstract

Within the framework of the fourth
industrial revolution, technological tools
become allies to respond to the real
needs of a consumer, who is increasingly
aware of the way he consumes and seeks
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customization in the locker room.
Thinking about this, 3 digital tools were
developed, articulated between the
seedbeds belonging to the Research
Group applied to Fashion Design -
INAMOD-, which allow a chain designed
for retail and users. First, from the use of
a body scanner, a 3D anthropometric
study was carried out to identify the sizes
and body typology of women of the
Aburrd Valley -Antioquia- from the
relationship of 3 variables: bust, waist and
hip; there 7 body typologies were
determined.

Second, with this information an
application was developed that allows
women to identify their body type from a
3D avatar and receive recommendations
as to the costumes that would allow them
to harmonize their figure. Third, to make
it more experiential, a virtual dressing
room of augmented reality was
developed; so that, when the user
identifies her body type, her style and
receives the recommendations, she can
simulate the test of different garments.
This type of articulation allows to know
the specific consumer’s specific needs
tool for brands to develop innovative
proposals for their customers, without
the need to have stocks of the garments
in the future.

Keywords: Augmented reality, 3d
technology, costumes, anthropometry,
design.

Introduccion

En el marco de la cuarta revolucién
industrial, las herramientas tecnoldgicas
se convierten en aliadas de las empresas
para dar respuestas a las necesidades

L Instituto para la Exportacion y la Moda.
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reales de un consumidor, que cada vez es
mds consciente de la forma en que
consume y que busca la personalizacién
en el vestuario. Carlos Arturo Botero,
presidente de Inexmoda?, afirmd en la
ultima version de Colombiamoda? que el
sistema moda estd en todo un proceso de
transformacién tanto de la forma de
produccién como en el modo de
consumo, ligado a los avances
tecnolégicos y las exigencias de los
usuarios, que han dejado de ser actores
pasivos en el Ultimo eslabodn de la cadena
de producciéon y comienzan a intervenir
en todo el proceso (Fajardo, 2019). Segun
un articulo de Bussines of Fashion, la
cuarta revolucién industrial estard
impulsada por una constelacion de
nuevas innovaciones a través de los
mundos fisicos, digitales y biolégicos, de
la impresién 3D vy la inteligencia artificial
hasta los avances en biomateriales- estd
impulsando una nueva ola de cambio a
través de la economia, con implicaciones
importantes para la moda (Editorial,
2016).

Estos cambios permitirdn mejorar los
procesos de produccion, conocer mejor al
consumidor y sus necesidades reales vy
poder responder en el menor tiempo
posible a dichas demandas. En este orden
de ideas, para Amanda Parkes,
cofundadora y directora de tecnologia e
investigacion en Manufacture NY, todas
estas transformaciones estaran
enfocadas en la generacién de productos
casi que personalizados, segun las
necesidades especificas del nicho del
mercado (Editorial, 2016).

Uno de los avances que posibilita la
integracién del uso de tecnologia en la
Industria de la Moda, es poder conocer la

2 Colombiamoda es una de las ferias de moda
mas importantes de Latinoamérica.

8
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antropometria del consumidor a partir de
herramientas 3D. De antemano es
necesario recordar que desde una mirada
utilitarista el vestuario cumple |
funcionalidad de vestir o cubrir un cuerpo
determinado. En el caso colombiano,
muchas de las empresas trabajan con
cuadros de tallas europeos o americanos,
lo cual puede identificarse como una
falencia porque no se esta disefiando ni
produciendo para el consumidor real.

Maite Cantero, coordinadora del
Laboratorio de Investigacion e Innovacion
de Inexmoda afirma que

“actualmente las empresas le estan
poniendo mas cuidado a las tallas de
sus publicos uno de los procesos de las
marcas dentro de las empresas es
tener un modelo de medicion vy
escogerla mas cercana a la realidad de
su consumidor y no necesariamente
una modelo” (Gutiérrez, 2019).

Acortar esta brecha es posible
mediante un estudio antropométrico que
determine esas corporalidades locales
gue deben ser atendidas. De forma que,
entender el cuerpo como objeto de
estudio a partir de las formas vy
proporciones -que armonizan la figura
humana- son la base para que los
disefiadores de vestuario y las marcas, a
partir de la integracién de herramientas
de medicidon 3D, comiencen a conocer a
su consumidor real y poder generar
propuestas con alto valor agregado.

El estudio del cuerpo se debe hacer
entendiendo que el cuerpo esta inmerso
en un contexto social que puede llegar a
influir en los imaginarios que se tienen
sobre éste y sus dimensiones (los habitos
alimenticios pueden determinar la
morfologia). (Rosique, pag. 4, 2017). El
cuerpo debe ser entendido como un
espacio “donde se dibujan las

(v
b
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identidades, los imaginarios, los deseos,
las tensiones y las vivencias, es un cuerpo
fisico y bioldgico. Estd moldeado por el
proceso de crecimiento y desarrollo vy
posee una  historia de salud vy
enfermedad, de sensibilidad a estimulos o
agresiones del ambiente en el que ha
crecido y de respuestas aprendidas” (lbid.

pag 8).

De este modo, la antropometria se
basa en establecer definiciones validas de
las medidas del cuerpo; asi como de
identificar la variacion humana dentro de
un contexto determinado y Ia
interpretacion del mismo desde las
causas sociales y biolégicas que puedan
determinar dicha forma corporal.
(Rosique, 2017). Aplicar este tipo de
estudios en la Industria de la Moda
permite conocer informacién precisa para
determinar el modelo de medicién a
utilizar pues la antropometria es una
representacion cuantitativa sistematica
del individuo con el propdsito de
entender su variacion fisica cita (Narifio
Lescay, Alonso Becerra, & Hernandez
Gonzdlez, 2016) vy al establecer
dimensiones del cuerpo, se convierte en
fuente primordial de informacién para el
proceso de patronaje.

Pensando en lo anterior, desde el
Grupo de Investigacion aplicada al Disefio
de Moda -INAMOD-, se desarrollaron 3
herramientas digitales, de manera
articulada entre los semilleros, que
permitan un encadenamiento pensado en
el retail y los usuarios. Primero, a partir
del uso de un body scanner se realizé un
estudio antropométrico 3D, para la
identificacion de tallas y tipologia
corporal de mujeres del Valle de Aburr3 -
Antioquia- a partir de la relacién de 3
variables: busto, cintura y cadera; alli se
determinaron 7 tipologias de cuerpo.
Segundo, con esta informacion se
desarrollé un aplicativo que permite a las

9
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mujeres identificar su tipo de cuerpo a
partir de un avatar 3D vy recibir
recomendaciones en cuanto al vestuario
que le permitiria armonizar su figura.
Tercero, para que sea mas vivencial se
desarrollé un vestidor virtual de realidad
aumentada; de forma que, cuando la
usuaria identifica su tipo de cuerpo, su
estilo y recibe las recomendaciones,
podra simular la prueba de distintas
prendas. Este tipo de articulacién permite
conocer las necesidades especificas del
consumidor y se constituye en una
herramienta para que las marcas
desarrollen propuestas innovadoras para
sus clientes, sin la necesidad de tener
existencias fisicas de las prendas en un
futuro

Métodos

Identificacion:  Caracterizacion vy
estudio  descriptivo. Muestra: 776
mujeres correlacién entre contorno de
pecho, cintura y cadera.

é¢Como vestir esos?: Tras identificar los
tipos de cuerpos, se pasa a validacion de
estos y andlisis para determinar la mejor
manera

Desarrollo de: Uso de programa de
disefio  patronaje  especializado vy
aplicacion del médulo 3D para determinar
cOmo se verian

Probador Virtual: Una vez se tiene la
coleccion  virtual se integr6 con
herramientas de realidad aumenta la
coleccidn lo que permitié: que el usuario

Resultados

Al analizar los datos obtenidos con el
uso de un body scanner 3D, se logré
identificar que la forma del cuerpo de las
mujeres del Valle de Aburrd de Antioquia,
respondia a una correlacién entre las
medidas de contorno de busto, contorno
de cintura y contorno de cadera, a
diferencia de los analisis de formas vy

(v
b
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proporciones del cuerpo que
tradicionalmente se utilizan en el mundo
del diseno a partir de una relacion de
diferencia entre el ancho de hombros y el
ancho de la cintura, olvidando o dejando
de lado la tridimensionalidad del cuerpo.

Aca es relevante tener presente que
“S6lo sabiendo lo que miden en 3
dimensiones las personas podemos
conseguir el ajuste éptimo de la ropa. El
correcto ajuste de la ropa permite
incrementar el confort y la satisfaccién
del usuario...” (Instituto de Biomecanica
de Valencia, s.f).

Se conté con una muestra de 775
Mujeres en su mayoria del Area
Metropolitana del Valle de Aburrd. La
edad promedio fue de 37,2 afos, estatura
promedio: 160 cm, peso promedio:60,3
kg, Busto promedio: 98 cm, Cintura
promedio: 80,73 cm y Cadera promedio:
104,99 cm. Cuando se hizo la correlacion
de variables se determind que la estatura
no era determinante en la tipologia del
cuerpo, mientras que el peso era una de
las variables principales.

Somatotipos

Las proporciones del cuerpo humano
para el disefio de vestuario deben guardar
correspondencia entre la estética, la
moda y la simetria, lo que permite definir
la silueta del consumidor (Barraza Barrios,
2010). En este orden de ideas, pensando
en conocer el cuerpo de las mujeres del
Valle de Aburrd y poder brindar
propuestas que se ajusten a sus
necesidades corporales, tras el analisis de
la variacion de la correlacion entre busto,
cintura y cadera se determinaron 7
somatotipos o tipos de cuerpo: Perla,
Rubi, Ambar, Topacio, Esmeralda,
Lapislazuli y Violeta.

A partir de dichas agrupaciones se
determind un margen de variacién
10
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estadistico para poder estandarizar vy
generar nuevos cuadros de tallas
utilizando la norma I1SO 8559-3:2017, para
la creacion de 4 cuadros de tallas
distribuidos de la siguiente manera:
mujeres de pesos ligeros entre 38 y 56kg,
mujeres de pesos medianos entre 56,01 y

Figura 1. Tipologia de cuerpo

Réioval

64 kg, mujeres de pesos medios-altos
(64,01 a 72kg) y pesos altos (72,01 a
106kg). Mientras que los 3 primeros
grupos de peso produjeron 6 tallas, el
grupo 4 de la distribucién de pesos solo
produjo 4 tallas diferentes.
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El cuerpo tridimensional

Con los datos obtenidos en el scanner
y la determinacién de las medidas
principales, se procedié a la generacion
de un aplicativo con los avatares 3D
correspondiente a cada tipo de cuerpo.

Figura.2 Aplicativo
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Alli la usuaria ingresa su informacion y la
medida de busto, cintura y cadera. Con
estos datos la app le muestra a la usuaria
una animacién de su tipo de cuerpo y as
recomendaciones de vestuario para
armonizar su figura.
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Segln el Instituto de Biomecanica de
Valencia, al escanear un cuerpo lo que
hacemos es reproducirlo en todas sus
dimensiones  volumétricas. Con  esta
informacién se abre un mundo de
posibilidades ya que te permite realizar
disefios por ordenador para reducir el tiempo
de introduccién en el mercado u el nimero de
cambios de disefio (s.f).

Y a esto es lo que se le apunta con este
encadenamiento de proyectos y
herramientas, utilizar la tecnologia de punta
para mejorar los procesos de disefio,
produccién, venta y post venta como
elementos bdsicos y fundamentales en el
sistema moda. Asi pues, se procedid con la
ultima fase y es la determinacién de una
coleccidn virtual, validarla en el aplicativo 3D
y a partir de alli nutrir el vestidor de realidad
aumentada.

La realidad aumentada entendida como
“una relacién de tres conceptos caves, que
son la combinacién de elementos virtuales y
reales, la interactividad en tiempo real y la
informacién almacenada en tres dimensiones
(Castillo, 2017). Dicha interaccién en tiempo
real se da a través del uso de tecnologia
Kinect, dispositivo que cuenta con sensores y
camaras para la captacién de la profundidad
gue facilitan el reconocimiento del cuerpo y
poder vestirlo con las prendas que se han
diseflado previamente y se han probado en el
avatar 3D del programa de patronaje.

Cuando se tiene la informacion de los tipos
de cuerpos, los avatares 3D y se realiza la
conceptualizacion de las recomendaciones
para armonizar cada tipo de cuerpo, se valida
integrando el probador virtual. Alli Ias
usuarias podian elegir ciertas prendas de
vestir segln su gusto y las recomendaciones
recibidas para su tipo de cuerpo, y hacerse a
la idea de cdmo se verian en su cuerpo.

Conclusiones

Este es solo un primer acercamiento de
integracion de tecnologia enfocada a los
estudios antropométricos para el disefio de
vestuario. Se evidencia que es fundamental
que las marcas puedan conocer el
consumidor al que se enfocan y determinar el
grupo de medidas que mds se ajuste a su
nicho, lo cual se convertird en una
competencia y valor agregado con relacion a
la competencia, pues hay que tener presente
que el consumidor es cada vez mas activo,
informado y busca un mejor ajuste en sus
prendas.

Si bien ya se desarrollé una identificacion
del tipo de cuerpo de las mujeres, es
importante realizar el mismo ejercicio con el
mercado  masculino  para identificar
corporalidades, necesidades y posibles
soluciones desde el disefio para las mismas.

El uso de realidad aumenta y validacién de
patrones mediante el uso del médulo 3D de
los programas especializados tiene un
impacto positivo en el proceso de produccién,
agiliza los procesos, puede disminuir los
margenes de error y la existencia de
inventarios y muestras fisicas. Se cambia el
modelo del fast fashion y se proyecta a un
costume made.

Este tipo de encadenamientos se
convierten en una opcién para las empresas
gue buscan ajustarse a las transformaciones
del entorno y lo que la industria 4.0 implica,
utilizacién de tecnologiay digitalizacidn de los
procesos.
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Resumen

Este articulo se centrd en una creatividad
gue oriente a la innovacidn constante del
mercado y que asi genere, adquiera y aplique
conocimientos muy distintos para producir
cambios en sus procesos y en sus Servicios,
con el fin de aumentar sus ingresos y reducir
sus costes, logrando asi mejorar |la
productividad. por ello se realizo ese articulo
teniendocomo principal objetivo analizar la
creatividad e innovacion del cactus como
producto artesanal en el Distrito de
Riohacha. El articulo de revisidn de literatura,
se realizé en cuatro fases, en la primera fase
se inicia con la obtencién de toda la
informacidén pertinente para el desarrollo de
la misma, a través de buscadores como
google académico, google Chrome, Science
Direct, SciELO entre otros, asimismo se elige
la metodologia para la realizacion del
articulo, en esta se muestra el desarrollo de
contenido tedrico, y se seleccionan los casos
para el andlisis, en la segunda fase se realiza
a discusién y analisis de la informacion
obtenida, en la tercera fase se muestra la
conclusion y por dltimo se presentan
referencias bibliograficas.

La Guajira presenta mucho potencial
estratégico el cual en el desarrollo del
articulo se identificé una suma de conceptos
claros relacionados con la innovacién vy
creatividad y como efectuarlo dentro de las

organizaciones. teniendo como conclusidn
que la innovacion y la creatividad son un
factor fundamental para las empresas
debido a que con ella se logra el éxito de un
producto o servicio.

Palabras clave: Creatividad, Innovacidn,
cactus, producto, artesanal

Abstract

This article focused on a creativity that
guides the constant innovation of the market
andthus generates, acquires and applies very
different knowledge to produce changes in
its processes and services, in order to
increase its income and reduce its costs,
achieving thus improve productivity. For this
reason, this article was carried out with the
main objective of analyzing the creativity and
innovation of the cactus as a craft product in
theDistrict of Riohacha. The literature review
article was carried out in four phases, in the
first phase it begins with obtaining all the
relevant information for its development,
through search engines such as academic
google, google Chrome, Science Direct,
SciELO among others. others, likewise the
methodology for the realization of the article
is chosen, in this the development of
theoretical content is shown, and the cases
are selected for analysis, in the second phase
a discussion and analysis of the information
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obtained is carried out, in the third phase the
conclusion is  shown and finally
bibliographical references are presented.
Once the process of documentation and
approach with these concepts was carried
out, it was possible to show that La Guajira
presents a lot of strategic potential, which in
the development of the article identified a
sum of clear concepts related to innovation
and creativity and how to do it within
organizations. havingas a conclusion that
innovation and creativity are a fundamental
factor for companies because with it the
success of a product or service is achieved.

Key words: Creativity, Innovation, cactus,
product, craft

Introduccion

A lo largo de la historia el ser humano
siempre ha tenido la capacidad de adaptarse
a loscambios del ambiente y a cada uno de
los retos que este conlleva; en donde, sin
duda alguna se le da a la creatividad un
sentido en la evolucién humana, siendo
creativos no por azar sino porque
evolutivamente ha aportado ventajas.

La creatividad es a la vez una manera que
se puede enfrentar los cambios del entorno,
no con lo mismo sino con nuevas soluciones
y una forma de generar cambios positivos,en
la situacidn actual. (Pereira, 2018). Asi pues,
el ser humano ha hecho uso de mucho
ingenio y creatividad para sobreponerse a
todas las circunstancias, tomando como
estrategias claves las herramientas naturales
gue se encuentran en el ambiente.

Asi, cada individuo pensante, mantiene
intrinseco dentro de si el arte de inventar
algo original y darle vida, en el sentido
figurado, lo cual habla de una cosa que
empieza a sery que a partir de ese momento
puede ser prohijado por uno o por un ciento,
modificandose, echando retofios... cayendo

incluso en el olvido, aunque ya nada serd
igual que antes. (Pereira, 2018).

Entonces, la creatividad es la capacidad
que todo ser humano tiene para crear
nuevas ideas entre conceptos conocidos, que
habitualmente producen soluciones
originales. Este término posee sindnimos
como "pensamiento original", la
"imaginacion constructiva", el "pensamiento
divergente" o el "pensamiento creativo. Para
desarrollarla se hace necesario realizar un
rompimiento de lo acostumbrado y aplicar la
curiosidad.

Segun el informe de la UNESCO (2015) la
creatividad, las industrias de estos campos
deberian formar parte de las estrategias de
crecimiento econdmico. Estas empresas se
encuentran entre los sectores mas dinamicos
de la economia mundial, y generan 2250
millones de dodlares en impuestos y 29,5
millones de puestos de trabajo en todo el
mundo. Con este espiritu, los paises estan
aprovechando el potencial de las areas de
rapido crecimiento del mercado para
conseguir rentabilidad econdmica y mitigar
la pobreza.

De igual manera, segun, Hernandez,
(2017) el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID)puso su atencién en un fendmeno que
despierta cada vez mas interés en las
agendas de desarrollo de los paises de
América Latina y el Caribe, pues su practica
no solo impulsa el crecimiento econdémico a
través de la creacion de valor, sus iniciativas
se hanconvertido en sistemas de innovacion
en sectores prioritarios para la regidn. Estos
servicios creativos generaron globalmente
en el 2012 un total de 547.000 millones de
ddlares y 29,5 millones de empleos. Para
América Latina y el Caribe, esta economia
significé 1,9 millones de empleos en el 2015,
comparables con los que genera la economia
de Uruguay o Costa Rica.

Y en Colombia, en el 2018, la Direccion de
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Innovacion ofertd para todos los semilleros
de investigacion un Programa de Formacion
en Creatividad ahora Movimiento Creativo:
formando el futuro talento de |Ia
investigacion, en dos fases. La primera fase,
contd conla participacion de 22 tutores y
coordinadores de 14 semilleros de
investigacion; la segunda con 45 estudiantes
de facultades como Odontologia,
Arquitectura y Diseiio, Ciencias, Ciencias
Econdmicas y Administrativas, Estudios
Ambientales y Rurales. Ambos grupos
trabajaron en la desmitificacion del concepto
de creatividad, en la comprensién vy
aplicacion de metodologias y el desarrollo de
herramientas de creatividad en innovacién
como Preguntas para Explorar, Conexiones
Forzadas, Mapas Mentales, POPS.

Ahora bien, para construir cualquier
organizacién, se hace necesario un ente
creativodelcual surge laideayquediatrasdia
se esté reinventando para mantener la
misma dentrodel mercado y es alli en donde
la innovacion entra a formar parte clave de
cada una de las empresas que conforman el
mercado debido a que hace referencia a ese
plus que cada una puede brindar como
organizacién al mercado.

Se podria decir que, la innovacion se
constituye en un catalizador del desarrollo y
crecimiento empresarial orientado con miras
a una competitividad en un mercado cada
vez mas exigente y demandante, como el
gue se puede observar hoy en dia. Segun,
(Schumpeter 1934 citado por Diaz & Guambi,
2018) la innovacion es la penetracion de un
nuevo producto o proceso en el mercado,
con la capacidad de contribuir algin
componente particular, la inauguracion de
un nuevo mercado o el develamiento de una
nueva sementera de materias primas.

Innovacion

De acuerdo con el autor, la innovacion es
capaz de brindar a la empresa una
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prerrogativa concurrente frente a otras
organizaciones que brinden ese mismo
producto dentro del mercado, por medio del
perfeccionamiento  constante de los
diferentes procesos que tiene la produccion,
o de algun tipo de beneficio adicional en el
producto, para (Rivera, 2015). Una
innovaciéon empresarial es un cambio en el
dinamismo empresarial a travésde modelos
de negocio, de procesos, de organizacion, de
productos o de comercializacién para lograr
la efectividad en el negocio y su
posicionamiento en el mercado.

Para la confirmacién de cada conjetura, se
tendran en cuenta como antecedentes el
trabajo de grado como requisito para optar
el titulo de magister (Pineda, 2017), titulada
Estudio de Innovacién en la Fabricacion de
Productos Artesanales Derivados de la Cafia
Flecha, la cual tuvo como objetivo general
descubrir las oportunidades de innovacion
en el sector de elaboracidon de artesanias
derivadas de la cafia flecha en los municipios
de Tuchin y San Andrés de Sotavento,
departamento de Cdrdoba. En la cual se
utilizdé como metodologia de anlisis
estadistico con encuesta para determinar
factores que serelacionan con la innovacidn
artesanal y un andlisis cualitativo con
discusiones en comunidades
representativas, de donde resultaron unas
conclusiones, como es laimportancia de la
asociatividad presente en el caso de las
trabajadoras artesanales de Los Cérdobas, el
empleo de materiales sustitutos, como
pueden ser la Iraca o la mismaCafia Flecha
para coser.

También, se tomd como antecedente,
Chacon & Gaona (2021). Articulo titulado,
Estrategia para la Innovacién en el proceso
de comercializacion de artesanias de barro
del municipio de Raquira, el cual tuvo como
objetivo analizar la situacion actual del sector
artesanal, asi como la participacion de entes
gubernamentales en apoyo de acciones

encaminadas a la comercializacion de estos
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productos y la revisidn de ciertas tendencias
como el E-commerce, social media aplicado
al mercado artesanal.

En ese orden de ideas, se puede ver
entonces que la innovacién en conjunto con
la creatividad son piezas que a lo largo del
tiempo han mantenido una interaccién
dinamica en los entornos empresariales,
debido a que, a medida que el mercado va
creciendo y expandiéndose se hacen mads
competitivos. Entonces, estos elementos se
han convertido en parte fundamental vy
necesaria en todas las organizaciones, ya
qgue, a través de éstos, las mismas pueden
adelantar estrategias y ventajas comparativa
que les permita estar en una posicion
superior en su entorno.

Ahora bien, dentro del Distrito de
Riohacha y en general en el Departamento
de La Guajira, debido al amplio espacio de
desierto con el que se cuenta la naturaleza
ha provisto del cactus como un elemento con
una innumerable cantidad de materia prima,
la cual con un poco de creatividad e
innovacion se puede se puede usar para
diferentes productos, situacién que a
continuacion se analizard a lo largo de este
articulo.

Seglun el Manual de Oslo, (2018) Una
innovacion es la inclusién de un nuevo
mercado, o significativamente mejorado,
producto (bien o servicio) de un proceso, de
un nuevo método de comercializacion odeun
nuevo método organizativo, en las practicas
internasde la empresa. Igualmente, (Corma,
2013) define por innovacién la
transformacién de abstracciones y nociones
en productos, procesos o servicios mejorados
para el mercado, satisfaciendo asi las
necesidades de los ciudadanos y empresas.

Por su parte, (Jansa, 2010) plantea que se
entiende por innovacién la proyeccidon e
institucion de cambios significativos en el
producto, el proceso, el marketing o la
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organizacién de la compaiia con el firme
propdsito de perfeccionar los resultados.
Cabe resaltar que, segun (Drucker 1994,
citado por Melucci, 2015), la innovacién es el
arma contundente de los emprendedores, a
través de la cual se puede explotar las
novedosas ideas como una ocasion para
obtener un negocio diferente. Por eso estos
empresarios deben investigar las fuentes de
la innovaciodn, los cambios y los sintomas de
las oportunidades para hacer innovaciones
con éxito.

Asi como también, segun (Pavon &
Hidalgo, 1997, citado por Suarez, 2018) la
innovaciones el conglomerado de acciones
abonadas en un lapso de tiempo y lugar que
conducenal ingreso exitoso en el entorno, de
una idea inicial en forma de invencién o
mejora de productos, servicios o técnicas de
gestiébn y organizacion. Adicionalmente,
Gupta (2016) sefiala que la innovacién da
inicio cuando se logra identificar una
necesidad y se cambia por una solucién
innovadora, finalizando con la
comercializaciéon de la solucién innovadora.
Entonces, la innovacién es una nueva
presentacion de un producto existente que
tiene nuevas cualidades y que genera un
impacto social, econdmico o ambiental.

Innovacion educativa

Es la consecuencia de un proceso
sistémico, que busca, promover por medio
de una buena gestidn institucional la
identidad y la autonomia unanimes a
practicas transformadoras que
repercutiran en los factores que
intervienen en el ciclo de ensefianza y
aprendizaje, aportando soluciones
pertinentes, especificas, novedosas vy
superadoras frente a necesidades vy
problematicas reales (Moschen, 2008).

Asimismo, para (Barraza, 2005) Ila
innovacion educativa es un proceso cuyos

pasos son la seleccion, organizacion vy
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utilizacion  creativa de componentes
vinculados a la mision institucional, el
curriculo y/o la ensefianza, los cuales
impactan en mas de un ambito ya que
responden a una necesidad o problema que
por demanda respuesta integral. Estos
ambitos se concretan, como lasoluciones que
aporta el trabajo, en una serie de practicas
gue definen empiricamente los espacios
donde se acciona y que son susceptibles de
innovacion.

Y para Macanchi, Orozco & Campoverde
(2020). La innovacion educativa se entiende
como toda accién planificada para producir
un cambio en lasinstituciones educativas que
propicie una mejora en los pensamientos, y
en las practicas de formacion y que
demandan el desarrollo profesional e
institucional con el compromiso y
comprensién de toda la comunidad
educativa.

La innovacion educativa, entonces es
actualmente, una opcién que han tenido en
cuentalas entidades de educacién superior
para sus lineas estratégicas en las politicas lo
cualles ha sido de beneficio para buscar
solucién a problemas, resolver necesidades
gue sehan detectado en el proceso de los
docentes y por ende han dado cambio a los
estudiantes.

Tipos de innovacion

Actualmente existe una gran diversidad
clasificaciones de los tipos de innovacidn, sin
embargo, el Manual de Oslo (2018) hace
referencia a cuatro tipos: de producto, de
proceso, de marketing y de organizacién.

Innovacién de producto

Segun Oslo (2018) este tipo de innovacién
aporta un bien o servicio nuevo, o
significativamente mejorado, en cuanto a sus
caracteristicas técnicas o en cuanto a su uso
u otras funcionalidades, la mejora se logra
con conocimiento o tecnologia, con mejoras
en materiales, en componentes, o con

(v

R ejw

informatica integrada. Para considerarlo
innovador un producto debe presentar
caracteristicas y rendimientos diferenciados
de los productos existentes en la empresa,
incluyendo las mejoras en plazos o en
servicio (pag. 44).

Innovacidn de proceso

Segun (Oslo, 2018) es un concepto
aplicado tanto a los sectores de produccion
como alos de distribucidn. Se logra mediante
cambios significativos en las técnicas, los
materiales y/o los programas informaticos
empleados, que tengan por objeto Ia
disminucion de los costes unitarios de
produccién o distribucidn, la mejorar la
calidad, ola produccién o distribucion de
productos nuevos o0  sensiblemente
mejorados. Las innovaciones de proceso
incluyen también las nuevas o sensiblemente
mejoradas técnicas, equipos y programas
informdticos utilizados en las actividades
auxiliares de apoyo tales como compras,
contabilidad o mantenimiento (pag. 44).

Para las Tics (tecnologia de la informacion
y la comunicacién), la innovacién es la
introduccion de una nueva, o sensiblemente
mejorada, siempre y cuando vaya destinadaa
mejorar la eficiencia y/o la calidad de una
actividad de apoyo basico.

Innovacién en Marketing

Segun (Oslo, 2018), consiste en utilizar un
método de comercializacién no utilizado
antesen la empresa que puede consistir en
cambios significativos en disefio, envasado,
posicionamiento, promocién o tarificacién,
siempre con el objetivo de aumentar las
ventas. La variacién en el método tiene que
suponer una ruptura fundamental con lo
realizado anteriormente (pdag. 44). Para que
una empresa logre posicionamiento en el
mercado, hay veces solo es necesario que
cree nuevos canales de venta ejemplo las
franquicias, la venta directa, las
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modificaciones en la forma de exhibir el
producto o la venta de licencias de uso. O
también puede realizar cambios en la
promocion, modificando la comunicacién a
través de nuevos soportes, sustitucion del
logo, los sistemas de fidelizacion y Ila
personalizacidonde la relacidn con el cliente.
La tarificacidon hace referencia a sistemas de
variaciéon de precios en funcion de la
demanda o de las opciones ofrecidas.

Innovacidén en organizacion

Segun (Oslo, 2018) son cambios en las
practicas y procedimientos de la empresa,
modificaciones en el lugar de trabajo, en las
relaciones exteriores como aplicaciéon de
decisiones estratégicas con el propésito de
mejorar los resultados mejorando la
productividad o reduciendo los costes de
transaccién internos para los clientes vy
proveedores.

La actualizacion en Ila gestion del
conocimiento también entra en este tipode
innovacion, al igual que la introduccién de
sistemas de gestion de las operaciones de
produccidn, de suministro y de gestion de la
calidad. Igualmente se consideran
innovaciones en organizacion las variaciones
en las relaciones con clientes y proveedores,
incluyendo centros de investigacién y la
integracion de proveedores o de inicio de
subcontratacién de actividades (pag. 44).

La innovacion se concreta mediante
nuevos programas informaticos y nuevos
modos derecopilacion y distribucién de la
informacidn entre divisiones. Al contrario, la
norma escrita nueva no implica innovacién,
para ello se requiere su transposicion a
programas y rutinas de proceso de
informacién automatizados. Las actividades
de innovacidon pueden ser de tres clases:
Conseguidas, en curso o desechadas antes
de su implantacién. Todas las empresas que
desarrollan actividades de innovacidn
durante elperiodo estudiado se consideran
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como “empresas con actividades
innovadoras”, tanto si la actividad ha
desembocado o no en la introduccidn de una
innovacion. (Oslo, 2018, pag. 45)

Asimismo, hay actividades que no se
consideran innovacién, como son: dejar de
hacer algo obsoleto, sustituir y ampliar
equipos, trasladar las variaciones de coste a
los precios, cambios por estacionalidad,
vender algo nuevo con el método habitual.

Y segun, (Dussauge, Hart & Ramanantsoa,
1992 citado por Diaz & Guambi, 2018)
afirman que las innovaciones también se
pueden clasificar de acuerdo a la magnitud
de la transformacion adquirida.
Considerandose al producto como un sistema
articulado con los componentes y los
conceptos. Y la clasificacion puede ser:
Incremental: cuando no se cambia su
arquitectura, sino que se refuerzan o mejoran
algunos de sus componentes o conceptos.
Radical: cuando la arquitectura y sus
componentes son alterados, de hecho, se
trata de un nuevo producto. Y Modular:
cuando los cambios se hacen radicalmente
en sus componentes modulares, pero en su
arquitectura no hay cambio; elcambio de
teléfonos analdgicos a digitales es un
ejemplo de este tipo de innovacion
tecnoldgica.

El cactus como producto artesanal

Los cactus son unas hermosas plantas
sobrevivientes de los desiertos, su origen es
América, existen cactus silvestres desde
Canadd hasta la Tierra del Fuego (Argentina),
ellas han desarrollado un mecanismo de
defensa ante el inclemente calor y las largas
temporadas de sequia que en su lugar de
vivienda se originan, porque almacenan el
agua en sus tallos, abren sus pequenas y muy
pegadas hojas para que el agua entre a toda
la planta, esto lo hacen Uunicamente durante
la noche, las hojas son tan pequenas que a
veces terminan siendo espinas, entonces,
durante el dia no pierden agua, sino que
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economizan y pueden subsistir en
condiciones increibles de sequia y calor.

Los cactus tienen espinas que salen de una
especie de grano, donde crecera la flor, por
eso se le llaman suculentas, aunque sus
espinas pueden parecer hostiles, hacen parte
de la estrategia de supervivencia de la
planta, pues aseguran proteccidn contra la
voracidad de los herbivoros. A nivel
mundial, se conocen muchos productos que
sonelaborados a base del cactus, lo cual ha
generado que sean productos que ayuden al
problema ambiental que se enfrentan la
humanidad y las organizaciones.

Es asi como, se encuentran billeteras con
cuero del cactus, también se encuentran
mascarillas faciales, champu, zapatos con
fibra a base de cactus, abonos orgdanicos a
base de cactus, dulces, mermeladas, vinos y
cocadas de cactus, masajes para el cabello,
arepas de la pulpa del cactus, bolsos, estos
son algunos de los productos que en la
actualidad estdn presentes en el mercado
mundial, y todo a base de un producto
amigable con el medio ambiente como es el
cactus, esto deja claro que es promisorio,
utilizar el cactus como producto artesanal,
para que en conjunto con la creatividad e
innovacion sirvan para el desarrollo de la
economia en el Distrito de Riohacha.

Metodologia

El presente, articulo estd orientado a
realizar una revision de literatura de forma
descriptiva, documental, teniendo en cuenta
que lainvestigacion descriptiva es el andlisise
interpretacion de la naturaleza actual, y la
composicidon o procesos de los fenédmenos.
Su enfoque se hace sobre conclusiones
dominantes o sobre como una persona,
grupo o cosa se conduce o funciona en el
presente. La investigacién descriptiva trabaja
sobre realidades de hechos, y su
caracteristica fundamental es Ila de
presentarnos una interpretacion correcta.

(Tamayo, 2002)

Asimismo, para Hernandez, Fernandez &
Baptista (2014) los estudios descriptivos se
busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un
analisis. Es decir, Unicamente pretenden
medir o recoger informacién de manera
independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren,
esto es, su objetivo noes indicar como se
relacionan éstas.

(Bonilla, 2010) Las técnicas de
investigacion documental se sirven de datos
extraidos apartir del analisis, revision e
interpretacion de documentos que aportan
informacién relevante para la comprension
del fendmeno. Para ello se utilizan
documentos preferiblemente de fuentes
bibliograficas o de libros, hemerogréficas o
de articulos, ensayos de revistas y periddicos
y archivisticas o cartas oficios, circulares y
expedientes.

También abarca la revisién de
documentos graficos y sonoros. Desde la
dimensiéon metodoldgica, la importancia de
esta técnica radica en la capacidad para
capturar los hechos histdérico-sociales vy
culturales. Dicho material documental surge
en contextos naturales de interaccidn social y
no se reduce a lo textual, involucra tanto los
documentosescritos como los documentos
visuales. La investigacion documental no es
necesariamente investigacion histérica y
tampoco se debe confundir con la revisién
bibliografica que se desarrolla en cualquier
proceso de investigacion (Zwerg & Ramirez,
2012)

En consecuencia, este articulo es de tipo
descriptivo porque por medio de ella se
narrard de forma especifica el objeto de
estudio para la presentacién de una correcta
interpretacion de esta y la forma como se
manifiesta dentro de la organizacion, para lo
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cual se recolectard informacidn de manera
conjunta sobre las distintas dimensiones que
abarca la investigacion.

Analisis y discusion

En el entorno empresarial que envuelve a
las organizaciones, los cambios se producen
con mayor rapidez con base en la demanday
requerimientos del mercado. Ante tal
situacidn, las organizaciones deben tener no
solo capacidad de adaptacién a dichos
cambios sino contar con los recursos
humanos y econdmicos a fin de evolucionar
con elpasar de los afios. Lainnovacién implica
riesgos, por ende, no esta concebida para
todas las empresas en su totalidad, pero
aquellas que consiguen aplicarla, no solo
logran alcanzar la competitividad y crecen
econdmicamente, sino que dan a sus
productos o servicios caracteristicas Unicas y
diferentes dificiles de imitar por |Ia
competencia.

Sin embargo, eso no es todo: |Ia
innovacion debe ir acompafiada de una
fuerte campaiia demarketing a fin de dar a
conocer la propuesta al mercado y que este lo
acoja con agrado, caso contrario sera un
desperdicio innecesario de tiempo, recursos
humanos y econdmicos. (Mufioz & Guambi,
2018)

Por lo tanto, la innovacién permite a los
artesanos ofrecer al mercado productos
novedosos, diferentes y atractivos, lo cual les
brinda la oportunidad de obtener mayores
precios por sus productos 'y, por
consiguiente, mayores beneficios
econdmicos. Lo que se hace necesario es que
las empresas del sector se adapten a las
exigencias del mercado para competir
eficazmente en una economia cada vez mas
globalizada. (Diaz, Sdnchez & Henriquez,
2017)

Asi pues, al tomar productos naturales de
nuestro ambiente, y transformarlos en
producto artesanal, marca una pauta de

Rerovol

innovacion en el mercado, a la vez que de por
si muestrafuertes signos de creatividad al
idear diferentes usos del mismo, lo cual de
manera transversal se puede convertir en un
producto que a su vez marque un punto de
referencia otras organizaciones, ya que es
importante que las empresas procuren una
filosofia de gestidn creativa e innovadora
que les permita desarrollarse tanto vertical
como horizontal, logrando una cadena de
valor altamente competitiva y
diferenciadora.

Al tener en cuenta los tipos de innovacion
gue existen se puede realizar una excelente
estrategia, ya que al saber cémo innovar en
un producto, unirlas a una buena estrategia
de marketing teniendo en cuenta sus
principales componentes como son el precio,
producto, plaza y promociéon, se estd
asegurando que la organizacion pueda
alcanzar la competitividad deseada de
cualquier empresa. Mds aun si todo esto se
une con una tecnologia de punto y una
innovacion de proceso y organizacional, dard
como resultado una estrategia explosiva
alcanzando el posicionamiento sostenible de
dicha organizacion.

Es asi como se observa que, desde una
planta, que a simple vista se puede decir, que
no es util debido a sus espinas, o su forma o
textura, han obtenido cueros para crear
zapatos, bolsos, hasta vino, arepas,
medicamentos, champu, masajes para el
cabello, jabdn o gel para la manos, ya que el
cactus posee propiedades nutritivas,
regeneradorasy curativas que sirven para
cuidar la piel y el cabello, mejorar la diabetes
y la obesidad, reequilibrar la flora intestinal y
combatir las dolencias cardiovasculares.

De igual manera, se han creado aperitivos
saludables a base de cactus, que cuentan con
un sabor acido que beneficia el sistema
digestivo y sana las ulceras en el estdmago. Y
también productos para la piel como
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desmagquillante, cremas, exfoliante, rubores
en polvo, mascara para las pestafias y polvo
matificante, de igual manera, existen lineas
alimentarias de harina deshidratada para
problemas gastrointestinales.

Conclusion

La nueva era de la tecnologia, hace que la
creatividad se apunte en un disefio, en donde
es esta la que marca el punto de diferenciay
la ventaja competitiva, teniendo en cuenta
gue, Las ideas y conocimientos que producen
la creatividad, conducen a innovaciones, ya
qgue esta es una herramienta valiosa para el
gerente emprendedor, ya que le permitesalir
de la rutina y los métodos de costumbre,
ademas de que la practica de soluciones
creativas genera un ambito fértil para el
surgimiento de la innovacién como conducta
dela organizacién.

La innovacién se ha convertido en un
factor que ha transformado la sociedad
moderna, industrializada y compleja, y se
han instituido como uno de los mas fuertes
influyentes entre las naciones del mundo.

Teniendo en cuenta que la innovacién y la
creatividad son un factor fundamental para
lasempresas debido a que con ella se logra el
éxito de un producto o servicio en donde ésta,
supone convertir la novedad en un valor y
para poder conseguirlo se debe trabajar dos
grandes areas que son; en primer lugar es
necesario trabajar con éxito la variedad
creativa y en segundo lugar, se hace
necesario fomentar un contexto en la
organizacién que favorezca la innovacioén,
Estos elementos nos permiten analizar para
poder buscar las habilidades y fortalezas que
determinen las capacidades locales vy
regionales en paraaplicar el uso del cactus
como producto artesanal.

La innovacién, no importando el tipo de
innovacion que sea utilizada, ya sea de

Barraza, A.
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producto, de procesos u organizacional,
siempre  contribuye a mejorar la
competitividad, medida como la adecuacién
de la mezcla comercial, de los negocios
artesanales. Y con una buena mezcla se
puede lograr la alineacion de las capacidades
internas de la organizacion con las del
entorno empresarial a la que pertenece. Por
eso es que se recomiendan hacer la
combinacion entre la innovacion
organizacional y la de procesos de tal modo
que la empresa permanezca posicionada y
competitiva comparandola con las demas
que estan en el medio.

Entonces, en el Distrito se puede visionar
un futuro promisorio en cuanto a la
utilizacidondel cactus para la elaboracién de
productos artesanales, ya que en el territorio
guajiro hay facilidad de sembrado ya que por
naturaleza el territorio esta dotado de la
planta, solo queda como tarea, el utilizar
ideas creativas e innovadoras, para poner en
practica, todos los beneficios que esta
materia prima ofrece. Entre los cuales se
puede prever monederos, de cuero a base de
la fibra del cactus, gel para las manos, para
esta épocade pandemia, protectores solares
o blanqueadores para el cutis para este
tiempo dondeel sol apremia, entre muchos
otros y que la creatividad y la innovacién
sean esas herramientas que se requieren en
el Distrito para el desarrollo de la economia
local.
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Resumen

La planificacion de un sistema de gestion
ambiental es de gran trascendencia para las
organizaciones, el diagndstico de los aspectos
ambientales relacionados con las actividades,
productos y servicios que se pueden controlar
y la determinacién de aquellos que tienen o
pueden tener impactos significativos sobre el
ambiente son los importantes vy significativos.
El objetivo principal fue analizar
cualitativamente la literatura cientifica
disponible en las bases de datos y paginas web
oficiales de Scielo, Redalyc y Google
Académico, utilizando como palabras de
busqueda: aspectos ambientales de entrada y
salida, consumos de recursos naturales vy
generacién de desecho. Se obtuvo informacién
relevante relacionada con el objetivo
propuesto, que se presenta en 3 apartados:
Identificacidn de las entradas y salidas de los
procesos; Procedimiento de identificacion de
los aspectos ambientales y Valoracion de los
Aspectos Ambientales. Se constata que el
diagnostico de  aspectos  ambientales
constituye una herramienta util para la
identificacién de problemas que afectan el

ambiente y la armonia de las organizaciones
con su entorno, asimismo podria permitir el
disefio de Sistemas de Gestion Ambiental.

Palabras clave: Aspecto ambiental Ciclo
PHVA, Gestion ambiental, Proceso industrial.

Abstract

The planning of an environmental
management system is of great importance for
organizations, the diagnosis of the
environmental aspects related to the activities,
products and services that can be controlled
and the determination of those that have or
can have significant impacts on the
environment are the important and significant
ones. The main objective of this review article
is to qualitatively analyze the scientific
literature available in the databases and
official web pages of Scielo, Redalyc and
Google Academic, using as search words:
environmental aspects of input and output,
consumption of natural resources and waste
generation. Relevant information related to
the proposed objective was obtained, which is
presented in 3 sections: Identification of the
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inputs and outputs of the processes;
Procedure for the identification of
environmental aspects and Assessment of
Environmental Aspects. It is found that the
diagnosis of environmental aspects constitutes
a useful tool for the identification of problems
that affect the environment and the harmony
of organizations with their environment, it
could also allow the design of Environmental
Management Systems.

Keywords: Environmental aspect, PHVA
cycle, Environmental management, Industrial
process.

Introduccion

La identificacion de los aspectos
ambientales es un proceso continuo, que
determina impactos potenciales pasados,
presentes o futuros, positivos o negativos, de
las actividades de la organizacion sobre el
medio ambiente (Severiche-Sierra, 2021; Ruiz
et al.,, 2019; Acevedo & Severiche, 2013;
Sanchez, 2011). El proceso incluye igualmente
la identificacion de situaciones potenciales
legales o reglamentarias, o de negocios, que
puedan afectar la organizacién. También
puede contener la identificacion de impactos
sobre la salud y la seguridad de las personas,
aspectos asociados a la evaluacion de riesgos
(Romero et al., 2021; Massolo, 2015).

Segun la organizaciéon ISO (International
Stardard  Organization, u  organizacién
internacional de normalizacién) se define
aspecto ambiental como "Elemento de las
actividades, productos o servicios de una
organizacién que interactia o puede
interactuar con el medio ambiente" (Pineda,
2020; Antunez, 2016). En palabras simples, un
aspecto ambiental es cualquier faceta de una
empresa, ONG, asociacidén, entidad publica,
etc, que tiene relacion con el medio ambiente
(Villalba et al., 2017; Millan, 2021).

Los aspectos ambientales pueden causar
uno o varios impactos ambientales, o

o
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modificaciones en el medio ambiente.
Ademas, se clasifican en significativos o no
significativos. Que sea significativo implica que
la modificacion es lo suficientemente notoria
como para generar un cambio importante en el
medio (Severiche & Ahumada, 2021; Soto et
al., 2018).

Otra clasificacion de los aspectos
ambientales es si son directos o indirectos. En
los aspectos ambientales directos Ia
organizacién ejerce un control directo de la
gestion del mismo, mientras que en los
aspectos ambientales indirectos "influye en un
grado razonable", probablemente a través de
terceros sobre los que ostenta algun tipo de
autoridad (Aznar & Estruch, 2020; Severiche et
al., 2017).

Los impactos ambientales, a priori, pueden
ser tanto beneficiosos como perjudiciales para
el medio. Sin embargo, segin la dindmica
social y econémica imperante, el desenlace
suele ser perjudicial (Dourojeanni, 2019;
Severiche et al., 2016). Seguidamente en la
Tabla 1, se presentan los aspectos ambientales
en los que tiene que hacer hincapié una
organizacién, determinando Si son
significativos, directos, etc.

A continuaciéon, se muestran algunos
ejemplos de aspecto ambiental, de distintos
tipos y para diferentes de empresas o
industrias, que un aspecto ambiental sea
significativo o no, depende en gran medida de
la actividad de la organizacién y de ddnde se
encuentre ubicada.

En definitiva, cada empresa debera realizar
una minuciosa evaluacién de aspectos

ambientales, dentro de los aspectos
ambientales comunes, podemos encontrar:
e Consumo de energia para toda la
industria.
e Usos y contaminacién del suelo para la
agricultura.

e Emisiones de CO2 para una empresa de

28



Revista de Estudios Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, Tecnologia e Innovacion

logistica.
e Contaminacion de las aguas en la
industria ganadera.

Réioval

e Contaminacion sonora en una fabrica
proxima a un parque natural.

e Figura 1. Tipos de aspectos ambientales

RESIDUOS 3 e S

ATMOSFERA 5 .

AMBIENTE Ruida :
EXTERIOR [ Olore

SUSTANCIAS Q[
PELIGROSAS ’ A porte

RECURSOS _
NATURALES ; e

SUELOS o

- G

nacio

e Nota: Tomado de Calidad y Gestién (2021)

Por otra parte, en lo que corresponde a los
aspectos ambientales indirectos, es preciso
sefialar que un aspecto ambiental sea directo
o indirecto depende en gran medida de la
actividad de la organizacion, en acuerdo con
Pérez et al. (2018), se muestran algunos
ejemplos a continuacién.

Ejemplos en una administracion: una
entidad administrativa, en principio, no realiza
emisiones directas de CO2 a la atmdsfera. Sin
embargo, consumira energia eléctrica, que
puede haber sido producida mediante
energias renovables o en una central térmica.
Igualmente, no realiza vertidos directos a las

aguas, pero consumira una ingente cantidad
de papel, siendo la industria papelera una de
las mas contaminantes.

Ejemplos en industria alimentaria: Ia
industria alimentaria tiene una influencia
directa en los consumos de agua, de energia 'y
de seres vivos. Pero también puede afectar a
aspectos ambientales indirectos como la
degradacion del suelo, si sus productos
provienen de agricultura extensiva y de
monocultivo no respetuosa con el medio

ambiente. lgualmente, puede generar
contaminacion de las aguas si el empaquetado
de sus productos no se gestiona
correctamente.
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Identificacion de las entradas y salidas de
los procesos

Se identifican las entradas y salidas de los
procesos y actividades. Al identificar las
mismas, se debe recopilar siempre que sea
posible informacidn cualitativa que luego sera
de utilidad en la fase de evaluacién. Para la
identificacion de entradas y salidas es
recomendable utilizar un esquema como los
gue se muestran a continuacién (Arrieta et al.,
2018), en la Figura 2, se puede apreciar el
procedimiento.

Figura 2. Aspectos ambientales de entrada
y salida

PROCESO
« Sustancias no « Productos y/o
peligrosas Servicios
Actividades
« Sustancia « Aguas residuales
peligrosas Instalaciones
Fisicas «Emisiones de
«Agua Entradas Salidas gasesala
- Sistemas y atmésfera
¢ Energia Eq.
Residuos sdlidos
" ‘ecnolégicos *
* Combustibles u o9 urbanos, inertes y
» Otros recursos peligroecs
« Vibraciones, ruido
« Energia emitida
(calor)

Nota: Tomado de Van Hoof et al. (2018)

Procedimiento de identificacion de los
aspectos ambientales

El proceso de identificacién de los aspectos
ambientales se realiza de forma colectiva, por
un equipo de trabajo y en el mismo participan
especialistas de las areas involucradas de la
empresa, que tengan suficiente experiencia y
conocimientos en las actividades de Ia
organizacién, de manera que no se omita
ningun aspecto ambiental que interactie con
el ambiente o posea potencial para ello
(Fernando, 2017).

A partir de los elementos de entrada y salida
se identifican los aspectos ambientales (reales,
potenciales) dentro del alcance del Sistema de
Gestion Ambiental asociados a los procesos,
actividades, productos y servicios, tanto
actuales, pasados o planificados vy
considerando condiciones de operacion

o

R e/w

normales y anormales, de parada y arranque;
asi como cualquier situacidon razonablemente
previsible de emergencia (Almenar & Angulo,
2018). No es necesario considerar cada
entrada de materias primas, materiales o
recursos de forma individual, sino que se
pueden agrupar por categorias (del Barco Zilli
et al., 2018).

Los aspectos ambientales se pueden
identificar segun la opinidn de Cervera & Urefia
(2017) a partir de los grupos y categorias
fundamentales que se muestran a
continuacion:

e Consumo de materias primas y
recursos naturales:

e Consumo de materias primas no
peligrosas.

e Consumo de sustancias o productos
peligrosos.

e Consumo de agua.

e Consumo de portadores energéticos
(energia eléctrica, combustibles, etc.).

e Generacion y descargas al suelo de
residuos:

e Generacion de residuos
asimilables a urbanos.

e Generacion de residuos industriales
inertes.

e Generacion de residuos peligrosos.

e Generacion de emisiones a la

solidos

atmosfera:
e Emisiones gaseosas.
e Olores.

e Solidos en
cenizas, etc.).

e Generacion de aguas residuales y
vertidos a las aguas terrestres o
marinas.

e Generacion de ruido, vibracién, energia
térmica, radiaciones.

e Afecciones al suelo.

e Situaciones potenciales y de
emergencia

e Fugasyderrames.

¢ Incendio y/o explosidn.

e Vertidos accidentales no controlados.

suspension (particulas,
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e Emisiones accidentales no controladas.
Valoracion de los aspectos ambientales

El proceso de evaluacion de los aspectos
ambientales se realiza de forma colectiva por
el equipo de trabajo y en el mismo participan
especialistas de las dreas involucradas de la
empresa, que tengan suficiente experiencia y
conocimientos en las actividades de la entidad,
de manera que se pueda llegar a una
evaluacién lo mas certera posible (Santana,
2020). Esta identificacién y valoracién es
lograda, mediante la aplicacién de parametros
gue permitan establecer el nivel de afectacion
gue dichos impactos generan sobre el medio
ambiente (Hernandez et al., 2019).

En términos practicos, para la identificacion
de aspectos ambientales (Condiciones
normales y anormales de funcionamiento); se
debe realizar un recorrido en cada una de las
areas que conforman los distintos procesos de
la empresa; recogiendo informacion sobre la

o

R e/w

generacién de los elementos de las
actividades, productos o servicios que se
enmarca en:

Entradas:
e Consumo de materias primas o
insumos

e Consumo de energia eléctrica
e Consumo de Combustible
e Consumo de Agua (Recurso hidrico)

Salidas:
e Emisiones al aire
¢  Ruido Ambiental
e Vertimientos Liquidos
e Generacion de Residuos sélidos

Esta informacion se recoge mediante el uso
del formato “recoleccién de datos de aspectos
ambientales”, y es compilada en la en la Matriz
de Aspectos Ambientales, se puede apreciar en
la Figura 3, ademas en la Figura 4, se expone un
ejemplo con el diligenciamiento de cada
casilla.

Tabla 1. Formato de recoleccidon datos ambientales

FORMATO RECOLECCION DE ASPECTOS AMBIENTALES
ENTRADAS SALIDAS
Area
M i ibl Vertimi
a.terlas Combustib Electricidad Agua Emisiones Ruido ertimient Residuos
primas es o
Papel Aguas
Blanco Computadore Consumo Impresoras y producto Residuos
tamafio NA se NA fotocopiadora | dellavado | sdlidos de
- . humano -
oficioy impresoras s de los oficina
carta pisos
Tintas Descargas
. . desde Cartuchos
Blancoy o Lavado de Radioteléfono ) .
NA lluminacion . . NA orinales, de tinta
ZONA1: Negroy de pisos y bafios s
lavamanos usados
RECEPCION, Colores )
e inodoros
DOCUMENTACION
Y ARCHIV ¢ ¢ i
CHIVO Muestras de NA Teléfonos y NA NA Teléfonos y NA Re5|.duos
agua faxes faxes de cintas
. Aire Papeles
Cintas de NA acondicionad NA NA NA NA usados en
enmascarar
o el fax
Papzfara NA NA NA NA NA NA NA
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o

Re'/fsi‘

a

Aguas
. producto Residuos
Caf L C H 0
2 ey NA lluminacion onsumo NA . orno del lavado sélidos de
aromatica humano Microondas .
de los Cafeteria
pisos
Agua del
sistema de
Lavado d ) . Restos d
Vasos NA Nevera .ava 0 ~e NA Nevera refrigeraci ?S 0s ae
pisos y bafios ] alimentos
6ndela
ZONA 2: nevera
CAFETERIA Empagues
Agua de la P dg
Refrescos NA Cafetera Alimentos NA Cafetera preparacidé .
n del café alimentos
y bebidas
Agua
Aire Limpieza de usada para Vasos
Servilletas NA acondicionad |nsumos y NA Dispensador la limpieza | desechabl
o materiales de de agua del es
cafeteria dispensad utilizados
or de agua
Aguas
. Aire ” . roducto Frascos
Reactivos I . Preparacion Reacciones Motor del produ
. NA acondicionad . e del lavado de
Quimicos de reactivos quimicas extractor .
o de los reactivos
pisos
A |
Material Lavado de . . gua de
s e Calentamien sistema de .
volumétrico Computadore vidrieria y Motor de la I . Cintas de
_ NA R to y secado refrigeraci L
de vidrio y s material de Nevera . rotulacién
. de muestras ondela
plastico porcelana
nevera
. Em
) Calentamien Motor de . pagques
Equipos Preparacion to y secado equipos Soluciones de
Papeleria NA electroanalitic p A ¥ quip . de materiale
de diluciones de electroanalitic
os R desecho sy
materiales os .
reactivos
Equipos Motor de Reactivos
Material de ) Anglisis Preparacion equipos . Cajas de
ZONA 3: lim ileza NA instrumentale fisico u;nrlwicos depmedilos instr?JLrlr:ZntaIe quimicos icJo or
LABORATORIO P s q ) utilizados e
. Alicuot,
Materiales y - icuotas
accesorios Analisis de Solucione
de NA Neveras microbioldgic NA NA muestras .
. os de agua
laboratorio .
analizadas
Taui
ecll:clfr%s Estufas, Limpieza de
& NA muflas y pleza NA NA NA Vidrios
analiticos de material
. hornos
analisis
Equipos L.
instcrl::r’::enta Balanzas Preparacion
NA . de patrones NA NA NA Cartén
les de electrénicas .
g secundarios
analisis
Muestras Preparacion
para NA Microscopios P . NA NA NA Guantes
. de medios
analizar
NA: No
Aplica
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SALIDAS

Electricidad Agua

Emisiones Ruido ver

Hoja1l Hoja2 Hoja3 +)

Conclusiones

Para garantizar la eficacia, efectividad que
generen acciones preventivas, compensacion y
armonia de las organizaciones con sus
aspectos ambientales, asi como el fomento de
la gestion ambiental empresarial, se constata
que el diagnéstico de aspectos ambientales,
puede constituir una herramienta util para la
identificacion de problemas que afectan el
ambiente, asimismo podria permitir el disefio
de Sistemas integrados de gestion vy
cumplimiento de la normatividad ambiental
vigente.
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Resumen
En esta investigacién logramos
reflexionar sobre el caradcter y la

personalidad de las organizaciones,
teniendo como base el estudio de dos
instituciones emblematicas del
departamento de la Guajira, Gases de la
Guajira y El Servicio Nacional de
Aprendizaje -SENA Regional Guajira-. De
acuerdo con la déptica de los autores y la
revision bibliografica se profundiza sobre
la importancia de un adecuado
seguimiento al caracter y personalidad de
la organizaciéon, enfocado desde el
comportamiento de los miembros y la
dinamica social. Este documento
contiene evidencia de la relacién entre la
construccion del caracter y de |la
personalidad  organizacional, y se
comparte los hallazgos producto del
equilibrio entre una gobernanza estable y
unos claros objetivos institucionales.

Palabras Claves:
comportamiento
responsabilidad social.

organizaciones,
organizacional,

Abstract

In this research we were able to reflect
on the character and personality of the

organizations, based on the study of two
emblematic institutions of the
department of La Guajira, Gases de la
Guajira and the National Learning Service
-SENA Regional Guajira-. According to the
perspective of the authors and the
bibliographic review, the importance of
an adequate monitoring of the character
and personality of the organization is
deepened, focused from the behavior of
the members and the social dynamics.
This document contains evidence of the
relationship between the construction of
character and organizational personality,
and the findings resulting from the
balance between stable governance and
clear institutional objectives are shared.

Keywords:
organizational
responsibility.

organizations,
behavior, social

Introduccion

Las organizaciones adquieren un
reconocimiento con los aios, ya sea por la
calidad del servicio, por el producto, por
la optimizacion de los procesos, por la
toma de decisiones, o por el impacto en la
sociedad. Este ultimo promovido por el
posicionamiento en el mercado o por la
responsabilidad organizacional en todas
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las actividades. De igual manera, los
lideres influyentes imprimen un sello
personal dando un matiz distintivo que
gradualmente la sociedad va
reconociendo.

La literatura académica es extensa en
explicacion y argumentacion sobre los
liderazgos y las decisiones en las
organizaciones. Sin embargo, basaremos
nuestra reflexion en el caracter y la
personalidad que se le imprime a las
organizaciones producto de la diversidad
de factores de la cultura ocupacional y del
comportamiento de sus miembros.

Es evidente que existe una clasificacién
amplia de organizaciones, tales como: por
sector econdmico, por el tamafio en la
capacidad de produccién, por el dmbito
de actuacion, por su forma juridica, por la
cuota de mercado, por el origen del
capital, y por el esquema laboral, entre
otras. Esta clasificacion implica, en
esencia, que poseen una misiéon diferente
que direcciona el propdsito de las
organizaciones, concepto que
abordaremos en el transcurso del texto
para relacionar la construccion del
caracter y de la  personalidad
organizacional.

Para precisar el tema consideraremos
a las organizaciones como unidades
sociales abiertas, que se renuevan por el
flujo de informacion que circula de
manera permanente entre la sociedad de
consumo y la organizacion. Segun
definicidon de Chiavenato “La organizacién
no es una unidad inmodificable, sino un
organismo social vivo sujeto a cambios”
(Chiavenato, 2001, p. 44). Es decir, la
organizacién como todo o&rgano vivo
desarrolla su propio caracter que le ayuda
a generar una cultura propia y la
construccion de una imagen robusta
(puede ser negativa o positiva) a través de
la sumatoria del comportamiento de sus

miembros y de la interpretacién de los
simbolos, imagenes y normas
corporativos o sociales.

El comportamiento de los miembros
de wuna organizacibn es un paso
determinante en la configuracion de su
caracter. Este a la larga va forjando la
personalidad y, con ello, la identificacién
y reconocimiento de la empresa por parte
de los stakeholder. Sin embargo, Ia
construccion del cardcter entra en riesgo
cuando aparecen los fracturadores del
comportamiento (acciones que producen
cambios en la conducta) capaces de
modificar cddigos individuales y grupales,
distorsionando la percepcién de Ia
sociedad.

Fundamento teorico

Las organizaciones empresariales
como actoras en la esfera social: la
importancia del caracter organizacional.

Las organizaciones son unidades
econdémicas, sociales, de servicios que
buscan un objetivo basico, generacién de
utilidades o promover la prosperidad,
para su desarrollo, posicionamiento en el
mercado o en la sociedad; sin embargo,
eso no las hace exitosas. Las acciones
deben ir encaminadas a entregar valor a
los consumidores con productos o
servicios Utiles para su vida, para el
desarrollo de sus empleados y para
aportar beneficios a la sociedad. Por
consiguiente, muchas de las decisiones
tomadas dentro de ese propdsito
propician el aprendizaje de éstas sobre el
comportamiento de la sociedad o del
mercado.  Especificamente, en el
aprendizaje sobre el comportamiento del
mercado o del contexto, es donde el
individuo modifica y adquiere
habilidades, destrezas, conocimientos vy
valores. Luego, a través de la interaccion
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social se construyen los rasgos propios del
caracter.

Asi, el caracter se expresa en una gran
variedad de situaciones producto del
comportamiento de las personas. De ahi
que, para comprender la importancia de
este concepto en el desarrollo de las
organizaciones, haremos referencia a él
como el aspecto ético que denota lo
distintivo de una persona, de un grupo o
de una organizacion. Para René Le Senne
(1945) las investigaciones con relacién a
esta tematica decayeron a lo largo del
tiempo y se profundizdé mas sobre el
concepto de personalidad. Sin embargo,
se retoma para explicar todos los factores
gue inciden en lo que se percibe del
comportamiento.

Angel lzquierdo el en ensayo”
Temperamento, caracter, personalidad.
Una aproximacién a su concepto e
interaccion” escribe: “El caracter, siendo
un término de origen griego (caracter -
Marca), ya implicaba en su mundo clasico
aquello que uno desea ser. Este aspecto
ético se universalizd, denotando desde
siempre lo distintivo de una persona o
también de un grupo o nacién (caracter
nacional). Hasta en el lenguaje ordinario
se emplea el término para establecer lo
distintivo: se habla, por ejemplo, del
caracter de la musica de Mozart para
distinguirla de la de Beethoven”
(Izquierdo,2002, p.8)

Mientras, Lowen Alexander (2014) en
el texto “El lenguaje del cuerpo: Dindmica
fisica de la estructura del caracter” afirma
gue es posible deducir el caracter de una
combinacion de rasgos y continda:
“cualquiera que sea la forma como
definamos el caracter, éste es la actitud
fundamental con que el individuo se
enfrenta a la vida, tanto en la consulta
psicoanalitica como en el mundo
exterior” (Lowen, 2014, p. 137). En este
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sentido se comprende que, cuando las
organizaciones establecen sus planes de
expansion orientados a la sociedad,
enfrentan grandes retos que ayudan a
forjar el caracter. En ese instante, se
visibiliza el liderazgo, fajador del caracter
organizacional, producto de la capacidad
para interpretar la realidad a partir del
enfoque en lo considerado vital para la
organizaciéon (desempefio social,
econdémico y ambiental)

La gestidn eficiente y equilibrada de los
capitales vitales en la organizacién no solo
ayuda con la sostenibilidad, sino que
impacta positivamente la percepcion
social. De ahi que, es necesario
comprender la importancia e influencia
del liderazgo en la formacion del caracter
institucional. Fischer y Sachratz (1993)
aseguran que para comprender la
influencia del lider en una organizacion se
debe considerar de manera interactiva
tres componentes. Entre esos
componentes estd la individualidad del
lider (personalidad, habilidad,
conocimiento Y experiencia), la
peculiaridad de los seguidores (persona
qgue recibe influencia del lider y que lo
sigue por conviccion propia) y el contexto
situacional. Este ultimo, implica reduccién
de la incertidumbre a través de la mayor
documentacién posible sobre los hechos.

El Instituto Anticorrupcion (2022) en el
informe Corrupcién Administrativa vy
Politica en La Guajira afirmé que dentro
del periodo 2016-2020 se identificaron 37
hechos de corrupcibn en este
departamento. De estos, el 43%
corresponde a corrupcion administrativa,
la cual se da principalmente por medio de
irregularidades en la contratacion publica.
En este contexto territorial, rodeado de
un alto indice de corrupcién en todas las
esferas administrativas y de la sociedad,
los liderazgos suelen tener un reto que
requiere grandes compromisos
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personales que denoten el caracter en la
trayectoria de la actividad gerencial. En
ese sentido, Palomo (2016) en el libro
“Liderazgo y motivacién de equipo de
trabajo” introduce el concepto de
liderazgo como conducta, término que
identifica la sociedad para evaluar el
comportamiento y la trayectoria gerencial
de un lider.

De hecho, el comportamiento o Ia
trayectoria gerencial genera acciones
observables, lo que denomina Skinner
(1960) “la conducta operante” implica un
aprendizaje sobre las consecuencias de la
reaccion. En este sentido,
el comportamiento es una proyeccién de
la conducta y la conducta una accién del
individuo. Cuando wuna conducta se
transforma de esporddica a habitual se
habla de comportamiento, hay una
continua accién observable. Si esta accion
observable rompe cddigos o normas de
conducta dictada por el estado, por la
sociedad, por la cultura, por la educacion,
fractura la aceptacidon que en un contexto
determinado proporcioné el entorno
social, econdmico vy politico a las
organizaciones.

Déwey, Juan et al, (2016) en el libro “La
Naturaleza Humana y Conducta” sefala:

“vigilar estos efectos sobre el caracter
puede significar la mas razonable de las
precauciones o una de las prdacticas mas
repugnantes. Puede  significar la
concentracion de la atencion en Ia
rectitud personal, con descuido de las
consecuencias objetivas, practica que
crea una rectitud completamente ficticia;
pero puede también indicar que se ha
dedicado el tiempo debido al examen de
dichas consecuencias objetivas” (p. 51).
Lo anterior conduce a una reflexién que
implica la necesidad de evaluar las
consecuencias futuras, que pueden
ayudar no solo en la percepcion que se

tenga de la organizacion, sino en la
actuaciéon personal sin producir fractura
en los codigos de la sociedad.

Cuando se fractura la aceptacion de
una organizacion (hay una percepcién
negativa) no solo afecta el caracter como
aspecto distintivo, sino que, también,
afecta el apoyo directo que los
ciudadanos o consumidores expresan a
las organizaciones. Este tipo de fractura
impacta los resultados en las diferentes
operaciones de una organizacidon. Es
decir, unainstitucion publica, producto de
este factor, puede verse afectada en el
recaudo (los ciudadanos pueden tener la
percepcidon que los recursos no estan
siendo bien invertido en obras sociales
para la ciudad). En el caso de las
organizaciones privadas (de producto o
servicio) ésta puede afectar
sustancialmente las ventas, bajando las
utilidades o generando pérdida en el peor
de los casos.

En la actualidad, la construccién de
indicadores de confianza ciudadana es
una herramienta que mide la percepcién
y permite implementar estrategias para
minimizar las  acciones de los
fracturadores que producen la ruptura de
los cddigos sociales. Independientemente
del cuestionamiento que tienen estos
indicadores, por el sesgo que se le
atribuye por razones econdmicas o
politicas, se han constituido en una
herramienta importante a la hora de
evaluar a las organizaciones.

La mayor fractura en la aceptacién
social de las organizaciones Ia
proporciona la corrupcion,
distorsionando el caracter. No solo es un
problema de la administracién publica en
Colombia, sino que se ha extendido en el
sector privado. Recientemente se estima
gue las empresas privadas del pais evaden
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impuestos, hecho este que se constituye
en actos de corrupcion.

De acuerdo con lo anterior, Bolafios, M
(2021) para el medio informativo La
Republica manifesto:

” Para 2020, de acuerdo con la CEPAL,
el costo de la evasidon en América Latina 'y
el Caribe fue de 6,1% del PIB, y en ese
mismo reporte se ha estimado que para el
caso de Colombia la evasidn del impuesto
sobre la renta de sociedades representa
2% del PIB y en el caso del IVA 1,7%, esto
en total es un 3,7% que se alinea al 4% del
PIB que presenta la exposicién de motivos
de la ley de inversién social”

Por otra parte,
riskglobalconsulting.com (2020) en el
articulo “Corrupcidn en Colombia: Delitos
contra la administracidon publica” sefala
que: “el 73% de los casos reportados
constituyen corrupcién administrativa en
el sector publico. Lacorrupcion en
Colombia en el sector privado representa
otro 9%, y en el sector judicial equivale al
7%. Ademads, las irregularidades en los
procesos de contratacion publica siguen
siendo la principal forma de corrupcién
administrativa. Debido a que representan
el 46% de los hechos de este tipo”. Estas
cifras indican la ausencia de valores en los
funcionarios o trabajadores colombianos,
debilitando la estructura de la cultura
organizacional y de todo lo que ella
representa en la construccion de
sociedad.

Tanto las instituciones del Estado
como las organizaciones privadas han
entendido que los valores personales y los
valores institucionales son la base de Ila
cultura organizacional. Sin embargo, no es
suficiente, hay otros factores que ayudan
a moldear el caracter y la personalidad
organizacional como son: el control vy
evaluacidn al resultado, el manejo de los
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indicadores, el impulso a la creatividad e
innovacion. De esta manera, crear un
clima de confianza y de motivacién
constante ofrece un enfoque de
transformacion y ayuda a desarrollar un
liderazgo  transformacional 'y no
transaccional; es decir, con un enfoque
hacia las personas. Hoy en dia, las bases
del desarrollo sostenible (equidad,
viabilidad y armonia) implican un enfoque
en el ser humano para dar cumplimiento
a los objetivos estratégicos donde la
dimension ética sea el lazo conductor de
todos los actores de una sociedad global
en riesgos.

Para entender los factores que
influyen en el caracter, el grupo de
investigacion Previos SENA abordé la
realidad empresarial de La Guajira, a
través de varias herramientas
metodolégica (panel de expertos,
entrevistas y encuestas) con el propdsito
de identificar los componentes del
caracter para cada una de las diferentes
empresas seleccionadas. En el panel de
expertos se evaluaron temas como la
percepciéon social de las instituciones, la
madurez del lider en la toma de
decisiones, la cohesion de los grupos de
valor (trabajadores o funcionarios) y la
construccion y adaptacion de valores
personales e institucionales. Estos
aspectos permitieron la selecciéon de dos
instituciones, Gases de la Guajira y El
Servicio Nacional de Aprendizaje -SENA
Regional Guajira-.

Para el caso de Gases de la Guajira S.A
E.S. P, empresas de servicios publicos
domiciliario, los usuarios la perciben
como una empresa que brinda un buen
servicio, facilidad de pago y continuidad.
Sin embargo, sienten que, debido al
objetivo del capital privado, rentabilidad
financiera, se le han adicionado a Ia
factura otros costos que confunden al
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usuario, por ejemplo, costos por revision,
reparacion y crédito.

En cuanto al SENA Regional Guajira, la
sociedad la percibe como una instituciéon
seria y transparente que brinda
oportunidad gratuita a los jovenes para la
transformacién de sus vidas. Por otra
parte, se cree que debe tener mayor
liderazgo en lo local, monitoreando la
vocacion laboral y las actividades
econémicas; ademds, debe propiciar
formacién en actividades cotidianas que
resuelvan la vida laboral de la gente.

Por ultimo, la sociedad percibe que
estas organizaciones se han mantenido,
de cierta manera, al margen de los
escandalos de corrupcion que ha rodeado
al territorio en la ultima década. Esto
puede ser producto de varios factores que
precisaremos mas adelante y que pueden
estar relacionados con algunos aspectos
comunes de liderazgo encontrado en
ambas organizaciones.

Con el objetivo de indagar sobre los
factores internos que inciden en Ia
percepcion social encontrada, se aplicé
una entrevista estructurada a los
funcionarios de cada una de las empresas.
En el SENA, por ejemplo, el factor mas
relevante que se identifica esta asociado
con la pasibn que imprimen los
funcionarios en lo que hacen y dicen. Hay
dos variables que han contribuido en esta
pasidon, una es el nivel de confianza
generado desde el nivel directivo y la otra
es la fortaleza institucional para generar
bienestar en el trabajador.

Ambas producen un efecto positivo en
la autoestima de los funcionarios. Sin
duda, estos factores han fortalecido el
caracter de la organizacion y forjado un
aspecto distintivo.
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Por otra parte, en gases de La Guajira,
la entrevista ayudd a detectar factores
como: rigurosidad en las politicas de
recursos humanos (RRHH) (seleccién por
competencia y construccién  social
corporativa basada en principios) y una
politica de servicio basada en calidad. Sin
embargo, el factor distintivo desde la
percepcion  social lo marca el
comportamiento histdrico de la empresa
en la prestacion del servicio.

Tanto en la construccion del cardcter
como la personalidad organizacional
(tema que abordaremos posteriormente)
los lideres de estas organizaciones, en la
que se basa el estudio, fundamentan la
toma de decisiones en opiniones vy
acciones compartidas, y valoradas en
equipos de trabajo (liderazgo centrado en
las personas).

Por otra parte, la importancia que se le
da a las metas e indicadores los ha
conducido a ejercer un liderazgo centrado
en la produccién, en los resultados y en la
revision de procesos. Por consiguiente, se
presenta una permanente busqueda del
sentido comudn para mantener el
equilibrio en el ejercicio del liderazgo.
Este aspecto distintivo se constituye en
una defensa contra los fracturadores de
los codigos sociales y corporativos.

Los esfuerzos al interior de cada
organizacién, en la construccion de los
factores identificados, han permitido
reflejar unas organizaciones sdlidas,
monoliticas y de un caracter distintivo.
Ademas, para el caso del SENA, se
identific6 como factor de percepcién
social la forma como se asume la mision
organizacional, no para el cumplimiento
de una tarea especifica, sino para
responder a la esperanza de una sociedad
gue quiere transformar sus vidas.
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Las organizaciones y su proyeccion en
el contexto: la personalidad
organizacional

En la actualidad, una de las preguntas
mas frecuente en el mundo empresarial
es: ¢Qué hacer para que |las
organizaciones empresariales sean
actoras de la dindmica social? Tema
complejo que esta sujeto a diversas
variables (enddgenas y exdgenas) que en
mucho de los casos se escapan a la
evaluacién y control de los directivos.
Para Chiavenato (2001) “una de las
razones que explica la gran variedad vy
diversidad de las organizaciones en el
mundo actual es el hecho de que la
organizacién es el mas eficiente medio de
satisfacer un gran numero de necesidades
humanas” (P 43). En esta perspectiva, las
organizaciones adquieren importancia en
la sociedad o a ser actores en ella cuando
definen dentro de sus estrategias claras
acciones de responsabilidad social
corporativa (RSC).

La responsabilidad social a la que nos
referimos esta precisada por |la
Organizacion Internacional de
Normalizacion(2010) en 1SO 26000, como
el compromiso de una organizacién ante
los impactos que sus decisiones vy
actividades ocasionan en la sociedad vy el
medioambiente, a través de un
comportamiento transparente y ético.
Este debe ser un propésito organizacional
debido a que las decisiones impactan de
manera transversal toda organizacién.
Por consiguiente, el comportamiento
transparente y ético debe convertirse en
la extensidon de la fuerza vital como
identificacidn organizacional.

Esta fuerza vital nace del valor de

contribucidn de las diferencias
individuales en la construccion de la
personalidad  organizacional. Las

caracteristicas individuales se van
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transformando gradualmente en rasgos
propios de la organizacién. Para Cattell
(1980) en el texto “Teoria de |la
personalidad y el aprendizaje” la
personalidad puede extenderse como
funcion de un conjunto de rasgos
producto de la reaccion frente a
determinada realidad. Estos rasgos estdn
asociados a la actuacidon dentro de la
organizacion, a la dindmica organizacional
gue motiva la conducta y a la aptitud para
llevar a cabo las acciones. En un ambiente
organizacional con gran incertidumbre los
rasgos asociados al temperamento, de los
cuales Raymond Cattell considera que
indican la actuacion de los lideres, juegan
un papel preponderante para definir la
personalidad de una organizacién.

Para Arbaiza, L (2019) la personalidad
es la forma particular de pensar, sentir y
actuar construida a partir de wuna
combinacidon de factores bioldgicos y
ambientales. Ademas, concluye
afirmando: “la personalidad es una
estructura integrada, autorregulada, vy
multidimensional cuya manifestacion se
expresa en los rasgos o las caracteristicas
personales y, por ello, es distintiva”
(Arbaiza, 2019, p. 36). Por consiguiente,
es importante considerar el estado de
animo dentro de esas caracteristicas por
su incidencia en la construccién de la
personalidad, donde aspectos como las
emociones, el afecto, la depresién son
relevantes y observable en las
organizaciones.

El estudio de las dos organizaciones
referenciadas corrobora la importancia
de la continuidad de los lideres y de las
politicas administrativas en el proceso
para forjar la personalidad de Ia
organizacién. El tiempo en ejercicio de sus
liderazgos propicié la construccion de
rasgos distintivos al interior de Ia
organizacién y la estabilidad del RRHH. El
factor de estabilidad permite hacer
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prondstico sobre su comportamiento. Por
ello, cuando aparecen fendmenos que
hacen ruido al comportamiento habitual
en la organizacion, la comunicacién, las
relaciones y la experiencia permite
enderezar la situacion para que no
aparezcan al final, los fracturadores de los
codigos sociales.

El desarrollo individual genera
confianza y permite proyectar una mejor
extension de si mismo. Este se constituye
en un aspecto relevante al momento de
asumir las responsabilidades con
vitalidad. En ese sentido, se comprende la
definicion de  personalidad como
“expresién de la fuerza vital del individuo,
y, probablemente, la extension de dicha
fuerza al medio ambiente” (Lowen, 2014,
p138). Para explicar el rasgo distintivo
observado en los funcionarios de estas
instituciones, nos centraremos en
abordar este término como la expresiéon
dotada de energia, impulso, fortaleza, y
optimismo asociado a los propdsitos
organizacionales.

En el espacio donde los miembros de
estas organizaciones conjugan sus ideas,
sentimientos y opiniones, hay unos
elementos comunes que fortalecen los
lazos afectivos, como son: la estabilidad
laboral, los niveles de confianza y el
bienestar empresarial, entre otros. Por
otra parte, hay una serie de variables
exogenas (alto indice de desempleo en la
region e inestabilidad politica) que
disminuyen la oportunidad laboral e
incrementan la brecha de la pobreza.
Estos indicadores no pasan
desapercibidos al buen juicio de los
funcionarios para concluir que estar
vinculados a estas organizaciones es una
oportunidad de desarrollo personal y
familiar.

En resumidas cuentas, los funcionarios
de ambas organizaciones presentan
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habilidades conceptuales o cognitivas,
capacidad de razonamiento y andlisis para
identificar los problemas, evaluar los
posibles escenarios antes de tomar
decisiones e interpretar todo tipo de
informacidn. Estos factores son producto
de las fortalezas organizacionales que han
sido aprovechadas para proyectar una
personalidad robusta a partir del
conocimiento y la experiencia.

En sintesis, la investigacidon condujo a
evidenciar como en la construccién del
caracter y de Ila  personalidad
organizacional influye mantener unas
bases individuales y organizacionales
sélidas. Estas son producto del equilibrio
entre una gobernanza estable
(responsabilidad, transparencia y
participacién) y unos claros objetivos
institucionales.

Dentro de las bases individuales vy
organizacionales que ayudaron a forjar los
rasgos distintivos, estdn la estabilidad
laboral, los niveles de confianza y el
bienestar empresarial; también, los
sistemas de gestidon implementados que
ejercen una accién disciplinar en los
funcionarios creando una cultura del
cumplimiento. Todos estos aspectos han
ayudado a estas organizaciones a mitigar
la accion de los fracturadores de los
cédigos sociales y empresariales que se
observa claramente en otras
organizaciones del entorno.

Por otra parte, se pudo observar el
compromiso con que los funcionarios de
estas organizaciones asumen los cambios
tecnolégicos para proporcionar mas
oportunidades para la eficiencia, la
eficacia, el trabajo desafiante vy
gratificante, y la consecuciéon de objetivos
individuales y colectivos. En
consecuencia, desarrollan nuevos
procesos y procedimientos para enfrentar
la creciente complejidad y la necesaria
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rapidez para construir respuestas
satisfactorias para el grupo de interés.

Los lideres de estas organizaciones se
perciben despiertos, conscientes y en
buena sintonia consigo mismos, con los
otros y con el mundo que les rodea. Se
mantienen fuertes en sus valores,
emocionalmente inteligentes y atentos.
Pero con la necesidad imperiosa (uno mas
que otro) de romper las barreras de la
relacién indirecta con el grupo de valor.

El analisis no proporciona una formula,
pero si una ruta que ayuda a mitigary a
evitar la fractura de los cédigos sociales y
organizacionales que terminan por
afectar los resultados y la percepcion
organizacional. Toca asumir con rigor,
coherencia y compromiso la construccién
de los factores que ayudan a forjar la
personalidad y el cardcter como
elementos distintos de una organizacion.
Los resultados obtenidos se podrian
proyectar o aplicar en otras instituciones
(privadas o publicas) de la regioén, e
incluso del pais.
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Resumen

La fabricacién aditiva con impresién
3D por sinterizado laser selectivo es una
nueva tecnologia de produccién vy
reparacion de piezas mecdnicas asociada
a la industria 4.0, que se ha desarrollado
mundialmente y se utiliza en gran
nimero de paises industrializados
(zahera, 2012, pag. 11).
Consecuentemente, y en concordancia
con el plan tecnoldgico del centro vy
vision 2030, se implementd un
laboratorio de manufactura aditiva para
dar a conocer a los grupos de interés del
SENA CTDPE una alternativa tecnolégica
de industria 4.0 que mejore Ia
fabricacidn de piezas y se capaciten a las
personas en oficios del futuro de forma
adecuada y pertinente (SENA CTDPE,
2021, pag. 82). Dicho lo anterior, el
objetivo de esta investigacién fue
caracterizar el uso de esta maquinaria y
determinar la precisién en la medicion de
las piezas impresas por este laboratorio.
Todo esto, a través de una investigaciéon
cuantitativa que arrojé como resultado
una precision en las piezas de +/-0.3 mm.

Palabras claves: Industria 4.0,
impresion 3D, precision, sinterizado laser
selectivo, PA 12, prototipado

Abstract

Additive manufacturing with 3D
printing by selective laser sintering is a
new technology for the production and
repair of mechanical parts associated
with industry 4.0, which has been
developed worldwide and is used in a
large number of industrialized countries.
Consequently, and in accordance with
the technological plan of the center and
vision 2030, an additive manufacturing
laboratory was implemented to make
SENA CTDPE stakeholders aware of a
technological alternative for industry
4.0, that improves the manufacture of
parts and it can train people in jobs of the
future in an appropriate and relevant
way. That said, the objective of this
research was to characterize the use of
this machinery and determine the
precision in the measurement of the
pieces printed by this l[aboratory. All this,
through a quantitative investigation that
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resulted in a precision in the pieces of +/-
0.3 mm.

Keywords: Industry 4.0, 3D printing,
precision, selective laser sintering, PA 12,
prototyping.

Introduccion

El sector industrial en estos momentos
enfrenta una revolucién tecnolégica en
donde la administracion de datos,
tecnologias de la informaciéon vy
automatizaciéon de procesos forman un
conjunto tecnolégico logrando un
aumento considerable de la eficiencia en
los procesos industriales a lo que los
expertos han llamado industria 4.0
(Aguilar, 2017, pag. 25). Y una de las
tecnologias sobresalientes asociadas a
esta industria es la fabricacién aditiva
por sinterizado laser selectivo (SLS), el
cual es un concepto de produccion a
través del cual el material es depositado
capa a capa de manera controlada donde
sea necesario (SIEMENS, 2020, pag. 7).
Este tipo de producciéon permite su
aplicacion en sectores tan variados como
la  medicina, la aeronautica, Ia
agricultura, transporte, joyeria, entre
otros (Mendoza de puelles, 2018, pag.
33). Por otra parte, en términos de
efectividad, este proceso mejora los
tiempos de produccién y reparacién de
piezas mecdanicas con un prototipado
rapido bajo demanda (3D natives, 2020,
pag. 2). Asi mismo, esta tecnologia de
impresiéon 3D cuando es combinada con
escaneres 3D facilita el modelado vy
prototipado de piezas mecanicas,
logrando crear modelos altamente
precisos de objetos con diferentes
texturas, tamafios y geometrias, con la
posibilidad de realizar ingenieria inversa
a estas piezas mejorando el producto y
su reconstruccién (Artec3D, 2020, pag.
12).

Rerovol

Conforme a lo expuesto, el presente
trabajo de investigaciéon tuvo como
objetivo asociar los factores
anteriormente descritos a través de un
proyecto de modernizacion SENNOVA
con un resultado de investigacién del
cual se desprendié el primer laboratorio
de fabricacion aditiva de la regional
Cundinamarca y, a su vez, por medio de
este se logro caracterizar el prototipado
de piezas mecdnicas por fabricacion
aditiva  utilizando  impresoras  de
tecnologia de sinterizado laser selectivo
y escaneres (Bourell, 2009, pag. 31). Esta
caracterizaciéon se basé en la puesta a
punto de la maquinaria, el uso de esta y
la medicion de la precisién métrica en
longitudes de las distintas figuras
geométricas disefias e impresas por los
aprendices.

En cuanto al proceso metodoldgico de
esta investigacion en el desarrollo del
primer objetivo se realizé una vigilancia
tecnolégica para identificar cuales eran
las tendencias en impresion 3D, en la que
a través de la metodologia previos vy
haciendo uso de plataformas de
busqueda en base datos como SCOPUS y
de mapeo cientifico como VOSVIEWER se
logré identificar que, la tecnologia mas
viable para un laboratorio de
manufactura era la de laser sinterizado
ya que esta tiene la propiedad de realizar
piezas de uso final y se utiliza en diversas
aplicaciones industriales tales como la
médica y los autopartes (COTEC, 2011,
pag. 85).

Para el segundo objetivo, se
definieron las variables técnicas en
cuanto a maquinaria y equipos mas
apropiados a adquirir para la
construcciéon  del  laboratorio de
fabricacion aditiva. En este punto de la
investigacidn, se realizaron varias visitas
a empresas en donde se encontrd que la
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empresa IMOCOM en Bogota D.C., tiene
una gran experiencia en este tipo de
tecnologia, y siguiendo varias
experiencias encontradas se
seleccionaron 3 impresoras de marca
SINTRATEC con sus respectivos kits de
limpieza y dos escaneres ARTEC para
objetos pequefios y grandes (Gebhardt,
2012, pag. 50). En cuanto al objetivo
numero 3, al ya estar instalada la
maquinaria y construido el laboratorio
los aprendices del semillero de
investigacion SIMMEM del centro de
formacién, disefiaron y prototiparon
diferentes piezas mecanicas con
diversidad de formas geométricas en
donde se realizaron mediciones de
precisién en longitud y formas (IMOCON,
2020, pag. 4).

Por ultimo, en el cuarto objetivo se
realizé una caracterizacion del uso de la
tecnologia y del nuevo ambiente de
formacién en donde se dejaron
lineamientos claros del tipo de material a
usar y calibracién de las impresoras
(Hopkinson, 2006, pag. 37). Por otro
lado, es importante recalcar que en esta
primera investigacién solo se queria
determinar algunas caracteristicas fisicas
de las piezas impresas tales como
acabado y precisidon en las dimensiones.
No obstante, para futuras
investigaciones se pueden realizar
experimentos en cuanto a la tenacidad o
dureza del material (Garcia, 2018, pag.
293).

Dicho lo anterior, el presente articulo
tiene como objetivo mostrar a
profundidad el funcionamiento de este
tipo de tecnologia asociada a la industria
4.0 desde la impresion 3D de diversas
piezas mecanicas que fueron disefiadas
en Solid Works por aprendices del
semillero del SENA Girardot.
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Fundamento tedrico
Industria 4.0

Desde la perspectiva del acervo
tedrico relacionado con el objeto de
estudio, se puede decir que la industria
4.0 se refiere a una nueva fase en la
revolucidon industrial en donde Ila
combinacién de la automatizacion, el
aprendizaje automatizado, el internet de
las cosas, el tiempo real y Ia
interconectividad interactuan
directamente con todos los sistemas de
la cadena de produccidon logrando
establecer la manufactura inteligente
(EPICOR, 2020, pag. 102). Otra definicién
indica que esta es una revolucién que
converge tecnologias digitales, fisicas y
bioldgicas, resultando en internet de las
cosas, la nube, coordinacidon digital,
sistemas ciberfisicos, entre muchos otros
(Del Val, 2019, pag. 3).

Fabricacion aditiva

La fabricacién aditiva es un concepto
de produccién en el cual un material es
depositado capa a capa de manera
controlada hasta donde sea necesario
para lograr la forma deseada
(Hernandéz, 2018, pag. 225). Otro autor
define este concepto, como un proceso
basado en la simple idea de convertir un
modelo  digital en un objeto
tridimensional sélido (3DNATIVES, 2020,
pag. 18).

Sinterizado laser selectivo

En cuanto al término de sinterizado
laser selectivo es aquella tecnologia que
es capaz de fabricar elementos
mecanicos con multiples materiales
gracias a la aplicacién de un laser que
fusiona polvos por la temperatura
generada por este (Héndrick, 2018, pag.
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10). En donde, el primer paso del proceso
consiste en preparar el depdsito del
polvo y el area de construccion
calentandolos por debajo de Ila
temperatura de fusién del polimero
(Kruth, 2013, pdag. 358). Después, se
descarga la primera capa de polvo sobre
la plataforma de construccion y un laser
de CO2 escanea el contorno de la
siguiente capa y sinteriza selectivamente
las particulas del polimero en polvo,
entonces, la secciéon transversal
completa del componente se escanea,
por lo que cada parte se construye de
manera soélida, y cuando la capa se
completa, la plataforma de construccién
se mueve hacia abajo y se vuelve a
recubrir la superficie de material. Este
proceso se repite hasta que toda la pieza
esta completa (Chaparro, 2017, pag. 44).

Propiedades de los materiales

En cuanto a conceptos asociados a la
ingenieria mecanica y propiedades de los
materiales podemos destacar los
siguientes términos: La dureza es la
resistencia de un material a ser rayado
(Powney, 2010, pag. 168). Fragilidad es la
propiedad de un material que llega a la
rotura sin mucha deformacién (Sastre,
2010, pag. 88). Ductilidad es aquel
material que al llegar a la rotura ha
sufrido deformaciones grandes (Arias ,
2005, pag. 40).

Resiliencia es la energia necesaria
para aplicar una unidad de volumen de
un cuerpo para deformarla hasta su
limite eldstico (Cortés, 2015, pdg. 122).
Por su parte, la tenacidad es la energia de
deformacion total que puede absorber o
acumular un material antes de alcanzar
la rotura en condiciones de impacto o
también como la capacidad de absorber
energia plastica antes de fracturarse
(Prontubeam, 2020, pag. 2).
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Métodos

Para la realizacion de la siguiente
investigacion se utilizé el enfoque
cuantitativo, soportado por una tarea
exhaustiva de vigilancia tecnoldgica que
definieron las caracteristicas técnicas
para la instalaciéon y adopcién de la
tecnologia de sinterizado laser selectivo.
Es importante recordar que el enfoque
cuantitativo “es lineal y demostrativo,
sigue una secuencia y cada una de sus
fases precede la posterior, no se pueden
evitar las distintas etapas de este,
ademads, expone el método cientifico
clasico y trata de tener el mayor control
posible” (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2014, pdag. 63).

En cuanto a los tipos de estudio, en
primera instancia se llevd un tipo de
estudio exploratorio del entorno en
donde se abordaron los campos poco
conocidos del problema como tipos de
tecnologias de fabricacion aditiva todo
esto a través de datos e informacién
secundaria (Jiménez, 1998, pag. 128).
Seguido de esto, con la informacién
recopilada se caracterizaron las variables
fisicas de longitud y didmetros, ademas,
caracteristicas de mecanizado como
tiempos de fabricacion a figuras
geométricas tales como cilindros, cubos,
trapecios entre otras, llevando a cabo un
estudio descriptivo para especificar las
propiedades y caracteristicas que fueron
sometidas a un andlisis.

Es importante recalcar que, el analisis
descriptivo “pretende medir o recoger
informacién de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las
variables a las que se refieren”
(Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2014, pag. 92).
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“La poblacion es la totalidad del
fenomeno a estudiar en donde estas
unidades poseen una caracteristica
comun, la cual se estudiay da origen a los
datos de la investigacion” (Tamayo,
2012, p.114). Asi mismo, se puede definir
como “el grupo de personas o cosas
similares en uno o varios aspectos que
forman parte del objeto de estudio”
(Eyssautier, 2002, p.196). Por lo tanto, la
poblacién de esta investigacién estuvo
compuesta por las 3 piezas mecanicas
con diferentes figuras geomeétricas
internas que servirdn para realizar las
mediciones correspondientes de
precisién en sus longitudes y distancias
entre puntos.

Resultados

La caracterizacion de la tecnologia de
impresion 3D por sinterizado laser se
realiz6 en diferentes etapas. A
continuacion, se explicara en que
consiste cada etapa y su resultado
obtenido.

Etapa de calibracion

En esta etapa se realizé la calibracién
del laser en las maquinas de impresion ya
gue de este depende la precisidn en las
dimensiones de las piezas impresas. Para
desarrollar esta actividad fue necesario
utilizar un patrén de calibracién que
debe tener una forma cuadrada y unas
dimensiones de 12 cm de largo por 12 cm
de ancho tal, como se puede observar en
la figura 1.

Figura 1. Patrén de calibracién

>
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Nota. Tomada de SINTRATEC manual
de usuario patrén de calibracidn (p.28),
por SINTRATEC.

De esta formay como se observa en la
ilustracion 2 el laser de las maquinas fue
calibrado realizando ajustes en las
perillas de dos potencidmetros de
entrada al circuito de potencia del laser.

Figura 2. Calibracion del laser en
maquina

O
Después de realizar esta operacion se
procedidé a imprimir la primera pieza de
calibracion la  cual tiene unas
dimensiones especificas que ayudan a
determinar la precisidn y calibracidon de
la maquina, en lailustracion 3 se observa
la forma de esta pieza de calibracion con
medidas en espesor de 5.10 mm, un
ancho de 40 mm y un largo de 39.50 mm.

Figura 3. Cubo de medicidn

—- —5.10

40.00

| —29.30 —

~——34.40 —=

! 39.50 l

Nota. Tomada de SINTRATEC manual
de usuario guia de parametros (p.15),
por SINTRATEC.

El resultado final de esta calibraciéon
indico que la escala del eje X debe ser
incrementada 1.74%, para poder
obtener una buena precisién.
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Etapa de preparacion del material

En esta etapa se realizé la preparacion
del material de adicién para la impresién
de las piezas mecdnicas, en donde el
polvo utilizado fue el PA12 el cual fue
tamizado y mezclado. Es importante
recalcar que, para una correcta
impresion de piezas el fabricante
recomienda una mezcla de 70% de
material nuevo y 30% de material ya
usado.

Etapa de configuracion del area de
impresion

Este paso es muy importante ya que
de este depende la cantidad de material
a utilizaren laimpresiény la ubicacion de
la pieza digital en el drea de impresion.
De la ubicacién de la pieza es importante
considerar que el drea de trabajo de las
impresoras no debe superar los 9 cm en
los ejes X, Y y Z. Por otra parte, la figura
debe ser ubicada como se muestra en la
figura 4. En donde la figura cilindrica es
ubicada en el centro del darea de
impresidn para que el laser no afecte la
compactacion de las capas del material.
También, es transcendental revisar que
la figura a realizar no quede por fuera del
area de impresion y si existen dos figuras
diferentes en esta, se deben llevar como
minimo dos milimetros de separacion
entre pieza y pieza.

Figura 4. Ubicacion espacial optima
de la pieza a imprimi
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Todos los pasos de posicionamiento
de las figuras se hacen en el programa
principal del fabricante el cual se llama
SINTRATEC CENTRAL en la opcidén place,
la cual posee varias herramientas para
facilitar la ubicaciéon de las piezas como el
de posicionamiento automatico o
movimientos en los ejes a través de
comandos.

Como resultado principal en esta fase
se logré identificar que la mejor posicion
para imprimir una pieza es en el centro y
que si la figura tiene un disefio complejo
se le debe dar una inclinacién no mayor
a 15 grados como se muestra en la
ilustracion 8, en donde se ubican dos
chapas con una ligera inclinacién en el
centro del drea de trabajo.

Figura 5. Posicionamiento de figura con
geometrias complejas

Etapa de parametrizacién

En esta parte del proceso se ajustaron
los parametros en el software
SINTRATEC CENTRAL de el didmetro
entre capa, numero de perimetros,
espesor de las lineas del laser y diametro
de las lineas del laser. Estos ayudan a
definir la textura de la pieza y la exactitud
en las dimensiones.

Como resultado principal se lograron
definir estos parametros los cuales
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fueron los recomendados por el
fabricante y que se pueden evidenciar en
la ilustracidon 9 en donde el espesor de
capa quedd definido en 100um vy el
numero de perimetros en 1.

Figura 6. Parametros de hatching

Layer Height 100 pm

Mumber of Perimeters 1

Perimeter Offset 200 pm
Hatching Offset 120 pm
Hatching Spacing 250 pm
Reset
Etapa de alistamiento de |Ia

impresora

El alistamiento de la maquina consiste
en el llenado de las impresoras de
material, el cual debe estar preparado
previamente. Este material se aplica
como se vislumbra en la ilustracién 10,
en donde la caja de la izquierda debe
estar 2 milimetros por debajo de cero de
maquinay la caja de la derecha tiene que
estar con la longitud de altura de la figura
a imprimir mas 10 milimetros. Esto se
ejecuta para que la impresora pueda
usar algunas capas para preparar la
impresion.

Figura 4. Llenado de las impresoras 3D

El resultado mas importante de esta

o
<
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=
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etapa consistido en que el usuario debe
dejar el material totalmente Illano para
que el ldser no tenga inconvenientes
cuando pase sobre el polvo.

Etapa de impresion

En esta parte de la configuracion se
deben parametrizar los valores de
temperatura de la cama de la impresora
y la velocidad del laser.

Como resultado se establecio Ia
temperatura de cama en 150 grados y
velocidad del laser en 550 mm/s los
cuales son los valores mas precisos para
este tipo de impresion.

No obstante, se debe tener cuidado
con estas variables cuando se cambie a
otro tipo de material, ya que facilmente
con una temperatura mayor se puede
derretir el material de aporte, ademas, si
no se tiene en cuenta la velocidad del
laser las capas se pueden pegar unas a
otras.

Es importante tener en cuenta que,
antes de empezar la impresion la
maquina tarda 2 horas en calentar y
prepararse para imprimir.

Etapa de validacion de la precisidn de
longitudes, espesores y diametros con
el calibrador vernier

Para poder saber la precision de las
impresoras 3D después de su puesta a
punto, fue necesario disefar en Solid
Works tres piezas geométricamente
distintas con agujeros y redondeos de
diferentes dimensiones las cuales se
pueden apreciar en las figuras 8, 9 y 10.

La primera figura es un cubo que tiene
agujeros de forma cuadrada, rectangular
y redonda.
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Figura 8. Cubo de prueba PA12.

Figura 11. Piezas fabricadas con la
impresora 3D

Por su parte, la segunda figura es un
cilindro que también posee un agujero
en el centro y, a los costados, un
rectangulo en su parte superior y
hexagono en su parte inferior.

Es necesario recalcar, que las
Figura 9. Cilindro de prueba mediciones realizadas con el calibrador
fueron de longitud, espesor, diametros
interiores y exteriores cuyos resultados
para el cubo, el cilindro y el hexagono se
muestran en las ilustraciones 12, 13 y 14.

En la figura 12 se observa que las
dimensiones del cubo impreso en sus
lados exteriores son de 20 mm y en los

Finalmente, la dltima figura disefiada interiores es de 10 mm. Ademas, que la
fue un hexdgono con un agujero medicion del diametro del agujero es de
centrado y este tiene un redondeo en 10 mm.

una de sus caras. Figura 12. Resultado de medicion del

) cubo
Figura 10. Hexdgono de prueba
\ d \’,‘0-9"
| 10,00 ’
20,00
8.00

7.00

Posteriormente del disefio en Solid
Works, estas figuras fueron impresas en
las maquinas SINTRATEC para corroborar
algunas de sus medidas con el calibrador.
En la ilustracién 11 se pueden observar
como quedaron después de su
fabricacion usando como material el

Como resultado en esta medicion con
el calibrador se puede decir que la
impresora en esta pieza tiene una
precision de +/- 0.3 mm en longitudes y
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didametros.

En la figura 13 se muestra que el
didmetro exterior del cilindro es de 41
mm vy el interior es 10 mm, ademas, los
agujeros internos tienen radios de 4 mm
y 3 mm.

Esta medicién indica como resultado
que la mdaquina tiene una precisidon en
didametros internos y externos de +/- 0.3
mm.

Figura 13. Resultado de medicion del
cilindro

La figura 14 muestra que las medidas
de las longitudes de los lados del
hexagono impreso son de 35 mm, el
diametro del agujero es de 40 mm vy el
espesor de la figura tiene una medida de
9 mm.

Figura 14. Resultado de medicion del
hexdgono

17.41|

35.00
35.00

2.00

El resultado de precision para esta
pieza fabricada con la impresora 3D por
ldser sinterizado fue de +/-0.3 mm,

Rerovol

después de realizar las medidas de
espesor, longitud, didametros exteriores e
interiores con un calibrador vernier.

Discusion

Este proyecto de investigacion tenia
un claro resultado, el cual era poder
realizar a través de un proyecto de
modernizaciéon un laboratorio de
fabricaciéon aditiva para el SENA de
Girardot y que por medio de este
laboratorio se lograra caracterizar el
prototipado de piezas mecdnicas usando
la tecnologia adoptada. Lo que lograria
no solo poder tener la infraestructura
fisica del ambiente de formacidn, si no
poder apropiar el proceso de diseno,
parametrizacién, calibracién, impresion
y limpieza de cualquier forma fisica que
se ingenie cualquier persona usando esta
tecnologia de impresiéon 3D por laser
sinterizado. Esto en aras de que el
laboratorio tenga un uso claro y eficaz
por parte de los aprendices, instructores
y demads grupos de interés del centro de
formacién.

Por otra parte, un resultado que
pertenecia a la caracterizacion del
prototipado era conocer que tanta
precision en  dimensiones como
didmetros exteriores, interiores,
espesores y distancias entre puntos
podia llegar a alcanzar este tipo de
impresion 3D. Siendo cierto que, en esta
investigacion ese resultado arrojo +/- 0.3
mm en mediciones tomadas con un
calibrador. Sin embargo, esta medida
puede llegar a ser mas precisa si utilizara
instrumentos de medicion con mayor
precision como un micrémetro o un
comparador de caratula. Inclusive en
algunas investigaciones se ha
encontrado que este tipo de tecnologia
puede llegar a alcanzar una precisién de
+/- 0.1 mm usando materiales de adicién
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con las mismas caracteristicas del PA12
(3DNATIVES, 2020).

Por ultimo, el proceso de impresién
3D con esta tecnologia tiene ciertas
limitaciones y una de estas es el area de
impresién ya que no permite realizar
piezas mecanicas mayores a 9 cm por
cada eje y si se requiere una impresora
con mayor area de trabajo su costo
aumenta significativamente (Formlabs,
2021). Asi mismo. El costo del material
de adicion PA12 supera los 800 mil pesos
por 2 litros lo que no permitiria tan
facilmente el uso masificado de esta
técnica. Sin embargo, al ser una
tecnologia asociada a la industria 4.0 es
muy pertinente que el SENA tenga este
tipo de equipos para acercarla a sus
grupos de interés ya que en un futuro
cercano serd el tipo de fabricacién mas
usado en la industria (EISI, 2018).

Conclusiones

Con relacién al objetivo general, se
concluye que el uso y caracterizacion de
estas tecnologias permitid la gestion, el
control, la descripcién y establecer
estdndares para que los aprendices e
instructores del SENA Girardot logren
hacer uso del laboratorio de fabricacion
aditiva con mayor facilidad, permitiendo
vincular este, a los proyectos formativos
de tituladas como mantenimiento
electromecdnico industrial, mecanica de
magquinaria industrial y ademas permitio
la formulacidn de nuevos proyectos de
investigacion por parte del semillero
SIMMEN que pertenece al grupo de
investigacion tecnologia y productividad
del centro de formacion.

En cuanto al proceso de fabricacion e
impresidn se evidencio que la etapa de
calentamiento y enfriamiento de Ia
maquina en algunas ocasiones puede
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llegar a gastar el doble de tiempo que el
mismo proceso de impresion llegando a
alcanzar las 4 horas. Por otro lado, Los
procesos de fabricacion aditiva por
sinterizado laser selectivo son mucho
mas rapido que tecnologias de impresién
3D como FDM o Poliyet. Asi mismo, al
realizarse el proceso de impresion en una
cama totalmente cubierta con el
material de aporte esto facilita la
realizacion de figuras con vaciados y
elementos que no tiene una estructura
que lo sostengan.

Finalmente, la precisidn alcanzada por
las impresoras 3D de SLS es de +/-0,3 mm
en mediciones de espesores, longitudes,
didmetros interiores y exteriores en
figuras geométricas como cuadrados,
cilindros, hexagonos en diferentes
operaciones de extrusién y vaciado,
utilizando el software de disefio de Solid
Works. Es importante recalcar que, esta
medida fue realizada por medio de un
calibrador vernier y muestra unos
resultados  oOptimos para  piezas
mecanicas y prototipos que puedan
tener una tolerancia igual o mayor a la
alcanzada en este tipo de tecnologia.
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Resumen

El articulo tuvo como propdsito
describir las caracteristicas demograficas
de los estudiantes del primer semestre de
la facultad de
universidad

medicina de una
publica en Venezuels,
durante el periodo 2021. Para ello, se
metodologia de tipo

cuantitativo, descriptivo, con disefio no

aplicé una

experimental, trasversal y de campo. La
poblacion objeto de estudio fue de 300
estudiantes que cursan el primer afio de
medicina dicha universidad. La muestra
fue de 169 estudiantes,
muestreo probabilistico aleatorio simple

segun el

estratificado para poblaciones finitas.
Para medir las caracteristicas
demogréficas, se aplicd un cuestionario
estructurado, que constd de 18 preguntas
dicotémicas y policotdomicas, de escala
nominal y ordinal Los resultados
muestran que tienen una edad promedio
aproximada de 19,43, el 65,7 % son del
género femenino; el 34,3 % masculino,
entre otras caracteristicas. Se pudo
determinar las caracteristicas
demograficas de la poblacién objeto de

estudio, lo que constituye un insumo

relevante para las estrategias a ser

disefiadas en la formacion profesional.
Palabras clave: Caracteristicas

demograficas, estudiantes, universidad

publica.

Abstract

The purpose of the article was to
describe the demographic characteristics
of the students of the first semester of
the medical school of a public university
in Venezuela, during the period 2021. For
this, a
methodology was applied, with a non-

guantitative, descriptive
experimental design, cross-sectional and
field. The population under study was 300
students who are in the first year of
medicine at that university. The sample
consisted of 169 students, according to
simple stratified random probabilistic
sampling for finite populations. To

measure the demographic
characteristics, a structured
guestionnaire was applied, which

consisted of 18 dichotomous and
polychotomous questions, nominal and

ordinal scale. The results show that they
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have an approximate average age of
19.43, 65.7% are female; 34.3% male,
among other characteristics. It was
possible to determine the demographic
characteristics of the population under
study, which constitutes a relevant input
for the strategies to be designed in

professional training.

Keywords: demographic
characteristics, students, public
university.

Introduccion

El estudiantado universitario en
América Latina y el Caribe, ha presentado
transformaciones de sus condiciones
multiculturales, demogréficas, familiares,
econémicas y académicas durante el
tiempo, siendo relevantes a partir de la
década de los ochenta hasta los actuales
momentos. Estas nuevas realidades son
reflejo de la complejidad de la estructura
social, lo que demanda cada vez mayor
capacidad de modernizaciéon de la gestién
de las Instituciones de Educacién
Superior (Cuentas, Hernandez y Portillo,
2021), para modificar sus formas
tradicionales de abordar y dinamizar su
funcién misional, direccionado a la
formacién integral que asegure un
efectivo desempeiio profesional al
terminar su escolaridad; caso contrario,
se impondria el anquilosamiento y la
incongruencia entre las aspiraciones de
los estudiantes, las demandas de la
sociedad y la formacién que se imparte.

En este sentido, las universidades y el
mismo Estado, tienen el desafio de
generar los cambios necesarios para
responder sin restricciones a las nuevas
demandas de una poblacién estudiantil
diversa (Garcia, Paz y Cardefio, 2018) y
aumentar la capacidad de respuesta

Rerovol

frente a sus necesidades y especificidades
para garantizar igualdad y mejorar la
calidad de la educacion, lo que es
consecuente con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas,
2018, objetivo 4) y con los propdsitos del
sistema educativo venezolano (Derechos
culturales y educativos de la CRBV, 2000).

Tener conocimientos de los
estudiantes universitarios de nuevo
ingreso, representa uno de los aspectos
de interés por parte de la Facultad de
Medicina de una Universidad publica en
Venezuela, para orientar politicas vy
acciones institucionales que respondan a
las caracteristicas de dichos estudiantes,
en lo referente al disefio de estrategias
didacticas, metodoldgicas y programas de
asistencia que permitan lograr resultados
satisfactorios para todos los actores

comprometidos con este proceso
educativo.
De hecho, existen muchas

investigaciones en este aspecto, siendo
una de ellas realizadas por Boucourt y
Gonzalez (2006) donde tocan
caracteristicas de la poblacion estudiantil

al  hacer referencia a variables
demograficas, socioecondmicas,
culturales, académicas, psicoldgicas,

salud, uso del tiempo libre, condiciones
de vida, antecedentes escolares, actitud
hacia la profesién y la universidad.

De igual manera, instituciones como la
Universidad Nacional de Colombia
(2001), la Universidad Autonoma de
Occidente (2007) y la Universidad de
Pamplona (2012) han realizado andlisis
socioeconémicos acerca de su
comunidad estudiantil dando origen a
una riqueza de informaciéon util a nivel
institucional que ha sido columna para la
ejecucion de otras investigaciones en el
ambito colombiano.
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Sin duda, la tendencia en educacién es
prestarle atencién al rendimiento
académico de los estudiantes, como
repuesta a la demanda social de formar
personas con competencia (Garcia et al,
2017; Caro, 2010). Por ello, la Facultad de
Medicina de la Universidad publica objeto
de estudio, cuyas carreras de Medicina
tienen cada vez mas demanda y mayor
campo laboral debido a su gran
importancia en el sector salud, se
interesa y hace énfasis en aplicar acciones
tendientes a lograr dicho rendimiento,
incentivar su permanencia y disminuir los
niveles de desercion estudiantil.

De lo antes expuesto, la presente
investigacion se orientd en describir las
caracteristicas demograficas de los
estudiantes del primer afio de medicina
de la referida Universidad, periodo 2021,
en Venezuela, con miras a comprenderlo
totalmente y lograr tomar acciones en
cuanto a su formacién para lograr un
profesional integral.

Fundamentos tedricos

La educacién superior, de acuerdo con
Cruz (1990), es un sistema complejo de
produccién de bienes vy servicios
especificos cuyo propdsito y razén de ser
es el de satisfacer la demanda de bienesy
servicios educativos en una regidn
determinada. Es decir, las universidades
son organizaciones que producen
servicios, siendo uno de ellos, formar
profesionales con excelencia académica
para contribuir con el desarrollo del pais.
Por ello, las universidades siempre han
desarrollado planes y mejoras que les
permitan obtener la acreditacién y la
aceptacion de la sociedad. Donde unos de
los aspectos importantes en valorar, ha
sido analizar al estudiante para entender
sus expectativas y necesidades, desde el

punto de vista
socioecondmico.

demogréfico vy

De hecho, muchas universidades han
realizado investigaciones sobre las
caracteristicas del estudiante de nuevo
ingreso, siendo una de ellas, la de
Acevedo & Jaramillo (2007) quienes
desarrollaron el estudio “Perfil
socioecondmico del estudiantado de la
Universidad EAFIT- Medellin, en el cual
sefialaron que los factores socio
demogréficos y econdmicos marcan la
vida de los individuos y generan
caracteristicas comunes en  grupos
sociales, siendo factible reconocer la
identidad de una comunidad especifica.
Aplicaron una encuesta a 2048
estudiantes que participaron
voluntariamente y con la informacion
recolectada, plantearon propuestas de
mejoramiento  para  garantizar la
satisfaccion de los estudiantes.

Asi mismo, Orduz (2009) en su trabajo
denominado “Caracterizacion de los
estudiantes de la Universidad de
Cundinamarca para el disefio de un
modelo de bienestar universitario”, bajo
el enfoque de investigacién cualitativa
participativa, identificaron
particularidades de los estudiantes que
ayudaron a disefar un modelo para dar
respuesta a las necesidades de Ia
poblacién institucional, como apoyo
financiero, propuestas para el uso libre,
entre otros aspectos.

Dentro de ese marco, la Corporacion
Universitaria del Caribe — CECAR (2015),
realizd una investigacion sobre “Las
caracteristicas socioecondmicas de los
estudiantes y su nucleo familiar”, cuyo
objetivo era explorar y describir variables
demogriéficas, sociales, familiares vy
econdmicas, mediante el uso de la
estadistica muestral para construir el
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perfil socioeconémico del estudiante de
dicha universidad, y contribuir a definir
politica de bienestar universitario.

Hay que hacer notar, que las
caracteristicas  demograficas, estan
referidas a las caracteristicas de una
poblacion y su desarrollo a través del
tiempo, dando a conocer particularidades
de ella en cuanto a edad, sexo, estado
civil, estado de procedencia, religion vy
otros determinantes econdmicos vy
sociales. El cumulo y conocimiento de
estas caracteristicas conforman un perfil
demogréfico (Martinez, 2013).

Métodos

El presente estudio se enmarcé en el
paradigma positivista de cardcter
cuantitativo, de tipo descriptivo, disefio
no experimental de campo vy
transeccional (Bernal, 2016; Herndndez,
Fernandez y Baptista, 2014; Tamayo,
2012; Hurtado, 2010). En cuanto a la
poblacién, estuvo constituida por 300
estudiantes que cursan el primer afio de
medicina en una Universidad publica en
Venezuela, periodo 2021. La muestra fue
de 169 estudiantes, segln el muestreo
probabilistico aleatorio simple
estratificado para poblaciones finitas.

Esta muestra fue determinada
usando el programa EPIDAT, para lo cual
se siguieron los siguientes pasos, se
asumieron los valores de los parametros:

e Prevalencia o proporcién (P) = 50 %
(Segun algunos autores sefialan que
cuando no se tiene el valor de P, lo
ideal seria usar el 50 %).

e Nivel de confianza: 95 % (Como
investigadora se asume este nivel,
gue representa la probabilidad de
gue ocurra el evento de manera
exitosa).
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e  Error muestral: Con dos posibilidades
al2y5%.

Al introducir los datos de dichos
pardmetros en el programa, arrojé estos
resultados:

Tamaio de la poblacién: 300
Proporcién esperada: 50,000%
Nivel de confianza:95,0%

Efecto de disefio: 1,0

Tabla 1. Tamafio de la muestra

Precision Tamaio de la
(%) muestra
2,000 267
5,000 169

Nota: Elaboracién propia (2022)

Enla Tabla 1, se puede observar que el
programa arrojé6 dos tamafios de
muestras, para los Errores del 2 %y 5 %.
En este caso, se selecciond el tamaiio de
muestra de 169 asumiendo un error del
5%, por cuanto cumple con los objetivos
del estudio y no se cuenta con muchos
recursos econdmicos y logisticos para su
ejecucion.

En el programa EPIDAT, se selecciond
muestreo =» Selecciéon de muestra =
Muestreo estratificado.

Los 300 estudiantes que cursan el
primer afio de medicina en la Universidad
publica, objeto de estudio, periodo 2021,
estan distribuidos en 5 secciones, tal
como lo muestra la Tabla 2
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Tabla 2. Numero de estudiantes por
seccion, que cursan el primer afo de
medicina en la Universidad publica,
periodo 2021.

Secciones NUmero de
estudiantes
MO1 55
MO02 55
MO03 60
M04 65
MO05 65
Total 300

Nota: Elaboracion propia (2022)

En la Tabla 2, se puede observar el
numero de estudiantes por seccién, que
cursan el primer afio de medicina en la
Universidad analizada, periodo 2021,
donde las secciones M0O1 y MO02 tienen
cada un 55 estudiante y las secciones
M04 y MO5 tienen a su vez, 65
estudiantes. Es decir, la cantidad de
estudiantes por secciones es
aproximadamente similar.

Los datos de la Tabla 2 fueron
guardados en Excel, a los fines de ser
exportado al programa EPIDAT.

En la ventana Muestreo aleatorio
estratificado, se introdujeron dichos
datos mediante la opcién “Entrada de
datos automaticos” (datos agregados),
separando las variables requeridas
(Secciones y numero de estudiantes).
Luego se selecciond la opcidn “Reparto
proporcional al tamafio de los estratos”,
se introdujo el tamano de la muestra
(169) y finalmente se dio clic en distribuir;
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arrojando el programa las siguientes
tablas:

Tabla 3. Reparto proporcional al
tamafio de los estratos

Estrato Tamaiio del Tamaiio de la
estrato muestra

MO01 55 30

Mo02 55 31

Mo3 60 34

Mo04 65 37

MO05 65 37

Total 300 169

Nota: Elaboracién propia (2022)

En la Tabla 3, se puede observar los 5
estratos con su respectivo tamafio del
estrato y tamafo de la muestra. La
seccion M01, el tamaro de la muestra es
de 30, es decir, que dicha seccion se les
aplica la encuesta a 30 estudiantes. De
igual manera, fue con el resto de las
secciones.

Tabla 4. Probabilidad de seleccidn por
cada estrato

Estrato Probabilidad de Ponderacion
seleccién (%)
MO1 54,5455 1,8333
MO02 56,3636 1,7742
MO03 56,6667 1,7647
MO04 56,9231 1,7568
MO5 56,9231 1,7568

Nota: Elaboracion propia (2022)

En la Tabla 4, se puede observar la
probabilidad de seleccion por cada
estrato, con un porcentaje muy similar, y
sus respectivas ponderaciones.
Finalmente, dicho programa arrojo el
numero de estudiantes seleccionados por
cada seccién (estrato), de manera
aleatoria. Es decir, para la seccion M01, el
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tamafio de la muestra es de 30
seleccionados aleatoriamente (segun
listado de estudiante) entre el 1 y el 55.
Asi mismo, ocurrié con el resto de las
secciones.

Seccion M01
1 2 3 14|65 6|9
10 (13|16 |21| 24 | 26 | 28

3132|3337/ 38|42 |43
45 |46 | 47 |48/ 49 | 50 | 51
53 | 54

Seccion M02
21 8910|1213 | 14
15117 (119(20| 22|24 | 25
26/ 2712829 |30|32| 33
3840|4748 |50 | 51| 52
53| 54 | 55

Secciéon M03
1 ]5|6[8]9]10]11]

Tabla 5. Caracteristicas demogrdficas

12 114 |17 |18 |20 | 22| 23
2412812932 |35|36 38

40 |41 |43 |47 | 48 |49 | 52
53|54 |55|56|57]|60

Seccién M04
1 (3|8 (10|12 |13 |14
1517 |18 19|22 |23 |25
26127128 3132|3335
37140 |41 |43 |44 | 45| 46
48 |52 |55 (57|59 |60]61
64 | 65

Seccion MO05
517 |9]10]13 |14
16118 |20 (21|22 (23|25
29130(31|33(34|35]37

38139|44 |47 48|50 |51

55|56 |57 |58 |60|61|62
63 | 65

Enunciado Variable Tipo de variable ﬁ:;:iigﬁ

Edad Cuantitativa Discreta Razén
Género Cualitativa Nominal Nominal
Estado de procedencia Cualitativa Nominal Nominal
Estado Civil Cualitativa Nominal Nominal
Religién Cualitativa Nominal Nominal
Nacionalidad Cualitativa Nominal Nominal

Nota: Elaboracion

La técnica utilizada para este estudio
fue la encuesta, Jonson & Kuby (2011) la
definen como un estudio observacional
en el cual el investigador busca recaudar
datos por medio de un cuestionario
predisefiado, y no modifica el entorno ni
controla el proceso que estda en
observacion.

Para medir las caracteristicas
demograficas de los estudiantes se aplicé
un cuestionario estructurado, que consté

propia (2022)

de 18 preguntas dicotomicas vy
policotdmicas, de escala nominal y
ordinal, donde las respuestas son de tipo
cuantitativo, cada respuesta tuvo un
codigo numérico que permitid el analisis
descriptivo de los datos.

Este instrumento fue validado por
juicio de expertos acerca de la pertinencia
y relevancia del contenido de cada item
de éste en relacion con lo que se
pretende medir (Validez de contenido).
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Ademas, se realizé prueba piloto a un
grupo de diez estudiantes, con el fin de
verificar la comprension en el uso del
lenguaje, la claridad y pertinencia de las
preguntas.

El instrumento fue enviado por correo
electrénico a los estudiantes
seleccionados, tal como se determind en
el muestreo aleatorio estratificado,
permitiendo el ahorro de recursos
econdmicos y logisticos. El andlisis de los
datos se realizé por medio de estadisticos
descriptivos e inferenciales, para lo cual
se elaboré una base de datos en el
programa SPSS, versién 23 en espafiol. Se
hizo uso de la estadistica descriptiva e
inferencial.

En este sentido, se trabajé para
resumir la informacién recopilada en
valores numéricos y uso de medidas de
tendencia central (media, mediana
moda), dispersion (varianza, desviacién
tipica) y forma (coeficiente de asimetria y
curtosis). Esta  permitié6  ordenar,
organizar y presentar los datos
recolectados mediante el cuestionario. Se
hicieron uso de tablas y graficos. Se
encargd de los procesos de estimacién,
analisis y pruebas de hipétesis, tomando
como base la informacion muestral
captada. Se consideré el andlisis
Bivariado, este andlisis se hizo utilizando
el estadistico Chi cuadrado, utilizado para
el andlisis de variables nominales vy
ordinales. Esta es wuna prueba no
paramétrica, considerando un nivel de
confianza de 95%.

Resultados y discusion

Luego de realizado el trabajo de
campo, se procedié a la elaboracién de la
base de datos en el programa SPSS. Para
ello, se realizé el vaciado y procesamiento
de informacién. A continuacion, se
presentan los resultados con sus
respectivos analisis.

Caracteristicas demograficas
Edad.

En la Tabla 6, se observa que los 169
estudiantes del primer afio de Medicina
de la Universidad tienen una edad
promedio aproximada de 19,43 afos, la
cual tiene una estabilidad de 0,156; la
edad de la mitad de los estudiantes esta
por debajo de los 19 afios, donde la edad
minima es de 17 afios y la edad mdxima
es de 25 afios.

Existe una dispersion alrededor de los
19,43 anos de 2,03 afios. La distribucion
de la edad de los estudiantes presenta
una asimetria positiva (1,123); vy la
curtosis también es positiva (0,389)
denotando que la distribucion de los
datos es de forma leptocurtica, es decir,
una distribucion donde los datos estan
concentrados en la media, siendo una
curva muy apuntada.

Los resultados muestran que son
coincidentes con Moreno, Vergara,
Murcia, & Moreno (2016), quienes
determinaron en el estudio de
caracterizacion  del estudiante de
medicina de la Pontificia Universidad
Javeriana de Cali (primer periodo del
2013), que el 80 % de los estudiantes
encuestados tienen edades
comprendidas entre 18 y 19 afos. De
igual manera son acordes con Guevara,
Teran, & Rodriguez (2011), que
encontraron en su estudio sobre
matriculacion de estudiantes de medicina
del primer periodo del 2011 en la Escuela
de Medicina de la Universidad de
Carabobo, Venezuela, que el 87,1% de
620 estudiantes tenian edades
comprendidas entre 16-19 afios de edad.
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Tabla 6. Descriptivo de las edades de los estudiantes del primer afio de Medicina de
la Universidad estudiada, periodo 2021. Venezuela

Edad Descriptivo Estadistico Error tipico media
Edades (N=169) Media 19,43 0,156

Mediana 19,00
Desviacidn estandar 2,029
Asimetria 1,123
Error estandar de asimetria 0,187
Curtosis 0,389
Error estandar de curtosis 0,371
Minimo 17

Maximo 25

Nota: Ficha de recoleccion

Genero

En la Tabla 7, se observa que el 65,7 %
(111) de los estudiantes del primer afio de
Medicina de la Universidad, son del
género femenino; mientras que el 34,3 %
(58) son masculino.

Los resultados muestran que son
coincidentes con Padilla, Sanchez, &
Villalobos (2012), quienes determinaron
en un estudio relacionado sobre la
decision de estudiar medicina en la
Universidad de Iberoamérica, en San
José, Costa Rica, que el género femenino
tienen mayor predominio para estudiar
dicha carrera, es decir, cerca de un 60%
con relacién al masculino.

De igual manera, tienen
correspondencia con Guevara, Teran, &
Rodriguez (2011), que encontraron en su
estudio  sobre matriculacién de
estudiantes de medicina del primer
periodo del 2011 en la Escuela de

Medicina de la Universidad de Carabobo,
Venezuela, que el 67,1% de 620
estudiantes eran del género femenino.

Tabla 7. Género de los estudiantes del
primer afio de Medicina de la Universidad
publica objeto de estudio, periodo 2021.
Zulia — Venezuela

Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 111 65,7
Masculino 58 34,3
Total 169 100,0

Nota: Ficha de recolecciéon
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Estado de procedencia

Grafico 1. Estado de procedencia en porcentaje de los estudiantes del primer afio de
Medicina de la Universidad publica objeto de andlisis, periodo 2021. Venezuela

M Otro

M Tachra
Trydlo

W Zuks

Nota: Ficha de recoleccion

En el Grafico 1, se observa que el 57,40
% de los estudiantes del primer ano de
Medicina de la Universidad, tienen como
estado de procedencia el Zulia, es decir,
de cada 100 estudiante cerca de 58 (57,4)
provienen del estado Zulia; mientras que
el 21,89 % son del estado T4chira, el 14,79
% son del estado Trujillo y el 5,92 %
restante provienen de otros estados de
Venezuela.

Los resultados muestran que son
coincidentes con Villada (2002) y Sogunro
(2014) quienes expresan que la cercania
de la residencia de los estudiantes con
respecto a la universidad es uno de los
factores para estudiar una carrera

universitaria. También dichos resultados
estdan de conformidad con Soutar &
Turner (2002) quienes plantean que unos
de los aspectos para seleccionar una
universidad es la reputacién académica.
En este sentido, se infiere que los
estudiantes de procedencia del estado
Zulia tienen una preferencia por estudiar
en la Universidad del Zulia, tanto por la
cercania de sus residencias con el recinto
universitario como la  reputacion
académica que tiene ésta, y en particular
la carrera de medicina, donde
estudiantes de otros estados (Truijillo,
Tachira y otros) se ven atraidos por cursar
estudios en la mencionada carrera.
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Estado civil

Grafico 2. Estado civil de los estudiantes del primer afio de Medicina de la Universidad
estudiada, periodo 2021. Venezuela
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Nota: Ficha de recoleccion

En el Gréfico 2, se observa que el 81, Religion que profesan
66 % de los estudiantes del primer afio de
Medicina de la Universidad son del Tabla 9. Religién que profesan de los
estado civil soltero, es decir de cada 100  estudiantes del primer afio de Medicina
estudiantes 81,66 son solteros; mientras ~ de la  Universidad, periodo 2021.
que el 18,34 % son casados. Las Venezuela

categorias divorciados y viudos, no
fueron reportadas. Religion Frecuencia Porcentaje

Los resultados muestran que son Catdlico 114 67,5

correspondientes con Garay, Miller, &
Montoya (2016) quienes determinaron
en su estudio intitulado “Una misma Ateo 12 7,1
institucion, estudiantes diferentes. Los
universitarios de nuevo ingreso de las
unidades Azcapotzalco y Cuajimalpa de la
UAM”, que los estudiantes universitarios

deciden postergar la formacién de un En la Tabla 9, se puede observar la

hogar mediante el matrimonio o en  (eligion que profesan 169 estudiantes
pareja, para dedicarse a tiempo completo  encuestados, correspondiente al primer

en cursar sus estudios hasta lograr 370 de Medicina de la Universidad, donde
graduarse.

Protestante 43 25,4

Total 169 100,0

Nota: Elaboracion propia (2022)
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el 67,5 % (114) de ellos tienen como
preferencia la religion catélica; mientras
que el 25,4 % (43) se inclinan por la
tendencia protestante y el 7,1 % (12)
restante se consideran ateos.

Los resultados obtenidos coinciden
con Parker (2008) quién plantea que los
jovenes universitarios de Latinoamérica
tienen como preferencia la religion
catdlica adoptada por la religion de sus
padres, otra con menor peso orientada
hacia los evangélicos (incluyendo
opciones pentecostales y protestantes) y
finalmente una tendencia mas leve
direccionada hacia el ateismo. De igual
modo, dichos resultados estan de
conformidad con Gonzalez, Alvarez, &
Cereceda (2011) quienes determinaron

Nacionalidad

Rerovol

en un estudio de creencias religiosas de
estudiantes en universidades ubicadas
hacia la zona Norte de Colombia, que el
mayor porcentaje de los alumnos que
ingresan a las universidades se definen
como creyentes de la religion catdlica,
seguido de los evangélicos con un menor
porcentaje.

Por otro lado, los resultados estan
acordes con GIS XX (2011) donde
determinaron mediante 2500 entrevistas
realizadas en 24 estados en Venezuels,
con un nivel de confianza del 95 % y un
margen de error del 2 %, que la poblacion
es cristiana, principalmente catélica
(71 %) y el 17 % restante se consideran
protestantes.

Grafico 3. Nacionalidad de los estudiantes del primer afio de Medicina de la

Universidad, periodo 2021. Venezuela
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Fuente: Ficha de recoleccidn

En el Gréfico 3, se observa que el
94,08% de los estudiantes del primer afo
de Medicina en esta Universidad son de
nacionalidad venezolano, es decir de cada
100 estudiantes 94,08 son venezolanos;

mientras que el 592 % son de
nacionalidad colombianos.

Los resultados muestran que son
coincidentes con Blanco (2020) quién
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expresa en su investigacion “lLa
universidad publica venezolana: una
sintesis reciente” que el predominio de la
nacionalidad de los estudiantes en las
universidades publicas de Venezuela es
venezolana, por cuanto tanto la
constitucién venezolana como la Ley
organica de educacion, establece que es
gratuita y obligatoria hasta el nivel
pregrado. No obstante, la posibilidad
para cursar estudio en dichas
universidades existe, pero en un
porcentaje bajo.

Conclusiones

En base al analisis de los resultados, se
destaca lo siguiente:

En lo referente a identificar las
caracteristicas demogréficas de los
estudiantes del primer afio de medicina
de la Universidad publica analizada, se
concluye que la poblacién estudiantil es
venezolana (94,08 %), adulta joven con
edad promedio de 19 afios, con
predominio del género femenino (65,7%)
y soltero (81,66%), cuyo estado de
procedencia es el Zulia (57,40 %) que
practican la religidn catdlica (67,5%).
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Resumen

El presente articulo es una
aproximacion al origen de los factores
fisicos y sicoldgicos que influyen en la
tolerancia al dolor de los deportistas de
alto rendimiento del departamento de
Caldas, por lo tanto se hace un recorrido
por las diferentes teorias del umbral del
dolor, realizando un andlisis de tipo
descriptivo- cualitativo a través de un
estudio realizado a un grupo de 43
individuos practicantesde los deportes
de atletismo, natacién y ciclismo y sus
respectivas entrevistas a entrenadores
de larga trayectoria y sicologos
especializados en el tema deportivo,
cuyos resultados nos  permitiran
establecer conclusiones y
recomendaciones sobre el manejo del
umbral del dolor.

Palabras clave: factores fisicos,
factores psicoldgicos, percepcion, dolor,
deporte.

Abstract

This article is an approximation to the
origin of the physical and psychological
factors that influence the pain tolerance
of high-performance athletes in the
department of Caldas, therefore a tour
of the different theories of the pain
threshold is made, performing a

descriptive-qualitative analysis through
a study conducted on a group of 43
individuals practicing athletics sports,
Swimming and cycling and their
respective interviews with long-time
coaches and psychologists specialized in
sports, whose results will allow us to
establish conclusions and
recommendations on the management
of the pain threshold.

Keywords physical factors,
psychological factors, perception, pain,
sport.

Introduccion

El deporte es una disciplina muy
compleja, que exige que los individuos
tengan un nivel de destreza fisica
especifica para llevar a cabo acciones
con cierto nivel de precisién que
beneficien la salud del individuo,
otorgandole vitalidad y longevidad. Sin
embargo, la influencia que tiene la
practica del deporte en el desarrollo de
un individuo no es solo fisica sino
también sicoldgica, en aspectos como el
autoconocimiento de sus fortalezas y
debilidades.

Es asi que a través de los afos el
interés por conocer los factores externos
o internos que afectan el rendimiento
deportivo ha provocado que los
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profesionales del deporte realicen
estudios para saber cudles son las
condiciones fisicas de un deportista al
realizar un determinado movimiento o
resistir el nivel de un entrenamiento y el
motivo por el que fallan, incluso en
algunas competencias, por lo cual el
presente documento pretende informar
cuadles son las variables que influyen de
forma fisica y sicologica en el
rendimiento del deportista y qué clase
de recomendaciones deben de seguir
para no afectar su salud y mantener su
nivel competitivo.

La importancia de abordar los temas
conceptuales en el articulo sobre el
umbral del dolor permite identificar en
gué momento llega el dolor general
integral y como puede manifestarse en
una competencia de rendimiento Asi
mismo que papel juega la mente, la
psicosis del ser humano a deprimir su
ritmo en la carrera por el estimulo
intenso  afectando los  sistemas
corporales, También como aprovechar
las endorfinas como estimulo vy
sensacion de exigencia durante |Ia
competencia para analizar su nivel vy
poder controlar el rendimiento
deportivo.

La mayor implicacién conceptual
también al aspecto psicolégico como
puede afectar o beneficiar al deportista
desde su proceso de entrenamiento y
conciencia de los estimulos adquiridos
preparados para canalizarlos en
pequeiios trayectos de la competencia.

Abordaje tedrico sobre la
comprension del umbral del dolor

Apreciacion del Dolor en la
experiencia deportiva

Segun los estudios de (Cook & Koltyn,

2000; Addison, Kremer & Bell, 1998) la
percepcion del dolor se asocia con
frecuencia a la practica deportiva,
situacion que ocurre a menudo en los
atletas que practican deportes de
contacto como lacrosse, futbol
americano, hockey sobre hielo y en la
lucha (Anshel & Russell, 1994). Aunque
segin Gordillo Cejas, Adrian Cesar
(2013) Existe un muro en las pruebas de
maratdén donde el deportista deprime su
capacidad fisica y blogquea su
rendimiento. Prokop (2000), manifiesta
gue la percepcién del dolor es un serio
sintoma de alerta que determina los
limites de la capacidad deportiva de un
atleta en particular.

Vinuesa Jiménez (2016) encontraron
que el dolor se presenta en las
competencias deportivas por la mala
planificacion y demasiada carga del
entrenamiento debilitando sistemas
corporales. Pinzén Rios  (2018)
Manifiesta que el ejercicio ha
demostrado ser efectivo en el control y
reduccion del dolor en multiples
patologias. Por lo tanto, es importante
determinar la dosificacién de ejercicio y
el efecto sistémico del mismo para la
modulacion del dolor de diferentes
causas, comprendiendo la disfuncion
organica subsecuente que causa
alteraciones del movimiento corporal
humano

Aspectos psicoldgicos del dolor

Existen pocos estudios sobre la
psicologia del deporte, como, por
ejemplo, Hill, Berry, Gerstheimer (2016)
gue sefialan algunas consecuencias del
dolor como la ansiedad, depresion,
insomnio, baja autoestima y crean una
guia dando recomendaciones para
canalizar y poder superarlo. Por su parte
Van Raalte y Brewer (1996) afirman que
en algunos casos los deportistas utilizan
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drogas para atenuar el dolor ocasionado
por las lesiones. Andersen (2000) y
Weinberg y Gould (1999) trataron el
tema de las emociones, y su implicacién
en relacion con el tratamiento vy
recuperacién de las lesiones, pero no se
discute la analgesia vinculada al
ejercicio, y la influencia del dolor en el
rendimiento deportivo. Kress (1999)
realizd6 estudios con estrategias
cognitivas de exciclistas olimpicos para
determinar la tolerancia del dolor
durante el ejercicio, encontrando que la
preparacion mental era lo que
controlaba la percepcién del dolor.

Rebeca Liberal Garcia y Alexandre
Garcia Mas (2011) Encontraron que el
dolor y la percepciéon de la fatiga
depende del estado de animo del
deportista para controlarlo. Gauron y
Bowers (1986) también encontraron que
las estrategias cognitivas reducian
gradualmente el dolor en atletas de
deportes donde no habia contacto.
Brewer, Van Raalte y Linder (1990)
determinaron que el dolor causaba una
sobre estimulacién del organismo del
deportista que afectaba su rendimiento
motor. Zaneti Diaz (2020) manifiesta que
el manejo del dolor debe ser integral con
disciplinas transversales a la
especialidad critica del problema desde
un antes hasta el después del dolor.

Teorias que explican el proceso del
dolor

Teoria de las endorfinas y el manejo
del dolor

Descubiertas en 1975, las endorfinas
son sustancias secretadas por el cuerpo
humano semejantes a los narcéticos, las
cuales tienen la capacidad de reducir la
sensacion de dolor y producir un efecto
analgésico y de éxtasis, que pueden ser

liberadas a través de ciertas actividades
como el deporte. Segln esta teoria, los
niveles de endorfinas varian en cada
persona de acuerdo con los distintos
estimulos que reciba que pueden
generar mayor o menor nivel de estas
sustancias, lo que explicaria algunos
factores relacionados con las diferencias
en la tolerancia al dolor de las personas
en distintas situaciones. Entre los
factores que aumentan o disminuyen las
endorfinas se encuentran el dolor breve
o prolongado, el estrés breve o
recurrente, el ejercicio fisico, la actividad
sexual, la ansiedad y la depresién
(Sanchez, 2003).

Teoria psicoldgica del dolor

Estd basada en el comportamiento
humano. Afirma que el dolor es una
sensacion personal y una experiencia
emocional desagradable, que puede ser
ocasionada por factores propios del ser
humano, como la personalidad, y los
externos como el medio ambiente, la
cultura, sociedad y la educacion. La
teoria dice que lo importante es saber
como percibe el dolor el individuo para
gue al saber sus condiciones se puedan
proponer las medidas psicolégicas para
aliviarlo ( Novel, 1986), ya que el dolor es
un aspecto central en la practica de
actividades deportivas y suele ser un
obstaculo en la rehabilitacion de
lesiones, ademas existen investigaciones
gue indican que existe una relaciéon
directa entre el dolor y el estado de
animo que influye en la recuperacion del
deportista ante una eventual lesién,
como también en algun aspecto del
rendimiento (Lazarus, 2000; Ruiz y
Hanin, 2004; Skinner y Brewer, 2002).

Métodos

La presente investigacion es de tipo
descriptivo con enfoque cualitativo y
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cuantitativo ya que segun Sampieri
(2006), usa técnicas tanto de
observacion de campo como numéricas,
ademas de entrevistas, interaccidon con
grupos y la recoleccién de datos es a
través de instrumentos de medicién
como las encuestas de preguntas
abiertas y cerradas. También se usaron
fuentes secundarias como libros,
revistas, articulos y documentos del
internet para construir las bases tedricas
de la investigacion.

Poblacion y muestra

La practica fue realizada a las ligas de
atletismo, ciclismo y natacién en el
departamento de Caldas, un total de 43
deportistas y 4 entrenadores para
observar y analizar, a deportistas de las
ligas de alto rendimiento, en la relacién
entre psicologia del deporte, aspectos
fisicos relevantes y el umbral del dolor,
con el fin de estructurar el disefio de una
guia del umbral del dolor que contenga
elementos psicoldgicos y fisicos, que
brinde herramientas fisicas y sicoldgicas
para que los deportistas mejoren el nivel
de resistencia exigida.

Recoleccion de datos

Las encuestas fueron realizadas a una
muestra de 43 deportistas de los
deportistas de las ligas de
altorendimiento, de las ligas de:
atletismo, ciclismo y nataciéon en el
departamento de Caldas, con un nimero
total de 28 preguntas con preguntas de
seleccion de tres respuestas y 8 de las 20
preguntas abiertas expresando
situaciones  particulares que se
presentan en el momento del dolor.
Ademas, se realizaron u n a entrevista
gue contenia 9 preguntas abiertas vy
recoleccidn de experiencias propias y de
sus deportistas, buscando como

manejan el umbral del dolor desde la
aplicacion de sus planes de
entrenamiento a la interdisciplinaridad
de otros profesionales, esta entrevista se
aplico a los entrenadores de las ligas de
atletismo, ciclismo y natacién.

Resultados de la investigacion

El propdsito de esta investigacion fue
determinar si existian factores fisicos y
sicolégicos que influian en la percepcién
del dolor en los deportistas de alto
rendimiento de las ligas de atletismo,
ciclismo y natacidn del departamento de
Caldas. Para responder estas cuestiones
se realizaron encuestas de preguntas
abiertas y cerradas a un grupo de 43
deportistas provenientes de los 3
deportes citados anteriormente, asi
como entrevistas a los entrenadores de
dichas ligas y una entrevista especial a
un sicologo especializado en el tema
deportivo, lo que nos brindd la siguiente
informacién:

La entrevista realizada a los 3
entrenadores y el sicélogo deportivo
sefialo que tienen conocimiento de lo
gue es el umbral del dolor en la actividad
deportiva, todos los 4 entrevistados
usan diversas estrategias para planificar
el entrenamiento de los deportistas,
ademas lo acompanan con trabajo
psicolégico, responden que hay una
comunicacién con sus deportistas, que
existen valores como la empatia y el
respeto con el fin de fortalecer las
habilidades del  deportista. Los
entrenadores prestan mucha atencioén al
estado fisico y sicolégico de sus
deportistas de alto rendimiento,
también usan algunas rutinas para
ayudar al deportista a que maneje el
umbral del dolor, aunque también hacen
énfasis en que los deportistas de alto
rendimiento deben de estar preparados
fisica y sicolégicamente para tolerar el
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dolor que ocasiona el nivel exigido del
entrenamiento.

Por su parte el psicélogo deportivo
Sebastidn Castillo, afirma que existen
diferentes técnicas para manejar el
umbral del dolor, las cuales consisten en
el dialogo interno, técnicas de relajacién,
regulacion de emociones, pero que a su
vez sefala que depende del nivel de
conciencia y motivacién del deportista
para que este tenga una buena
preparacion mental para superar el
desafio fisico de su actividad. Ademas
explica que los entrenamientos para los
deportistas deben de ser explicados vy
consensuados entre el entrenador y
deportista, con el fin de que el deportista
se prepare desde la parte mental, para
saber como afrontar la situacién de
fatiga mental o umbral del dolor, aunque
acepta que existen algunas deportistas
gue estan tanto fisica y bioldgicamente
mas preparados y fuertes que otros para
enfrentar el umbral del dolor, pero la
realidad es que todo depende de la
fortaleza mental del deportista para
manejar o superar el umbral del dolor.

En cuanto a los resultados de las
encuestas aplicadas a la muestra de los
43 deportistas se encontro que del 100%
de los deportistas encuestados, solo un
86% manifiesto que se entrena
fisicamente para soportar los momentos
de crisis del dolor durante las
competencias, mientras que otro
porcentaje de 65% esta preparado
sicolégicamente para afrontar el umbral
del dolor durante las competencias, solo
un 19%  desiste  durante los
entrenamientos y no completa la sesion
al 100% debido a aspectos fisicos vy
sicolégicos, tales como agotamiento
extremo, cansancio, desmotivacion,
compromisos de trabajo, distraccion,
dolor por lesion, y los factores externos
mas usados por los deportistas para

canalizar su crisis durante los
entrenamientos y competencias son
apoyo de la familia y los amigos,
consumo de suplementos vitaminicos y
nutricionales, terapia quiropractica,
preparacién sicolégica, musica, lectura,
internet, y meditacion.

Conclusiones

Se evidencia que tanto los
entrenadores como el sicélogo
deportivo, tienen conocimiento de los
factores asociados al umbral del dolor asi
como el uso de técnicas fisicas y
psicolégicas para  acompafar el
entrenamiento de los deportistas de alto
rendimiento, ademds se encuentra que
el 65% de los deportistas estan
preparados sicolégicamente para
afrontar el umbral del dolor durante una
competencia, mientras que el 86% lo
esta fisicamente, en cuanto a los
aspectos fisicos y sicolégicos que
influyen en su rendimiento, los
encuestados manifiestan que son el
agotamiento extremo, cansancio,
desmotivacién, compromisos de trabajo,
distraccion, dolor por lesidon, mientras
gue los factores externos fisicos y
sicolégicos madas usados por los
deportistas para canalizar su crisis
durante los entrenamientos y
competencias son el apoyo de la familia
y los amigos, consumo de suplementos
vitaminicos y nutricionales , terapia
quiropractica, preparacion sicolégica,
musica, lectura, internet y meditacién.

En general, se encuentra que los
factores psicolégicos influyen sobre la
capacidad de tolerancia al dolor tanto en
un entrenamiento de alto nivel como en
el proceso de recuperacién de una
lesion. El presente trabajo puede servir
de guia para tanto entrenadores, como
sicélogos y fisioterapeutas que necesiten
estrategias para que la recuperacién del

79



Revista de Estudios Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, Tecnologia e Innovacion

deportista sea lo mas rapido y eficaz
posible, que deben de tener en cuenta
gue la unién de mente y cuerpo facilita
una recuperacion completa.

Recomendaciones

Factores como el estrés, la ansiedad,
y la desmotivacién influyen en el manejo
del umbral del dolor, por lo tanto es una
labor que corresponde a los
entrenadores y los psicologos del
deporte, que guien al deportista en el
manejo de sus emociones para que sepa
como responder psicolégicamente a una
crisis o lesion de forma positiva en el
entrenamiento y en la competencia a
través de técnicas cognitivo-
conductuales para prevenir o facilitar la
adaptacion sicoldgica a una situacion de
alto rendimiento fisico.

Es aconsejable que tanto los
profesionales de la psicologia del
deporte y el cuerpo técnico profundicen
ante la regulacién de las emociones que
los deportistas establecen en sus
entrenamientos o competiciones ya que
juegan un papel clave en la preparacion
mental del deportista para afrontar los
desafios que exigen la prueba fisica.
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Resumen porcentaje de participacién correspondid
aloshombres, entorno a la percepcién se
evidencid que los pueblos Tucano, Kubeo
y Sikuani reportaron la tasa mas alta de

El territorio del nororiente amazdnico
colombiano alberga  conocimientos
profundos respecto a su relacién . .,
) ) i o agrado y receptividad en su relacién con
milenaria con los insectos. El objetivo de . ) .,
los insectos. Mientras que la poblacion

Yeral fue la que reportd porcentajes mas
altos de incomodidad hacia este grupo de

animales. Por otro lado, se identifican 3

la investigacion fue caracterizar los usos
gue intermedian la relacion de los
insectos con los pueblos indigenas del

municipio de Inirida. Se aplico una . . ..
tipos de uso frecuente, alimenticio,

entrevista semiestructurada a 100 .
medicinal y cultural, destacando 6

personas de los pueblos indigenas . L
) ) ) o insectos utiles entre los pueblos
Kurripaco, Puinave, Sikuani, Piapoco, L, . .
indigenas del nororiente amazdnico.

Tucano, Kubeo, Guanano vy Yeral, - . .
Algunos  habitos  alimenticios  se

asentados en el perimetro aledaiio a la ) )
constituyen en una oportunidad para

zona urbana del municipio vy . . )
incluir en los paquetes de las estrategias

posteriormente se analizé y tabuld la .
de desarrollo sostenible para el

informacién para realizar una L . )
municipio. Asimismo, se vislumbra una

caracterizacion. Se encontré que el i L,
ventana de investigacion en el uso

mayor
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medicinal que los pueblos indigenas del
nororiente amazénico dan a los insectos.

Palabras clave: Entomologia; usos de

los insectos; amazonia colombiana;

comunidades indigenas.

Abstract

The territory of the northwestern

Colombian  Amazon houses deep

knowledge regarding its

relationship with insects. The objective of

millenary

the research was to characterize the uses
that mediate the relationship of insects
with the indigenous peoples of the
municipality of Inirida. A semi-structured
interview was applied to 100 people from
the Kurripacos, Puinaves, Sikuanis,
Piapocos, Tucanos, Kubeos, Guananos
and Yerales indigenous peoples settled in
the perimeters surrounding the urban
area of the municipality and the
information was subsequently analyzed
and tabulated to
characterization. It was found that the
highest
corresponded

perform a
percentage of participation
to men, around the
perception it was evidenced that the
Tucanos, Kubeos and Sikuanis peoples
reported the highest rate of liking and
receptivity in their relationship with
insects. While the Yeral population was
the one that

percentages of discomfort towards this

reported the highest

group of animals. On the other hand, 3
types of frequent use are identified,
nutritional, medicinal and cultural,
highlighting 6 useful insects among the
indigenous peoples of the northwestern
Amazon. Some eating habits are an

opportunity to include in the packages of

Rerovol

sustainable development strategies for
the municipality. Likewise, there is a
window of investigation in the medicinal
use that the indigenous peoples of the
northeastern Amazon gave to insects.

Keywords: Entomology; wuses of
insects; Colombian Amazon; indigenous

communities.

Introduccion

Los insectos son el grupo mas diverso
y abundante en el planeta, se calcula que
éstos representan mads de la mitad de
todas las especies del reino animal (Cano,
2014). Todos estos insectos brindan
diversos servicios, desde una perspectiva
antropocéntrica, los insectos representan
un recurso util para los seres humanos,
empleado en diferentes formas para
cubrir ciertas necesidades como Ia
alimentacion, medicina, simbologia vy
rituales, entre otros (Costa et al., 2006,
2009; Ulysséa et al., 2010; Santos et al.,

2011; Nébrega et al., 2013).

La forma como los insectos son
conocidos, clasificados y utilizados por las
poblaciones humanas es conocida como
etnoentomologia (Costa Neto, 2003;
Costa Neto, 2004b). Esta disciplina se ha
enfocado en el estudio de la percepcién,
los conocimientos y los usos, asi como de
sus diferentes matices culturales,
interaccion entre los
insectos y el hombre (Posey 1987;
Wyman y Bailey, 1952; Hogue, 1987).
Dicha
especialmente en los pueblos indigenas,

reflejando la

relacion suele evidenciarse

guienes desde su perspectiva le han dado
diferentes usos.
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Los insectos han participado activa,
significativa e insistentemente en la vida
sociocultural de la mayoria de los grupos
étnicos (Fernandez da Paz y Costa Neto,
2004). Los estudios etnoentomoldgicos
ademas de su valor intrinseco, resultan
una excelente herramienta para abordar

otros temas tales como: educacién
biocultural, revitalizacion cultural,
manejo y conservacion de la
biodiversidad, resistencia cultural,
autonomia y derechos de los pueblos,
desarrollo comunitario, proyectos
sustentables y didlogo de saberes

(Aldasoro, 2012; Gomez et al.,, 2000;
Pérez y Argueta, 2011). En este contexto,
esta ciencia se constituye en una
herramienta transversal que permite
interacciones que incluyen la medicina, la
historia, la antropologia, la linglistica, la
agricultura, la nutricidén, la sociologia, la
teologia, la taxonomia, la etologia, la
psicologia, la mistica, la artesania, el arte
literario, pictdrico, escultérico, textil y
cinematografico.

En este sentido, el registro de los
saberes de los pueblos indigenas sobre
los insectos es indispensable para que se
valoren extensamente estos sistemas
alternativos de conocimiento, y se

establezcan auténticos didlogos de
saberes entre éstos y la ciencia occidental
(Pérez y Argueta, 2010). Son diversas las
investigaciones realizadas que intentan
recopilar informaciéon concerniente a la
etnoentomologia en los pueblos
indigenas, algunas de ellas, recopilan
informacién del consumo de los insectos
como alimento, entre ellas, destaca el
estudio realizado por Cartay (2018),

acerca de la larva del coledptero

Rhynchophorus palmarum, como una
fuente alternativa de proteina y grasa en
cotidiana de

la dieta alimentaria

indigenas en Sur América. Algunos
estudios han comprobado el alto valor
nutricional en estado Larval (Rodriguez,
2016; Beltran, 2019). Por su parte, la
organizacién de las naciones unidas para
la agricultura y la alimentacién - FAO ha
realizado publicaciones donde
referencian la importancia de los insectos
como fuente de alimento para diversas
comunidades, ademas del valor de las
practicas y conocimientos tradicionales y
proyectan a los insectos como una fuente

de proteinas en el futuro (FAO, 2010).

En este orden de ideas, es importante
resaltar que las poblaciones indigenas no
perciben a los insectos como un recurso
sino como parte de un sistema, de un
todo. De hecho, segun (Acevedo, 2019),
en algunos pueblos indigenas los insectos
del nororiente amazdnico hacen parte de
la cosmovisién del origen de su
poblacidén, en este sentido, la percepcién
de los insectos resulta ser otra tematica
importante que acuiie a la investigacidn
etnoentomoldgica, como es el caso de
investigaciones realizadas por Vargas
(2006), Ortiz & Catacora (2017).

En este contexto y ante los vacios de
informacién de la cosmovisiéon de los
pueblos indigenas del municipio de
Inirida acerca de los insectos y ante la
relevancia de explorar, documentar y
promover el conocimiento tradicional de
los mismos, el presente trabajo tuvo
como objetivo caracterizar los usos que

intermedian la relacién de los insectos
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con los pueblos indigenas del municipio
de Inirida.

Métodos
Area de estudio

Ubicado al extremo nororiente de
Colombia, el Departamento de Guainia
tiene una extensidn aproximada de
72.238 km2, que corresponde al 6.33%
del territorio nacional y posee el 17.9%
del area total de la Amazonia colombiana,
su capital es el municipio de Inirida. El
territorio del municipio se caracteriza por
ser un sector de transicion entre la
cuenca del Rio Orinoco y del Amazonas,
ademas esta ubicado en el Escudo de las
Guayanas (Plan de desarrollo, 2020).

Con relacion a la poblacion, el
33.683

ademas,

municipio de Inirida tiene
(DANE, 2018),
existen cerca de 120 asentamientos de

habitantes

comunidades indigenas ubicados en las
riveras de los rios que se distribuyen por
todo el territorio, representados por
pueblos indigenas, Kurripaco, Puinave,
Sikuani, Piapoco, Tucano, Kubeo, Desano,
Guanano, Yeral, Piratapuyo y Piaroa (Plan
de desarrollo, 2020).

Fase de campo y analisis de datos

Inicialmente se disefid una entrevista
semiestructurada de 18 preguntas, las
cuales abordaron aspectos
gastrondmicos, medicinales, ecoldgicos y
culturales. Este instrumento se aplico a
los pueblos indigenas Kurripaco, Puinave,
Sikuani, Piapoco, Tucano, Kubeo,
Guanano y Yeral, correspondientes a
Coco

comunidades como Concordia,

Viejo, Coco Nuevo, Tierra Alta, Sabanitas

(v
b

y Vitina, asentadas en el perimetro
aledafo a la zona urbana del municipio,
alli  se realizaron 100 entrevistas
semiestructuradas. Se procedid a la
tabulacion de la informacion vy
sistematizacién en base de datos para su

posterior analisis.
Resultados y Discusion

Se realizaron en total 100 entrevistas
semiestructuradas distribuidas en
pueblos indigenas Kurripako, Puinave,
Yeral, Piapoco, Kubeo, Sikuani, Guanano
y Tukano. Se encontré que el mayor
porcentaje de participacién correspondid
alos hombres con el 61%, mientras que la
participacion de las mujeres fue de 39 %.
Esta tendencia de mayor participacion
masculina en escenarios sociales,
coincide con lo planteado por Londofio
(1999), por su parte Acevedo (2019),
sefiala que el hombre indigena del
nororiente amazdnico tiene un papel que
tiende a actividades principalmente
como la caza y la pesca, por otro lado
Pefa  (2019),

histéricamente, la participacién de las

menciona que

mujeres indigenas Colombianas ha sido
opacada, especificamente en lo que
refiere a la toma de decisiones que
involucren el progreso de sus pueblos.
Asimismo, Naciones Unidas (2013) citado
por IWGIA & OIT (2020), sefialan que a
pesar de los avances mundiales en lo que
respecta a la participacion de la mujer en
la adopcién de decisiones juridicas y
politicas, las mujeres indigenas de las
zonas urbanas y rurales siguen
afrontando una serie de obstaculos a su
participacidn en los procesos de adopcion

de decisiones.
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Es de
porcentaje de participacién de la mujer

resaltar que, aunque el
en las encuestas fue menor que el de los
hombres, su papel fue esencial en el
acompafiamiento y orientacion de los
nifios durante las jornadas didacticas y de
ambiental del

educacién proyecto,

contribuyeron ampliamente en su
coincidiendo con lo
(2020).

Palacios, seiala que la mujer indigena del

desarrollo,
experimentado por Tingo
nororiente amazonico juega un papel
importante para conservar el
conocimiento tradicional; un ejemplo de
esto es la elaboracion del “mafioco”, el

Ill

“casabe” y la fabricacién del “catumare”

(Palacios, 2007).

También se evidencio que el rango de
edad que tuvo mayor participacion en las
mujeres correspondid a edades entre los
40 y 44 aios, mientras que, en los
hombres fue entre los 25 y 29 afios
(Figura 1), evidenciando patrones de
identidad cultural de la zona de estudio
Martinez (2003).

Figura 1. Piramide de participacion por
estructura demogrdfica de los diferentes
pueblos indigenas entrevistados en el
municipio de Inirida

75-79 afios
55-59 afios
35-39 afios
15-19 anos

200 0% 20% 40%

Hombres ™ Mujeres

Respecto a la percepcién de los
pueblos indigenas acerca de los insectos

se encontrd que, en la poblacién Kubeo
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entrevistada al 62,5% le agradan los
insectos 'y consideran que son
importantes, el restante opina que
algunos insectos les incomodan y otros
les agradan. El insecto mas
representativo del agrado de la poblacién
fue la mariposa, mientras que los que mas
desagradan son la mosca y el gusano, sin
embargo, algunos de los encuestados no
sienten desagrado por algun insecto. Por
el contrario, la percepcion del pueblo
indigena Guanano, evidencid
incomodidad y ausencia de favoritismo

por algun grupo en particular de insectos.

Por otro lado, en el pueblo indigena
Kurripako se encontrd que al 33% de la
poblacién entrevistada le incomodan los
insectos, algunos los consideran plagas,
mientras que para el 41,7 % la percepcion
depende de cual insecto sea, asimismo, el
25% registré total empatia por los
insectos. Los insectos que representaron
mayor afinidad en el pueblo Kurripako
fueron las mariposas y el bachaco.

El 22,2% de la poblacidn entrevistada
del pueblo Piapoco le incomodan los
insectos, en igual porcentaje se
representa la percepcién de agrado, de
hecho, para este ultimo grupo los
insectos son considerados como parte de
la familia. Por otro lado, para el 55,6% la
percepcion depende del insecto, algunos
la poblacion

alertan el peligro. En

entrevistada del pueblo Puinave se
encontré que la percepcién de agrado,
indiferencia e incomodidad esta
agrupada en el 33,3% para cada uno

respectivamente.

Para los Sikuani el porcentaje de
percepcion mas alto fue de 57,1%
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representado en el agrado por lo
insectos, para el 28,6% depende del
insecto, mientras que el 14,3% de la
poblacion entrevistada sefalé total
incomodidad por los insectos. En cambio,
para los tukano se registré que la
percepcion de todos los entrevistados era
de total agrado por los insectos y para el
caso de las personas entrevistadas del
66,7%
incomodidad por los insectos y el 33,3%
sefialo que su percepcion dependia del

insecto.

pueblo Yeral, el sefialaron

Estos resultados de percepcion de los
insectos por parte de comunidades
indigenas del nororiente amazdnico,
contrastan con investigaciones alusivas a
la relacion con el insecto conocida como
entomofagia o entomofobia, como la
planteada por Cartay (2018), quien sefiala
ademds que cuando los insectos son
incluidos en la dieta se integran a su
sustancia intima para convertir a la
alimentacion, en un hecho social total y
en uno de los principales movilizadores
de la conducta humana, para Cartay la
denota

percepcion de los insectos

“busqueda de placer, aceptaciéon vy
complacencia, limitada por sentimientos
antagodnicos de desagrado, rechazo vy

ansiedad”.
Tipos de uso

Se reconocieron 6 insectos Utiles y 3
tipos de uso (medicinal, alimenticio,
cultural). Dentro de los tipos de uso
medicinales se encontrd, que el aceite del
Rhynchophorus palmarum es utilizado
como remedio para la tos, de hecho
sefialan que en tiempos de pandemia
este fue el remedio que utilizaron los
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kurripako, puinave, tukano, guanano,
piapoco, Kubeo y sikuani para combatir la
enfermedad causada por el virus SARS-
CoV-2, concordando con lo investigado
por Ortiz & Catacora (2017), quienes
afirman que las larvas de coleépteros son
freidas y su aceite es usado en frotacién
como terapia broncopulmonar, debido a
que el aceite tiene accidn terapéutica
para la tos. Asi mismo, para los Piapoco la
larva es usada como veneno y su manteca
es empleada para limpiar manchas en la
cara.

Por otro lado, el hemiptero Nezara
viridula es referenciado por el pueblo
Kurripako para combatir el sarampidn,
sefialan que este remedio se elabora con
la sustancia que segrega cuando el
insecto se siente amenazado. Para los
Puinave resalto el uso que era asignado a
los Orthopteros, este pueblo menciona
que cuando los nifios son callados o
timidos se les mete un grillo a la boca, de
esta manera se revierte esta tendencia en
la poblacién infantil. Adicionalmente, un
insecto que presenta multiples usos
corresponde al orden Blatoidea, para el
pueblo Puinave las cucarachas son usadas
medicinalmente de diferentes maneras,
entre ellas destaca que se emplean para
tratar el asma, la tos y también para
disminuir el dolor de oido.

Entre otros insectos destaca la
hormiga Paraponera clavata conocida en
el nororiente amazoénico como Yanabe, es
usada por algunos Kurripako para curar la
gripa 'y

mencionan que algunas hormigas son

la neumonia. Los Piapoco

utilizadas para curar heridas, mientras
gue los Cubeo las utilizan para tratar la
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malaria. En este sentido y tal como lo
(2011), los
insectos no sdélo se han utilizado como

afirman Miranda et al,,

alimento, ya que existen evidencias de su
uso con fines terapéuticos,
biotecnoldgicos, cosmeéticos e

industriales.

En cuanto al uso alimenticio, dentro de
los principales insectos utilizados destaca
la larva del coledptero Rhynchophorus

(v

:

R éist

palmarum, consumida por todos los
pueblos
asimismo, mencionan que esta larva

indigenas entrevistados,
usualmente es recolectada en palmas de

Jessenia bataua, Mauritia flexuosa,
Maximiliana maripa. Concordando con lo
expuesto por Araujo & Beserra (2007) y
Dufour (1987), quienes reportan las
larvas de este escarabajo como especies
de gran consumo en la cuenca del

Amazonas.

Figura 2. Preferencia de consumo de insectos por diferentes pueblos indigenas del

municipio de Inirida.
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De acuerdo con la figura 2 se evidencia
que el pueblo indigena Kurripako tiene
mayor tendencia a consumir Atta
laeviata. Es de resaltar que esta hormiga
es de gran importancia para los pueblos
indigenas del nororiente amazodnico
colombiano, ya que es un componente
indispensable en la elaboraciéon de una

salsa picante muy apetecida en la region,

m Atta laevigata Hormiga
| Grillo M Avispa
conocida como Katara la cual es

preparada a base del acido cianhidrico
exprimido de la yuca brava y hormigas.

Asimismo, se observa que los Puinave,
Kurripako y Kubeo respectivamente,
tienen mayor preferencia por el consumo
de Rhynchophorus palmarum con

respecto a los otros pueblos indigenas.
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De hecho, nuestros resultados coinciden
con investigaciones realizadas por Petiza
et al.(2013),
conocimiento etnoentomolégico de los

guienes  recogieron
Baniwa, pueblo indigena ubicado en la
frontera de Brasil con Colombia y
Venezuela, en aldeas sobre las margenes
del Rio Icana y sus afluentes Cuiari, Aiair y
Cubate, ademas de las comunidades en el
Alto Rio Negro/Guainia, encontrando
también estrecha relacion en el
comportamiento antropoentomofagico
de los Kurripako y el consumo de la larva
de Rhynchophorus palmarum. Por otro
(2012),

importancia de este insecto para las

lado, Sancho expone la
comunidades amazdnicas por el alto valor
nutricional que posee y ademads, plantea
gue es considerado una posibilidad de
emprendimiento donde se pueden
fusionar los saberes ancestrales con
técnicas de reproduccién de insectos de

ultima generacion.

Por otro lado, la regién alberga gran
diversidad de abejas nativas, las cuales
son referenciadas por los pueblos
indigenas del noroccidente amazdnico
como alimento por su produccion de
miel. Adicionalmente, se corroboré que
el consumo de insectos en los pueblos
indigenas del nororiente amazdnico
entrevistados corresponde a tradicidn
oral transmitida en un 99% por los
abuelos y los padres, tal cual como lo
afirman Wahlqvist & Lee (2007), quienes
sefialan que el consumo de insectos entre
los indigenas amazdnicos estd inserto en
su cultura y se trasfiere de forma
intergeneracional, produciendo
modificaciones  en los patrones

alimentarios. Es de resaltar lo planteado
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por Cabrera (2021), quién afirma que
comer no es el simple acto de la ingesta,
aun con los alimentos como los insectos
gue son una pequefia parte del espectro
nutricional entre los indigenas; hay
asociaciones simbdlicas que los vinculan
al ciclo vital de los individuos, a la
estacionalidad de la oferta de recursos, al
proceso de curacidn o tratamiento de la
enfermedad, al intercambio entre grupos
o en el cortejo y la ejecucion de

actividades cotidianas.

En relacidn con los usos de los insectos
en la cultura indigena del nororiente
amazonico, resaltan varios mitos, entre
ellos el origen del pueblo Kurripako. El
mito tiene como personaje principal a
una hormiga brava, se llama la hormiguita
de Ducjin.

“Una vez a través de una hormiga
brava llamada chispita, Ducjin fue a la
comunidad MAVE sitio sagrado de los
Puinaves. Sus habitantes estaban
barbasqueando un pozo donde habia
gran cantidad de peces para el consumo
ante una fiesta para el fin de semana”

(Acevedo, 2019).

Cuenta el mito que murieron muchos
peces y que en la fiesta el Capitan de ese
evento estaba tan borracho de pura
chicha y yopo, cuando llegd la hormiga
chispita, ella buscaba descubrir a un
sefior que producia sonidos fuertes y que
hacia temblar la tierra, se referian a Bom.
Continuando con la narracidn vinculando
a lainteraccién del insecto con un ave:

“Al momento bajoé el rey Zamuro,
proveniente del sitio de Bom, porque
habia olido el alimento podrido en ese
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lugar. La hormiga estuvo pendiente en
dénde se iba a parar el rey Zamuro para
subirse entre las plumas y meterse alli
cuando se descuide. El rey zamuro se
paré en una rama del arbol sasafras y
observo si alguien estaba alli. Viendo que
nadie estaba, donde habia menos peces,
se pard a mirar nuevamente por si de
pronto alguien estaba. Entonces Ia
hormiga chispita se tapdé bien donde
ninguno la pudiera mirar, y no se dejé
descubrir. Cuando dio el primer picotazo
el rey zamuro con su movimiento no se
dio cuenta cuando subid la hormiga
dentro de las plumas. Comié y comid y
luego vold con destino a su espacio, sin
saber de la pasajera que llevaba. Asi fue
gue la hormiga descubrid el sitio lamado
JABUD donde vivia el rey Zamuro con
Bom que era una piedra en movimiento
en forma de tunel que se abria y se
cerraba. Cuando se abria se metia el Bom
a su casa y cuando se cerraba no podia
salir hasta abrirse.” (Acevedo, 2019).

En el anterior texto, se evidencia como
un insecto empieza a tener protagonismo
en la cultura de los dioses de los Puinave
en concordancia con lo que afirma Moret
(1997), en ejemplos de mitos de diversas
culturas donde los insectos estdn
estrechamente relacionados con cultos,

ofrendas y rituales de adoracién.

La narracién contintda abordando las
situaciones por las que tuvo que pasar la
hormiga durante su estadia sobre el rey
Zamuro para luego poder dirigirse donde
el capitan mayor y comentarle lo que
habia visto en ese lugar.

“En ese pueblo JABUD (cueva de la
piedra) observo detalladamente la figura
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de la casa y la forma de Bom como de la
figura de este Bom que producian muchos
sonidos como de maquinas, sonidos
fuertes que se pueden escuchar a larga
distancia. La hormiga chispita explicé la
forma de la casa de Bom y los
instrumentos que vio. Asi fue como estos
poderosos fueron

descubiertos para el pueblo de Ducjin.

instrumentos

Todos los cuerpos hablan produciendo
diferentes sonidos existentes escuchados
y no escuchados por el oido comun. De
estos sonidos proceden todos los sonidos
del mundo actual y por venir. El sonido del
Bom es tan fuerte que puede escucharse
a larga distancia; sonido que hace que las
plantas silvestres den frutos, un sonido
inmenso incalculable” (Acevedo, 2019).

En el marco de los insectos asociados a
la mitologia de los pueblos indigenas del
nororiente amazdnico, destaca también
el papel que desempeiian los bachacos
para descubrir las casas de Bom, el lugar
donde tocaba su musica. Acevedo (2019),
menciona que los cerros son las casas de
Bom. Ahi él guarda sus cosas personales.
Protege su casa con rayos. Suenan
metales, se oyen como campanasy voces.
Y hace alusion a un evento llamado -el
brinco-, fendmeno que permitié que el
creciera

cerro y quedara atrapado

Mamman, ademas indica que:

“..el mundo era rojo antes del brinco,
es decir de fuego. Después quedd amarillo
(vida); asi es adentro de los cerros. En
Yapacana fue la udltima fiesta de Bom en
la tierra. De lJipana parte el camino a
Japat y a Wen. Es el camino de esta tierra
Puinave”
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Es en este momento del mito donde
cobra vida el papel de los insectos,
porque como Mamman estaba en el
cerro y no podia bajar, entonces:

“Bom envid a las avispas para bajarlo,
pero no pudieron, pesaba mucho.
Después mando a los bachacos que
vuelan en la madrugada y no son bravos.
Subieron por debajo de la montaia,
Cada

hormiga trajo un pedacito del cuerpo. En

hicieron camino. Asi subieron.

la mitad del camino quedd un bachaquito,
no pudo llegar; su carga era un pedacito
de dedo; lo estaba comiendo; pero Bom lo
hizo venir; asi completaron el cuerpo.
Bom lo resucito” (Acevedo, 2019).

De este modo, comprobamos como la
avispa y la hormiga posee un gran valor
cultural dentro de la mitologia del pueblo
Puinave, principalmente.

Finalmente, el mito que vincula a los
insectos con atrapar a uno de los dioses.
Es importante aclarar que para la cultura
Puinave en los antiguos tiempos Bom
vivia en el cielo y Ducjin en la tierra. Eran
enemigos. Este mito hace referencia a la
forma como Ducjin pensé liberarse de
Bom, para lo cual ided un plan que
consistia en hacerlo bajar a la tierra y
atraparlo.

Cabe aclarar que, para los Puinave,
Bom es el duefio de las fiestas, de la
musica, del baile y de la chicha. También
es el duefio de los rezos que curan o que
matan, de las plantas medicinales; es
quien hace fructificar el bosque; es el
mismo Kuwai o el mismo Yurupari.
“Cuando bajd ala tierra, el mundo dejé de
ser silencioso y aparecieron todos los

sonidos que conocemos, incluida la
palabra”. Bajo este contexto, es evidente
la importancia de Bom para este pueblo
indigena, asi como el papel de los insectos
y su relacion con figuras tan respetadas,
que hacen parte de la cosmovision del

origen de su pueblo:

“Invitaré a Bom a una fiesta, aqui en
las cabeceras del rio Mao- dijo Ducjin.
Envio a la avispa como mensajera.
Antiguamente las avispas no tenian la
cintura delgada como ahora. Sucedié que
la avispa de Ducjin tuvo dificultades,
porque el viaje del cielo a la tierra era muy
largo y ya las puertas del cielo se estaban
cerrando. Cuando llegd la avispa al
atardecer solo quedaba una pequeia
abertura. La avispa al intentar pasar
quedo aprisionada de la cintura; pero ella
con mucho esfuerzo 'y  valor
adelgazdndose, todo lo que pudo, logrd
pasar. Por eso queddé asi como la
conocemos hoy. De esta manera fue que
la avispa del origen pudo llevar el mensaje
al Dios Bom.- Digale a Ducjin que me
espere en el dia sefalado. Que me
escuche mi llegada cuando mi pie se pose

sobre las aguas del rio” (Acevedo, 2019).

A través del anterior texto, se

comprende porque varias personas
entrevistadas se refieren a los insectos
mas que como animales, pues los
consideran como seres de igual
importancia como cualquier otro ser vivo
y en algunos casos son categorizados
como parte de la familia. De hecho, para
Lévi (1997), en su cosmovision del
division

pensamiento indigena, la

conceptual varia segun cada lengua.
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En relacion del uso de insectos para los
rituales o las artesanias, se concluye que
no hubo interés por parte de los
hablar
No obstante,

entrevistados para de estas

tematicas. se obtuvo
informacién del pueblo Kubeo sobre el
uso del coledptero del género Dynastes el
cual es usado en sus bailes tradicionales.
En efecto, segun Cabrera (2021), los
conocimientos sobre sus habitos, que son
muy valiosos, demuestran lo diversa que
es la humanidad y el conocimiento de la
naturaleza; estos son saberes que no
deben desaparecer, sin embargo, estan
amenazados por el avance de |la
deforestacién, la prospecciéon minera, la
sustitucion de los habitos alimenticios, o
cualquier otra actividad que destruye sus

habitats y sus culturas.
Conclusiones

El territorio de los pueblos indigenas
del nororiente amazdnico colombiano
alberga conocimientos profundos
respecto a su relacién milenaria con los

insectos, algunos habitos alimenticios se

Acevedo, T. (2019). Filosofia indigena.

Asociacion Civica del

Guainia.

Organizacién

Araljo, Yelinda y Paulo Beserra, 2007.

“Diversidad de invertebrados
consumidos por las etnias yanomami vy
yekuana del Alto Orinoco, Venezuela”.
Interciencia 32 (5): 318-323.

(2019).  Caracterizacion
nutricional de las especies de hormiga
culona (atta laevigata) el gusano mojojoy
(ancognatha scarabaeoides) y la de grillo
comun (acheta domestica), en el
departamento de Santander, para su
implementacidn en  preparaciones
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constituyen en una oportunidad como
agente importante para incluir en los
paquetes de las estrategias de desarrollo
sostenible para el municipio. Asimismo,
se vislumbra una ventana de
investigacion en el uso medicinal que los
pueblos

amazonico dan a los insectos.

indigenas del nororiente
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